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وني برنامج تدريبي تفاعلي إلكتر
عد 

ُ
عن ب

وانعكاساتها 19-جائحة كوفيد "
التحديات : على أسواق العمل
"والحلول



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

الجدول الزمني

الفترة الأولى
10:30 –11:45

حة 
سترا

ا
11:45

–
12:00

الفترة الثانية
12:00–13:15

الاثنين
اقع سوق العمل والبطالة في الدول العرب10/5 يةو

تقدير تداعيات جائحة كورونا على أسواق العمل 

.الدولية والعربية

الثلاثاء
10/6

سياسات وبرامج الدول العربية للحد من 

.تأثيرات الجائحة على أسواق العمل

فعالية دور سياسات سوق العمل النشطة وغير 

.النشطة في الدول العربية

الأربعاء
10/7

ت تجارب وتطبيقات دولية في رسم سياسا

.التعافيوبرامج التشغيل بالتركيز على سياسات

دول تقييم نتائج سياسات وبرامج الورشة عمل حول 

ة العربية لحفز التشغيل والحد من تداعيات جائح

 كورونا على أسواق العمل والفئات الأكثر تضرر 
ً
–ا

.حلول ومقترحات

الخميس
دقيقة30امتحان إلكتروني لمدة 10/8
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أهداف
الدورة

التدريبية

الالمام بأهم المعارف . 1
واق بأس. والمهارات المتعلقة

العمل وانعكاسات جائحة
كورونا السلبية على 
.بيةالتشغيل في الدول العر  رف تمكين عملية التع. 2

على هياكل سياسات 
ز أسواق العمل والتميي
والمفاضلة بينهما

ق تقييم سياسات سو . 3

لدول العمل التي اتبعتها ا

العربية للحد من 

.تداعيات الجائحة

القدرة على تحليل . 4
أسواق العمل وتحديد 
الإشكالات ذات الطابع

.الهيكلي

التعرف على أهم . 5
ات الممارسات والتطبيق
يل الدولية لحفز التشغ
ات وبخاصة في وقت الأزم
بالتطبيق على حالة 

جائحة كورونا

إعداد القدرة على . 6
ة الخطط والبرامج الهادف

رات إلى بناء وتدعيم المها
والقدرات، وكذلك أدوار 

اء ومسؤوليات كافة شرك 
التنمية 

صياغة السياسات . 7
جة والبرامج اللازمة لمعال
بية كافة التداعيات السل

للجائحة على أسواق 
يةالعمل في الدول العرب
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اقع سوق العمل والبطالة في  و
الدول العربية

تداعيات جائحة كورونا على 

أسواق العمل الدولية 

.والعربية

سياسات وبرامج الدول 

العربية للحد من تأثيرات 

الجائحة على أسواق العمل

فعالية دور سياسات سوق 

في وغير النشطة العمل النشطة 

الدول العربية

تجارب وتطبيقات دولية في رسم

سياسات وبرامج التشغيل 

بالتركيز على سياسات التعافي

تقييم نتائج سياسات وبرامج

الدول العربية لحفز التشغيل

والحد من تداعيات جائحة 

كورونا على أسواق العمل 

 
ً
والفئات الأكثر تضررا

اطروحات وسياسات 

المعالجة

محاور البرنامج



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

اررات اليو  اأوولمح

الجلسة اأوولى
واقع سوق العمل والبطالة في الدول العربية
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.وتشمل البطالة الإجبارية والاختيارية معا(: أو السافرة)البطالة المفتوحة -1

من يعملون أقل من اللازم بمعنى أنهم الأشخاص الذين يعملون اقل مما هم مستعدون : التوظيف الناقص -2

. لتقديمه من ساعات عمل

وهـم أشخــاص لا يمكن تصنيفهم في فئة العاطلين أو في حالة توظف : التوظيـف الظاهـري مـع عـدم الاستغـلال -3

وهم العاملون في شركة معينة أو مؤسسة ما على أساس العمل كيوم كامل، ولكن )البطالة المقنعة -:ناقص وهم 

. أو البطالة المستترة مثل حالة أصحاب التقاعد المبكر ( الأعمال التي يقومون بها لا تحتاج ليوم عمل كامل

وهم أشخاص يعملون على أساس اليوم الكامل  ولكن مجهودهم يتأثر مثلا بسوء التغذية: العمالة المنهكة-4

م لكنه)الذين بإمكانهم إمداد المجتمع بإنتاج هام لو توفر لهم العمل والظروف المناسبة : غير المنتجةالعمالة -5

(. لتحصيل دخول، لا تستطيع ملاحقة ضروريات وتكاليف الحياة)يقضون ساعات طويلة في أعمال غير مناسبة 

أشكالها ومفهومها: تأصيل حول البطالة: أولا
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كل شخص في : العاطل عن العمل هو 

سن العمل قادر وراغب وباحث عن 

، العمل وقابل للأجر السائد في السوق 

(.وذلك وقت إجراء المسح)ولا يجده 

العمل؟عنالعاطلهومن:البطالة
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عاملة للدول تؤثر البطالة وكذلك التوظف الناقص بصورة مزمنة، على نسبة كبيرة من القوة ال•

ساد الأقل تقدما، أكثر مما أثرت البطالة على الدول الصناعية حتى خلال أسوأ سنوات الك

.العظيم

قياس إلى معقدة بالإلى أسباب تعود مشاكل التوظف في الدول النامية ومنها الدول العربية ، •

ت تذهب لذلك، فالأمر يحتاج إلى توليفة من السياسا. مشاكل التوظف في الدول المتقدمة

–لطلب الكلي المستندة إلى أسس زيادة ا)لأبعد ما توص ي به السياسات الاقتصادية التقليدية 

(.المنطق الكينزي 

إنسانية صعبة أيا كانت أبعاد مشكلة البطالة وأسبابها في الدول العربية فهي مصحوبة بظروف•

مواجهتها مثل الفقر وانخفاض مستويات المعيشة، وهي ظروف لا تشهدها الدول المتقدمة في

.  للبطالة

صالح الدول يمكن إضافة البعد الدولي الراهن المرتبط بتغير مفردات البيئة الدولية في غير •

أفاق تطورها، كمتغير لم تتعرض له أو تواجهه الدول المتقدمة  بنفس )العربية والنامية و

،(الحدة

فرص ما يملي على الدول النامية إعادة تعديل سياساتها الداخلية بحيث تشتمل على خلق•

مة، بضرورة قيام الدول المتقد( التوصية)العمل كهدف اقتصادي واجتماعي رئيس ي، مع 

ا، للتيسير على بتعديل سياساتها في مجالات التجارة والمعونات الاقتصادية وتقل التكنولوجي

.الدول النامية

إن مشكلة 

البطالة 

وتداعياتها  في 

الدول النامية بما 

فيها الدول 

العربية  لها عدة 

أوجه تجعلها 

متمايزة عن 

تجارب الدول 

المتقدمة 

يعود .  والصاعدة

ذلك لأسباب 

:رئيسية أهمها 

ةكلفة البطالة في الدول النامي
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من المتعطلين عن العمل يتمركزون في اقل فئات % 65إلى % 47دلت الإحصائيات في الدول الأقل نموا على أن من 

من % )15من نسبة البطالة تتركز في المستويات الدنيا من الدخول يقابلها % 40الدخل، كما أشارت التقديرات أن 

.  في المستويات المرتفعة من الدخول ( البطالة

. من هنا يمكن القول أن هناك علاقة قوية بين معدلات البطالة والفقر وتوزيع الدخول في المجتمع

.مليوامريكي في ر ألادو1.25في فقر مدقع بأقل من ن عامل يعيشون مليو400يتواجد في العالم نحو 

حيثالعالم،مستوى علىلإجماليالمحلياللناتجر لأجوانسبةتراجعاستمرار علىالدوليةالإحصاءاتتدل

كمتوسطلمائةافي65لياحولىإتلسبعينااسطأوافيلقوميالدخلامنلمائةافي75لياحومنتراجعت

الأخيرةالعشر للسنوات

جتمماع الاوالاقصاءالدخلوتوزيعوالفقرالبطالةبينالارتباط
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الدولة
معدل الفقر متعددحسنة المس

الأبعاد

MPI % 

الفئة المعرضة 100-الأبعاد المساهمة في الفقر متعدد الأبعاد 
للفقر متعدد 

%الأبعاد 

السكان تحت 

%خط الفقر الوطني 
%مستوى المعيشة %التعليم %الصحة 

201237.320.831.647.622.342.4القمر 

20132.129.946.823.25.85.5الجزائر 

20145.239.853.27.06.127.8مصر 

20188.633.160.96.05.218.9العراق 

20170.490.43.16.40.72.5الأردن 

---20142.039.048.612.411.3ليبيا 

201550.620.233.146.618.631.0موريتانيا 

201118.625.642.132.313.24.8المغرب 

20141.053.332.813.95.429.2فلسطين 

201452.321.129.249.817.746.5السودان 

20097.440.749.010.27.735.2سوريا 

20121.328.330.741.03.748.6تونس 

201347.728.330.741.022.148.6اليمن 

23.125.829.544.715.321.3-الدول النامية

15.726.235.338.69.425.2-الدول العربية 
57.522.229.648.117.243.7-جنوب الصحراء 

31.029.227.942.918.822.8-جنوب آسيا 

7.535.425.738.97.731.5-اريبي أمريكا اللاتينية والك 

الفقر ممعدد الأبعاد في الدول العربيةتداعيات البطالة وفق دلالات 
Multidimensional Poverty Index -MPI 2018أحدث المسوحات المماحة الواقع والأداء المقارن وفق 

UNDP & OPHI (2019) “Global Multidimensional Poverty Index– 2019, Illuminating Inequalities”. (www.hdr.undp.org)

http://www.hdr.undp.org/
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:أسواق العمل العربية :ثانياً 
مليون عامل يتوزعون بين الدول 124.4يعمل في الدول العربية حوالي 

%العربية على النحو التالي 

15.9, السودان  21.0, مصر  

10.7, السعودية 

8.8, الجزائر 

,  المغرب 
8.7

,  العراق 
7.2

5.3, الامارات   2.8, تونس 
2.6, الصومال  باقي الدول 

2.5, العربية

2.2, الكويت 
2.0, سوريا  

مان 
ُ
1.8, ع

1.7, لبنان 

1.7, قطر  

1.6, اأوردن 

1.6, ليبيا 

1.6, اليمن  

Other, 10.1

من الإجمالي العربي% 77يمثل عدد العاملين في سبع دول عربية نحو 
(. مصر، السودان، السعودية، الجزائر، المغرب، العراق، الإمارات)



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

2020–إعداد الباحث استنادا لقاعدة بيانات صندوق النقد العربي: المصدر

ليبيا نفلسطي عُمان الأردن
الصوما

ل

باقي 

الول 

العربية

تونس
السعود

ية 
العراق المغرب  الجزائر سورية  مصر اليمن 

السودا

ن 

Series1 1.5 1.5 1.6 1.7 1.9 2.0 2.3 3.0 3.8 4.1 5.2 8.2 10.2 16.7 36.3

1.5 1.5 1.6 1.7 1.9 2.0 2.3 3.0 3.8 4.1 5.2
8.2 10.2

16.7

36.3

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

2019-)%( التوزيع النسبي للعاطلين عن العمل في الدول العربية  

28.23بنحو2018عامالعربيةالدول فيالعملعنالعاطلينعددتقديرتم:العاطلينعدد
4.7)واليمن،(مليون 10.2)السودان:دول أربعفيمنهم%71.4يتركز.عاطلمليون 
درالعاطلينعددأنالانتباهنلفت.(عاطلمليون 2.3)وسوريا،(مليون 2.9)،مصر(مليون 

ُ
امعق

!!!(أعوامخمسةخلالالعددتضاعف)عاطلمليون 14.3بنحو2013

من كل 
100
عاطل 
منهم 
في 36.3

السودان 
في 16.7و

اليمن
10.2و 

في مصر 
وهكذا

.اأوزمةتداعياتحدةمنراعفتهيكليطابعذاتموروثةأعبـــاء:العربيةالعملأسواق:ثالثاُ 
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71.971.9

60.1

44.543.2

34.6

25.725.6

0
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فلسطينالسعودية قطر الأردن  الكويت الجزائر المغرب تونس 

لأحدث-في عدد من الدول العربية ( عاطل لأكثر من عام)البطالة طويلة الأجل 

)%(بيانات متاحة 

:خصائص البطالة في الدول العربية: رابعاً 
تحدي أمد التعطل عن العمل: 4/ 1
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تحدي بطالة الشباب: 2/4
"البطالة الأعلى بين الشباب على مستوى كافة أقاليم العالم"

0.0

10.0

20.0

30.0

العالم 

العربي

جنوب 

آسيا

أمريكا 

ة اللاتيني

والبحر 

الكاريبي

أوروبا 

وآسيا 

الوسطى

المتوسط

العالمي

أعضاء 

منظمة 

التعاون 

والتنمية

أفريقيا 

جنوب 

الصحراء

شرق آسيا

والمحيط 

الهادئ

أمريكا 

الشمالية

27.2

19.9
17.617.5

15.4
12.011.610.18.7

%2019-البطالة بين الشباب في الدول العربية وأقاليم العالم 
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. 2019قاعدة بيانات صندوق النقد العربي 
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52.7751.72

30.89

22.28
17.87

7.39
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1.05
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0.61

0.6

%2018-الأداء المقارن للدول العربية :  نسبة الصادرات عالية التكنولوجيا لإجمالي الصادرات

World bank data base 2019

تحدي نوعية العمالة العربية  في إطار دلالات حجم الانشطة القائمة : 3/4

على التكنولوجيا المتقدمة
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الأمن الاقتصادي والاجتماعي: التوظف 4/4



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

مواطن التحدي 

مقابل خلق المزيد . اتجاه هذا القطاع للتزايد في دلالة على قصور الأطر الرسمية لخلق فرص عمل كافية-1

. من الوظائف الهشة أو الضعيفة بما يمثل قيد على الاستدامة سواء للوظائف أو للاقتصاد أو للمجتمع

تحدي أمام فهم اتجاهات سوق العمل العربي، بما في ذلك صياغة ( الكبير والمتنامي)يمثل هذا القطاع -2

.خطط طوارئ للمعالجة كما ظهر ذلك بوضوح في الازمة الراهنة

 –افتقار العاملين ضمن هذا القطاع -3
ً
للأمن الوظيفي، والحماية الاجتماعية، وغيرها من الحقوق -غاليا

!الأساسية

قدره نحو وفقا لمنظمة العمل الدولية فإن أجور العمالة غير الرسمية في العالم انخفضت بالفعل بمتوسط 

في الشهر الأول الذي اندلعت فيه الأزمة % 60

الوظائف/قصور الحماية الاجتماعية وهشاشة العمالة : تحدي القطاع غير المنظم
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 لتقديرات سابقة للعام 
ً
، في دلالة %66.9فقد بلغت نسبة العاملين في القطاع غير الرسمي كمتوسط للدول العربية نحو 2013ووفقا

 . على اتجاه هذا المعدل للتزايد
ً
لاستدامة تلك الوظائف،ما يوضح الاتجاه نحو خلق مزيد من الوظائف الهشة التي تمثل تهديدا

 بعد أفريقيا، حيث بلغت نسبة العمالة في القطاع غير الرسمي في الدول العربية ل
ً
لعام حققت الدول العربية أحد أكبر المعدلات عالميا

، لتتابع باقي أقاليم العالم بعد %85.8من إجمالي عدد العاملين، بعد إفريقيا مباشرة التي بلغ فيها هذا المعدل نحو% 68.5نحو 2018

 مع تقدم وتطور هياكلها الاقتصادية والاجتماعية والمؤسسية، لتبلغ في آسيا والمحيط الهادئ نحو
ً
، وفي %68.2ذلك انسجاما

مليار عامل2% /61، وكمتوسط عالمي نحو %25.1، وفي أوروبا وآسيا الوسطى نحو %40.0نحو الأمريكيتين

 لبيانات العام 
ً
82نحو % )68.5المتاحة فقد بلغت نسبة العاملين ضمن القطاع غير المنظم في الدول العربية كمتوسط نحو2018وفقا

%(  51.0، وفي فلسطين نحو % 52.9، وفي مصر نحو % 90.0موريتانيا نحو : ، بلغت هذه النسبة على سبيل المثال في (مليون عامل

لتنمية البشرية ينتشر هذا القطاع في الدول العربية التي تساهم بالعدد الأكبر  في العمالة والتي تصنف تنمويا ضمن مستويات ا

المتوسط والمنخفضة
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مساهمة القطاع غير الرسمي في التشغيل في اقاليم 
العالم وفق احدث البيانات المتاحة
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كمتوسط سنوي % 4.15رغم تحقيق الدول العربية كمتوسط نموا قدره نحو 

 نظيره العالمي 2018–1990للفترة 
ً
إلا أنه لم ينعكس ليحد من % . 3.6متجاوزا

.البطالة ويخلق المزيد من فرص العمل

وذج التنموي وجاء النم. بقيت البطالة في الدول العربية هي الأعلى بين أقاليم العالم

النمو  في في الدول العربية فيما عرف اقتصاديا بــ النمو غير المولد للوظائف  حيث

– output ,الناتج، وكذلك في عدد العاطلين   employment lag, Jobless growth

المسار التاريخي للنمو الاقتصادي في الدول العربية ومدى غناه : 4/ 5
!! نمواً ليس غنياً بالوظائف : بالوظائف 



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

2019- 2000تطور معدلات البطالة في الدول العربية وعدد من أقاليم العالم لسنوات مختارة للفترة 

World bank (2020) world development indicators: https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS World bank (2020)

العالمفياأوعلىالبطالة:العربيةالعملأسواق
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https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS


عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

Arthur)لصاحبهأوكنقانون يعتبر  Melvin Okun, التجريبيةالقوانينأهممن(1962

.التشغيلعلىالنمو تأثير مدىتقيسالتي

إلى نقطة 1/3زيادة نسبة النمو من نقطة إلى ثلاثة نقاط مئوية تخفض معدل البطالة بـ "

اختلاف هذه العلاقة تجريبية وليست صيغة رياضية مضبوطة وتختلف ب. واحدة مئوية

لتشغيل البيانات من دولة لأخرى، لكنها تعكس، متى كانت العلاقة قوية، مدى استفادة ا

.  من النمو

 
ً
قانون -و العلاقة التطبيقية بين النمو والتشغيل التشغيل والنم: خامسا

OKUN’S LAWأوكن 
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اررات اليو  اأوولمح

الجلسة الثانية
تقدير تداعيات جائحة كورونا على أسواق العمل 

الدولية والعربية



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

وتضررت كافة . نالت التأثيرات والتداعيات الخاصة بجائحة كورونا من كافة الدول والمجتمعات على مستوى العالم بما في ذلك الدول العربية

الأسواق والقطاعات سواء الاقتصادية أو الاجتماعية

يات وحركة أسهمت العولمة الاقتصادية والاندماج العالمي وتشابكاته عبر سلاسل القيمة وسلاسل الإمداد في مضاعفة أعباء تلك التداع

.  الاستثمار المباشر وغير المباشر، والسياحة والنقل الجوي، وتحويلات العاملين

ياسات التعافي ذاتهاتقلص الحيز المتاح أمام السياسات الوطنية وتراجعت فعاليتها في الحد من تداعيات تلك الأزمة والتعافي منها، لتصبح س

 إلى حد بعيد بتعافي الشركاء ممثلين في هذه الحالة بالعالم
ً
.مرتهنة

اء الأولوية تأتي أسواق العمل في مقدمة الأسواق التي تأثرت بتداعيات تلك الجائحة حيث قامت الدول ولأسباب مبررة لا خلاف حولها بإعط

لمحاصرة الجائحة ومنع انتشارها

افيا، أو خفض عدد تم إقرار العديد من الإجراءات المحققة لذلك مثل الحجر الصحي، والحظر الجزئي أو الكلي وفق معياري الزمن أو الجغر

. ساعات العمل، أو المنع الكامل لكافة الأنشطة واستثناء عدد محدود منها لاسيما، ذات الطابع الحيوي أو الاستراتيجي

واجهت العالم يجدر التنويه أن هذه الجائحة. بالتركيز على أسواق العمل باعتبارها أداة خلق الوظائف وتوفير الدخول ومن ثم الحد من الفقر

.لاسيما الدول العربية وهي تواجه أساسا إشكالات حقيقية وهيكلية سبق عرضها
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2019العام/الدولة
2020

2019تقديرات أكتوبر 

2020

2020تقديرات ابريل 

58.72.3-9.9ليبيا

120.9-6.5-لبنان

1.5-7.2-2.5-السودان

5.22.4-0.7الجزائر

4.74.7-3.9العراق

4.32.8-0.1قطر

4.32.4-1تونس

3.72.4-2الأردن

3.74.5-2.2المغرب

3.62.1-1.8البحرين

3.52.5-1.3الإمارات

33.6-2.1اليمن

33.4-2.9العالم

2.83.7-0.5عمان

2.32.2-0.3السعودية

25.8-5.9موريتانيا

1.24.2-1.9القمر

1.13.1-0.7الكويت

7.516.0جيبوتي

5.625.9مصر

)%(2020،2019تقديرات صندوق النقد الدولي للنمو الاقتصادي في الدول العربية للعامين 
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 العالمتعرضإلىالدوليةالتقديراتتشير
 
عددفيثمومنيالاقتصادالنشاطفيمسبوق غيرانخفاضإلىفعليا

.تداعياتمنصاحبهاوماالجائحةهذهجراءالعملساعات

لحسابهمعاملون أومشروع/شركة/مؤسسةمليون 436لنحوالدخلوانقطاععاليةلمخاطرالتعرضتوقع

فيالمسجلةالعملساعاتإجماليمن%6.7نحويمثلما2020العاممنالثانيللربعالخسائرهذهلتبلغ.الخاص

 عملساعة48بافتراضكاملبدواموظيفةمليون 195فقديعادلماوهو.العالمأنحاءجميع
 
.أسبوعيا

،العملساعاتعددإجماليمن%10.5يمثللماالتقديراتهذهترتفع
 
بدواموظيفةمليون 305يعادلبماعالميا

روفقالدخلفيخسارةالعاملينمنإضافيةملايينمواجهةيعنيما.2020العاممنالثانيالنصفنهايةفيكامل

(ILO,2020b)أعمق

لميةالعاالماليةالأزمةتداعياتنتيجةالعالمواجههاالتيتلكتفوق الخسائرهذهأنالمقارن الأداءيؤكد

2007/2008.
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ةالجائحقبلماإلىحتىتعودصعبةاقتصاديةظروفمنالعربيةالدول تعاني

نمبأكثرتراجع)النفطأسعارفيحادةوتراجعاتتقلباتمعالجائحةتزامنت

راجعتوتالنمومنذلكقللفقدالنفطيةللصادراتالكبيرالارتهانونتيجة(50%

.اس يأسبشكلالتعاون مجلس–للنفطالمصدرةالعربيةالدول فيالدولةإيرادات

وسوريا،،نوفلسطيكالعراق،)وحروبنزاعاتمنتعانيإماللنفطالمنتجةغيرالبلدان

 شهدتأو(واليمن
 
 تدفقا

 
وآفاقهالتحتيةابنيتهاعلىالضغطمعترافقللاجئينكبيرا

.(ولبنانالأردن)الاقتصادية

ذاتوالغازللنفطةالمتدنيالأسعارتعتبرففيماللنفط،المستوردةالبلدانإلىبالنسبة

لكبيرة،فائدة
ّ
بالغةادرمصتشكلأخرى لقطاعاتكبيرةانتكاسةالفيروسيشك

اتالصادر علىالطلبتراجعأوالسياحةتراجعمثلوالتوظيفللمدخول الأهمية
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2020مايو   2020ابريل2019ديسمبرالدولة

مايو 3.513.3*الولايات المتحدة

ابريل7.47.3دول منطقة اليورو

ابريل2.22.6اليابان

ابريل9.86.3ايطاليا

ابريل3.23.5ألمانيا

ابريل8.48.7فرنسا

ابريل11.012.6البرازيل

أثر الجائحة على البطالة في عدد من دول العالم حالات مختارة

2020بيانات الولايات المتحدة حتى مايو  *
country economy, 2020, "Unemployment by country", https://countryeconomy.com/unemployment?year=2019

https://countryeconomy.com/unemployment

https://countryeconomy.com/unemployment?year=2019
https://countryeconomy.com/unemployment
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رمن البعدين : تقديرات تداعيات الجائحة على أسواق العمل العربية 
ILO 2020, ESCWA 2020–المطلق والنسبي 

المعيار 
المطلق

للخسائر وفق
تقدير عدد 
الوظائف 
المفقودة

مليون في 5•
الدول العربية

مليون في12•

أوروبا

مليون في125•
آسيا والمحيط

الهادئ

المعيار 
النسبي
الخسائر 

وفق ساعات 
العمل

الدول في % 8.1•

العربية

افي أوروب% 7.8•

مليون في% 7.2•

آسيا  والمحيط

الهادئ

 2020مليون وظيفة عام 1.7نقطة، أي فقد 1.2ارتفاع البطالة بنحو 
مليون وظيفة6وفي تقديرات حديثة ستفقد الدول  العرية 
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 الجائحةتلكلمواجهةالعمللأماكنالجزئيأو الكليالإغلاقإجراءاتأثرت
ً
(%81)حونفيعمليا

منعاملينأربعةأنيعنيما.عاململيار 2.7نحويمثلماوهو العالميةالعاملةالقوى إجماليمن

 الجائحةتلكبتداعياتتأثر خمسةكل
ً
.(2020الاسكوا،)عالميا

 الأكثر القطاعاتتركزت
ً
مليار 1.35نحومتضأساسيةقطاعاتأربعةفيالوظائفوفقدالتعطلفيتضررا

التحويليةوالصناعات،(عاململيون 144نحو)والطعاموالإقامةالضيافةبخدماتالمتصلةوهي.عامل

والأنشطةالأعمالوأنشطة،(عاململيون 582نحو)والتجزئةالجملةوتجارة،(عاململيون 463نحو)

 يعنيما.(عاململيون 157نحو)الإدارية
ً
تعرضواالعالمفيالعاملينعددإجماليمن%37نحوأنعمليا

خفضأو جر الأ خفضأو التسريح)وظائفهمعلىللجائحةالسلبيةالانعكاساتلأشدوحادمباشر بشكل

القطاعاتباقيفيالعاملينإضافةحالفي%81.0نحولتبلغالنسبةهذهترتفعحينفي،(العملساعات

العالممستوى علىالاقتصاديةوالأنشطة

: تقديرات كلفة الاغلاق عالمياً 
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 تشير التقديرات أن الدول العربية متوسطة ومنخفضة الدخل والتي تنتمي إليها معظم الدول العربية واجهت
ً
بالفعل ضررا

 في الوظائف للعاملين ضمن قطاعات وأنشطة
ً
:كبيرا

.تجارة الجملة والتجزئة، والفنادق، والمطاعم، والمقاهي، وخدمات النقل، وخدمات البناء والتشييد : الخدمات 

(.تعطل الورش والمصانع والصناعات الخفيفة/توقف)الصناعات التحويلية 

موطن التحدي

 وخاصة ضمن القطاع غير المن
ً
 نسبة عالية من العمال ذوي الأجور المتدنية أساسا

ً
كما أن هذه . ظمتضم هذه الأنشطة فعليا

.من الخدمات الصحية وشبكات الأمان التي تقدمها الحكومة( وصول محدود)الفئات محرومة بشكل كبير 

كما يوضح كما أن هذه الأنشطة في معظمها ضمن قطاع الخدمات الذي يمثل المستوعب الأكبر للعمالة في الدول العربية

الشكل التالي

يةالعاملون رمن القطاعات اأوكثر تضرراً في الدول العرب
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2018-مساهمة قطاع الخدمات في التشغيل في الدول العربية 
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مقاربة قطاعية: الاستخدام في خطر في المنطقة العربية

الأنشطة الاقتصادية
وقع الأزمة الحالي على
الناتج الاقتصادي

حصص القطاعات (بالآلاف)الاستخدام 
من العمالة ذكور إناثالمجموع

4.4171.9202.4968.0منخفضالتعليم 

أنشطة الصحة البشرية والعمل 

2.0357981.2373.7منخفضالاجتماعي

الإدارة العامة والدفاع، الضمان 

6.5165635.95311.9منخفضالاجتماعي الالزامي

افق 486214650.9منخفضالمر

4.9675064.4619.0متوسط-منخفضالزراعة، الغابات والمصائد

8.214808.13515.0متوسطالبناء

7071305771.3متوسطأنشطة مالية وضمان 

841428001.5متوسطمناجم ومقالع 

4.8651.9772.8888.9عال  -متوسط خدمات أخرى 

3.6231543.4696.6عال  -متوسط النقل، التخزين والاتصالات 

1.9591781.7813.6عال  الإقامة وأنشطة خدمات الطعام 

2.9682892.6795.4عال  العقارات، أنشطة الاعمال والإدارة 

4.6323714.2618.4عال  الصناعة التحويلية 

بات تجارة بالجملة والتجزئة، إصلاح المرك

8.6814958.18515.8عال  والدراجات النارية 

54.9127.52547.386100.0المجموع 
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مليـــون عامـــل 28يبلـــغ إجمـــالي عـــدد العـــاملين فـــي دول مجلـــس التعـــاون الخليجـــي نحـــو ▪
افدة 2019وفق بيانات العام  .(GCC Stat.2020).منها% 68.5، مثلت العمالة الو

%. 60والسعودية % 76والبحرين % 79.2وعمان% 81.8والكويت % 94بلغت هذه النسبة في قطر ▪

ين التداعيات على أسواق العمل العربية في روء العلاقة ب
الدول العربية المصدرة والمستقبلة للعمالة
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من % 13و نتيجة تداعيات جائحة كورونا تشير بعض التقديرات الى توقع فقد وتسريح نح

افدة ة في الدول العربية المستقبلة للعمالة ممثل)إجمالي الوظائف في صفوف العمالة الو

مليون 1.7مليون وظيفة منهم نحو 3.7وهو ما يمثل نحو (  أساسا في دول مجلس التعاون 

.ألف وظيفة في الإمارات900وظيفة في السعودية، ونحو 

هم إلى تراجع يتوقع أن يؤدي ذلك وما يتبعه من نزوج للعاملين المقيمين وعائلاتهم إلى أوطان

 في دول المجلس بنسب تتراوح بين 
ً
 Oxford)%. 10.0إلى  % 4.0عدد السكان أساسا

Economics,2020)  .

( مخاطر على الطلب الكلي في الاقتصاد)
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:الضغوط في الدول المستقبلة للعمالة

يجة تراجع النشاط الاقتصادي نت-ضغوط تراجع أسعار النفط  -تداعيات الجائحة على الانفاق العام   

 -إجراءات الاغلاق 
ً
نامي معدلات ت-(. عامين الى ثلاثة)التقديرات بأن التعافي واستعادة النمو  لن يكون سريعا

مشروعات –ن الضغوط الشعبية لخلق وظائف للمواطني–توجهات توطين الوظائف –البطالة بين المواطنين 

قوانين تحد من الاستخدام أو التوظيف من الخارج

التداعيات المتوقعة على الأسواق المصدرة للعمالة

–بطالة ارتفاع ال–زيادة المعروض في سوق العمل –تراجع التحويلات : الضغوط في الدول المصدرة للعمالة

الضغط على سعر الصرف–تزايد الفقر وتراجع الانفاق الاستهلاكي وبوتيرة أقل الاستثماري 

قديرات ووفق ت(. مصر)بسوق مصدر للعمالة( مجلس التعاون الخليجي)مثال لعلاقة سوق مستقبل للعمالة

على يستحوذ سوق العمل في السعودية: لشعبة إلحاق العمالة بالخارج بغرفة القاهرة التجاريةسابقة 

تجدر الإشارة لبلوغ عدد العاطلين )ملايين عامل،3إلى 2.5الخليج بنحو في النصيب الأكبر من العمالة المصرية 

ألف 750تليها الإمارات بنحو مليون عامل، ثم الكويت بنحو ( مليون شخص3من المواطنين في السعودية نحو 

اقع نحو عامل، ثم عمان .  عاملألف 850والبحرين وقطر بو

: الضغوط في الدول أو اأوسواق  العربية المستقبلة والمصدرة للعمالة
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GCC Stat.2020.

بنحو   تشير التقديرات الدولية الى توقع تراجع التحويلات للعاملين في الخارج

وهو التراجع الأسوأ منذ بدء هذا الإحصاء لدى البنك الدولي 2020عام % 20

وسيبلغ هذا التراجع في منطقة الشرق الأوسط وشمال افريقيا . 1980عام 

وستعاود التحويلات %. 19.6الذي يضم العدد الأكبر من الدول العربية نحو 

!!!فقط% 1.6بمعدل 2021عالميا النمو عام 
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اررات اليو  الثانيمح

الجلسة اأوولى

سياسات وبرامج الدول العربية للحد من تأثيرات 
الجائحة على أسواق العمل
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تؤثر مباشرة كافة السياسات والبرامج والتدخلات التيبالسياسات الاجتماعية يقصد 

.في حياة الإنسان ومستوى معيشته ورفاهيته

 إذا أدت إلى تحسين المستوى الا
ً
قتصادي يكون أثر السياسات الاجتماعية ايجابيا

(.والعكس صحيح)والاجتماعي للأفراد وللمجتمع ككل 

ياسات س-سياسات التعليم -سياسات التشغيل -سياسات السكان  -:وهي تتضمن

افق، وحديثا أ-سياسات الضمان الاجتماعي -الصحة  ضيف سياسات الإسكان والمر

-عية المشاركة والمسئولية المجتم-تمويل الخدمات الاجتماعية : إليها سياسات

.المساءلة والشفافية

التشغيل مكون مركزي /تمثل سياسات العمل: سياسات العمل
من مكونات  السياسات الاجتماعية
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: سياسات عرض العمل

التعليم ترتبط ب

والتدريب وتحسين 

.المهارات

على سياسات الطلب 

تتضمن تنمية : العمل

الأعمال وتشجيع العمل 

 .الحر

العمل سوق سياسات 

الحد تتضمن : النشطة

الأدنى للأجور وتوفير 

معلومات عن سوق 

العمل من خلال وكالات 

العمل العامة والخاصة، 

سياسات سوق العمل 

فهي -:غير النشطة

إعانات البطالةتتضمن 

ونظم التأمينات 

.الاجتماعية

–ليه ترتبط بجانبي عرض العمل والطلب ع: التشغيل/سياسات العمل

مل وهي تنقسم وفق أدواتها ومجالات تأثيرها الى سياسات سوق الع
.  PLMPsوغير النشطة ALMPsالنشطة 
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–برامج الأشغال العامة)برامج توفير الوظائف •

–ة دعم التشغيل الذاتي في المشروعات الصغير 

(.  دعم الأجور 

.برامج التدريب •

. برامج لتحسين خدمات التشغيل•

سياسات سوق العمل النشطة، 

عبارة عن حزمة من البرامج 

والآليات التي يتم إطلاقها دفعة

واحدة لمواجهة  مشكلة البطالة 

في دولة ما، بحيث تساهم في 

التخفيف من حدتها، وتحسين 

ديناميكية سوق العمل بجوانبه 

–العرض –الطلب )المختلفة 

وهي تتكون من (. التقابل بينها

برامج تستهدف زيادة التشغيل 

-:والدخول وهي تعتمد على 

سياسات سوق العمل النشطة
Active Labour Market policies/Programs
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تمثلوقدالتشغيل،لسياساتالهامةالوسائلكإحدىالسياسات،هذهظهرت

(تايلاند–نالفلبي–ماليزيا–كوريا–اندونيسيا)دول فيوخاصةالآسيويةالتجربة

لديهاالعملأسواقعلىالسياسات،هذهتطبيقفينجاحاالأكثر النموذج

:  Active Labour Market Polices (ALMPs)تعرف سياسات سوق العمل النشطة 

أسواق على أنها تلك البرامج التي تتخذها الحكومة بهدف تحسين وتنشيط أداء"

 ما تتصاحب مع معدلات الب
ً
طالة العمل، ومواجهة المشاكل الاجتماعية التي غالبا

.“المرتفعة



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

 
ً
لاجتماعية لممارسات وسياسات الحماية اتمثل هذه السياسات ترسيخا

ية دلاقتصاوالاجتماعية التنمية افي ي ولبشرل المارأس افي ر ستثماهي ا

.اءعلى حد سو

راس المال البشري في ر لاستثماعبر النمو حفز ا

لية  ولاجتماعية مسؤالحماية اشعوبها لا تمثل ول ولدالى إبالنسبة 

ق واستحقاق،نما مسألة حقو، وإجتماعية فحسبا

، أو التحويلات المالية ، إعانات البطالة:"وهي تعتمد على عدة آليات، مثل 

ة والتشريعات الخاصة بحماية العمالة ، والإجراءات المتعلقة بالسلام

".  والصحة المهنية، بالإضافة إلى اتفاقيات العمل الجماعية

لعمل لسوق ا" السلبية"البرامج :)سياسات سوق العمل غير النشطة
Passive Labour Market Policies/Programs)
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ماحول ديين،الاقتصابينالخلافنشأالستينات،فيالنشطةالعملسوق سياساتظهور بداياتمنذ

غير لسياساتبابالمقارنةالعمل،سوق فيالحكوميللتدخلطريقةأفضلهيالسياساتتلككانتإذا

 تضمنالتيالنشطة
ً
.الاجتماعيالضمانشبكةخلالمنتدخلا

إتباعإلىةالناميوالدول المتقدمةالدول حكوماتمنالكثير اتجاهالحديثةالأدبياتأظهرت

.لهاملموسةماليةمواردوتخصيصكبير،بشكلالنشطةالسياسات

علىومةالحكتدخلتأثير حول النشطةالعملوبرامجلسياساتالأساسيةالفكرةوتدور 

 .معاكلاهماأو العمل،سوق فيالطلبأو العرضجانب
ً
يفالتوظخدماتخلالمنفمثلا

.والعرضالطلبجانبيبينالتوفيقالحكومةتستطيع

تزيدلكوبذانتاجيتها،وزيادةالعاملةالأيديكفاءةرفعإلىتؤديالتدريبخدماتأنكما

غيرة،الصالمشروعاتودعمالأجور،إعاناتتؤديوكذلك.عملعلىالحصول فيفرصهامن

.العاملةالأيديعلىالطلبزيادةإلى
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من الدول فاعلية أظهرت تجارب العديد 

ا، التنسيق بين السياستين والدمج بينهم

حيث تختلف درجة الدمج بين السياستين 

 لهيكل سوق العمل 
ً
من دولة لأخرى وفقا

. وطبيعة العمالة بالدولة

كما أن الجوانب التفصيلية لهذا الدمج 

ة تختلف من دولة لأخرى  فهي تتضمن كيفي

ق توجيه البرامج المصممة بالشكل الذي يحق

الأهداف المخططة على الوجه الأمثل، وكذا 

تحديد الفئات التي تركز عليها البرنامج
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تحركت الدول العربية بشكل متفاوت استجابة لانتشار 

إغلاق )الجائحة والشروع في إجراءات أو تدابير مواجهتها 

. الخ..... كلي أو جزئي، تعطيل أو إلغاء أنشطة، حجر صحي 

وهي الاجراءات التي ترتب عليها أعباء على كافة الأسواق 

.بما فيها سوق العمل

دخل وفيما يتعلق بسوق العمل العربي ، يمكن بلورة ت

ائحة الدول العربية للتأثير فيه والحد من تداعيات الج

عليه ضمن أربعة أطر أو حزم أساسية لسياسات سوق 

Active labourالعمل بجانبيها النشطة  Market 

Policies  وغير النشطةPassive Labour Marker 

Policies  :

عربيةالالدولفيالعملأسواقعلىالجائحةلتداعياتالمعالجةسياسات
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تدعيم : الحزمة الأولى

مظلة الحماية الاجتماعية 

والتي تركز على العاملين 

. النظاميين في الدولة

دعم : الحزمة الثانية

الوظائف لدى القطاع غير 

الرسمي ودعم الفئات 

.  الضعيفة

العمل : الحزمة الثالثة 

على حماية الدخول ودعم 

الوظائف من خلال دعم 

الصناعات ومؤسسات 

الأعمال ودعم المشروعات 

الصغيرة والمتوسطة

الحزمة في حين تركز 

على سياسات الرابعة 

وإجراءات حماية العمال 

في مكان العمل بما في ذلك 

الإجراءات الوقائية للحد 

. من انتشار الجائحة
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أسرة إلى برنامج الحماية الاجتماعية 100.000تم إضافة في مصر 

18.5مليار جنيه مقابل 19.3إلى 2021وزيادة ميزانية  العام المالي 

إقرار ترتيبات جديدة تتضمن جدول زمني لصرف . مليار جنيه و
. المعاشات يحد من الازدحام خلال الأسبوع الأول من شهر أبريل

وقام البنك المركزي بالإعلان عن تحمل رسوم السحب النقدي من 

أجهزة الصراف الآلي للمتقاعدين الذين يحملون معاشات غير 

مصرفية، وإعفاء من لديهم بطاقات مصرفية من رسوم أجهزة 

 للاحتفاظ بالعمالة المهنية الطبية بما ف. الصراف الآلي
ً
ي ودعما

ذلك الأطباء العاملين في المستشفيات الجامعية، تم الإعلان عن

.على الأجور % 75بدل إضافي يمثل 

ع قامت الحكومة بتوفير الحماية للعاملين في القطافي المغرب  

درهم، 2000الرسمي من خلال تقديم علاوة شهرية ثابتة بقيمة 

. وإضافة المكافآت والمخصصات العائلية الممنوحة للموظفين

.الاجتماعيةالحمايةمظلةتدعيممدخل:اأوولىالحزمة
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 للاحتفاظ بالعمالة في السعودية 
ً
3تم صدور أمر ملكي في( الوطنية)وتدعيما

للحكومة، من خلال نظام التأمين ضد التعطل القائم في المملكة 2020أبريل 

من رواتب موظفي القطاع الخاص السعوديين % 60، يقض ي بتحمل "ساند"

1.2وهو ما يعني دعم . مليار ريال سعودي9فقط، لمدة ثلاثة أشهر تصل إلى 

 من أول يوم عمل في . مليون من العاملين السعوديون 
ً
ويكون الصرف اعتبارا

من العاملين % 100وستتم تغطية . م لتغطية أجر شهر أبريل2020شهر مايو 

موظفين سعوديين أو أقل، إضافة 5السعوديين في المنشآت التي يعمل بها 

من السعوديين العاملين في المنشآت التي يتجاوز عدد % 70لتغطية حوالي 

مع إعفاء صاحب العمل من الالتزام بدفع . موظفين5العاملين السعوديين فيها 

الأجر الشهري للمستفيدين 
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ة بسوق قامت الحكومة بالتركيز على صلاحيات  المؤسسات ذات الصلفي الأردن 

فاع وتم صدور مرسوم يسمح لرئيس الوزراء ووزير الد. العمل التي تدير الأزمة

.  اتخاذ قرارات قانونية دون الرجوع إلى البرلمان طوال  الأزمة

:بشأن السماح لمؤسسة الضمان الاجتماعي بما يلي2020لسنة 1صدور مرسوم الدفاع رقم 

اأشهر3لمدةالشيخوخةمساهمةبتعليقالشركاتتقوم الأمومةتغطيةعلىالحفاظمع2020مارس1منبدء 

ومنالعمل،لصاحب%5.25إلى%21.75منالمساهماتتقليلإلىذلكسيؤدي)المهنيةوالصحةوالوفاةوالبطالة

.2023امعنهايةحتىأقساطعلىالاجتماعيالضماناشتراكاتبدفعللشركاتوالسماح،(للموظف%1.0إلى4.25%

 أنهيقض يالذيم2020أبريل8بتاريخ6رقمالدفاعأمرصدور 
 
مؤسساتفيالعاملينأجور تحدد2020/4/1تاريخمناعتبارا

فيالهمأعميؤدون الذينالعاملون يستحقأنهذلكتضمنالعمل،لقانون خاضعةأخرى جهةأيوفيالخاصالقطاعومنشآت

تخفيضالمقداريتجاوز لاأنعلىأجره،تخفيضعلىالحرةالعاملبإرادةالاتفاقيجوز أنهعلىكاملة،أجورهمالعملمكان

 التخفيضكانإذاإلاالخيارلهذااللجوءيتملاوأنالمعتاد،العاملأجرمن30%
 
شأةللمنالعلياالإدارةلرواتبشاملا
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ة تحقق الهيئة العامة للقوى العاملفي الكويت 

(PAM )دفع في الادعاءات بأن بعض الشركات ترفض

كما أعلنت هيئة الخدمة المدنية أن . أجور عمالها

أجور جميع الموظفين العاملين في الوزارات أو 

رة السلطات العامة مدفوعة الأجر بالكامل خلال فت

زارة ، كما أعلنت و .الإغلاق التي يقررها مجلس الوزراء

عن فترة عفو 2020مارس 30في ( MOI)الداخلية 

افدين الذين يعانون من /للعمال المهاجرين الو

تم خلالها انتهاكات تأشيرات وتصاريح العمل والتي سي

.  (ILO,2020c)التنازل عن جميع الرسوم المتكبدة 

دات تم التركيز على تقديم مساعفي السودان 

محدودة القيمة والمدة للسكان مع عدم  رصد

إجراء واضح تجاه توسيع نطاق الحماية 

.(ILOd,2020)الاجتماعية 



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

للعمال(جنيه500)واحدةلمرةنقديتعويضخلالمن:الرسميغير الاقتصادفيالعامليندعماستهدافتممصرفي

غير للعماللجنةإنشاءتمكما.البريدمكاتبخلالمنالعاملةالقوى وزارةبياناتقاعدةفيالمسجلينالرسميينغير 

 للمرأةالقوميالمجلسوضع:الضعيفةالفئاتولحماية.الجائحةمنالمتأثرينالنظاميين
ً
ذوي الأشخاصدفيستهدليلا

الإعاقةذواتالنساءعلىخاصبشكلالتركيز مععام؛بشكلوأسرهمالإعاقة

منستفيدةالمالأسر لصالحتعويضاتدفع:خلالمنالرسميغير القطاعفيالعامليناستهدافتمالمغربفي

اقعالطبيةالمساعدةخطة 4إلى3)شهريًادرهم1000؛(أقلأو شخصينمنمكونةأسرة)شهريادرهم800بو

ولا الرسميغير القطاعفيالعاملةالأسر لصالحتمديدإلىإضافة.4منلأكثر شهريادرهم1200و؛(أشخاص

 غطيالذيRAMEDالمعوزةللفئاتالصحيللضمانالمخصصالبرنامجمنتستفيد
ً
إجماليمن%28.0نحوفعليا

السكان

صندوق "للأوقافالعامةالهيئةمع(MHRSD)الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةأطلقتالسعوديةفي

 والأكثر احتياجًاالأكثر المجتمعشرائحلدعمسعودي،ريالمليون 500برأسمال"مجتمعي
ً
فيبماباء،الو منتضررا

منحيةالصالرعايةعلىالحصول تأمينتمكما.السنوكبار السجناءوأسر الإعاقةذوي والأشخاصالفقراءذلك

يةالجنسعنالنظر بغضالبلاد،فيالجائحةمرض ىلجميعمجانيبعلاج،2020مارس30فيملكيأمر صدور خلال

.(ILO,2020c)القانونيالوضعأو 

..Vulnerable groupsدعم الوظائف لدى القطاع غير الرسمي ودعم الفئات الضعيفة : الحزمة الثانية
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لتقديم2020لعامالأمومةصندوق دخلمن%50استخدامإقرار تمالأردنفي

كما.(يوميًامتعويضهيتمالذينوالعاملينالمسنينأي)للمحتاجينالعينيالدعم

إنشاءيشملوهذا.للخطرالمعرضةالشركاتلدعمآخر إجراءاتخاذتم

كياناتالمختلفمنتبرعاتويتلقىاليابانحكومةتديرهأحدهماصندوقين،

منالتبرعاتيقدمحيث"وطنهمة"اسمتحتأعمالرجالويديرهوالأفراد؛

ملالععنالعاطلين"اليوميالعمل"عمالحقلتمويلوذلك.الخاصالقطاع

منلخبز اإعانةمنالاستفادةفيالاجتماعيالضمانمؤسسةفيالمسجلينوغير 

إقرار .www.reg.takmeely.joعلىالتقديمخلال تضمالتيالعائلاتحصول و

واحد،شهر لمدةأردنيًادينارًا70علىفردين

قيمة وضمن ذات الإطار تمت صياغة برنامج بفي السودان 

مليون دولار 110أي ما يعادل )مليار جنيه سوداني 6

من السكان لمدة شهر % 30لدعم ( بسعر الصرف التجاري 

.  واحد، من خلال مزيج من السلع والتحويلات النقدية
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كجزءمتعثرةشركة225من(أمريكيدولار مليار 1.10حوالي)مصري جنيهمليار 17.4بإلغاءالمركزي البنكخلالمنمصرقامت

الصغيرةشركاتالإلىالمقدمةالقروضعلىالتفضيليةالفائدةسعر إلىالبنوكالمركزي البنكووجه.الديون تخفيفبرنامجمن

المركزي البنكأصدر كما.%10إلى%8منالمتوسطةوالطبقةالدخلمنخفضةللأسر والإسكانوالسياحةوالصناعةوالمتوسطة

ءلعملاالمستحقةالأقساطتأجيلأو تخفيضأقر كذلك.(أمريكيدولار مليار 1.3)مصري جنيهمليار 20بقيمةأسهمشراءبرنامج

.قسطكلقيمةمن%50بنسبةالأصغر التمويل

واستمرار الشركاتلمساعدةيونيو 30حتىالاستحقاقاتوتأجيلالمصرفيالائتماناستحقاقاتسدادوقفاقرار تم:المغربفي

تعليقهاأو حيلهاتر يمكنلا التيالجاريةالنفقاتتمويلإلىيهدفالبنوكتمنحهإضافيتشغيليائتمانيخطوإنشاء.الأنشطة

تستفيد.٪95حتىالاستثنائيالمكشوفعلىالسحبتغطيةلتتمالمركزي الضمانصندوق ويضمنه.المستهدفةالأعماللمؤسسات

متوسطةوالشركاتدرهم،مليون 200مبيعاتهاحجميتجاوز لا التيبالأزمة،المتأثرةوالمتوسطةوالصغيرةالصغرى المؤسسات)منه

ةالحكوميالمدفوعاتتسريعإلىاضافة.(بالأزمةنشاطهاتأثر والتيدرهممليون 200،500بينمبيعاتهاحجميبلغالتيالحجم

1منالمستحقةيالاجتماعالضماناشتراكاتدفعوتعليق.جداالصغيرةوالشركاتوالمتوسطةالصغيرةالشركاتوخاصةللشركات،

رينالمتأثالأعماللروادفائدةبدون ائتمانوتطبيق.السدادفيمتأخراتفيالزياداتعنوالتنازل ،2020يونيو30إلىمارس

مغربيدرهم15،000إلىيصلبالجائحة

دعم -دعم الوظائف وحماية الدخول : الحزمة الثالثة
:  الصناعات ومؤسسات اأوعمال
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،2020مارس14فيالسعودي،العربيالنقدمؤسسةقامت:السعوديةفي

ريالمليار 50تبلغإجماليةبقيمة"الخاصالقطاعتمويلدعمبرنامج"بإطلاق
 والمتوسطة،الصغيرةالشركاتدعمبهدفسعودي،

ً
فيفتخخلالمنوتحديدا

النمو منالقطاعوتمكينالعامل،المالرأسودعمالنقدي،التدفقتقلباتعبء

.العمالةعلىوالحفاظالاقتصادي،النمو دعمفيوالمساهمة

5بقيمةمبادرة(HRDF)البشريةالمواردتنميةصندوق أطلق،2020مارس22في

مليار 2بمبلغالتوظيفدعم:أساسيةركائز 4حول تتمحور سعوديريالمليار 

جديدعملعنباحث100.000دعمريال؛مليون 800بمبلغالتدريبدعمريال؛

خاصالالقطاعفيالعاملينالسعوديينأجور ودعمسعودي؛ريالمليار 1.5بقيمة

.ريالمليار بقيمة"التوظيفدعم"خلالمن2019يوليو1منذ
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 المركزي البنكخلالمنالأردنقام
 
التيلمتوسطةواالصغيرةالمشاريعلاستمراريةدعما

اتواجه
 
،إغلاق

 
لفائدة،امنخفضةالقروض/الميسرةللقروضصندوق بإنشاءمحتملا

كنيملابحيث.القروضعلىكضامنالقروضلضمانالأردنيةالمؤسسةتعملحيث

برامجقامتكما.القرضمدةخلالالعمالفصلالقروضهذهعلىتحصلالتيللشركات

خلالصعوباتواجهتالتيالشركاتبمساعدة2020مايومطلعحتىالاجتماعيالضمان

هذاخلالمنعليهمالمؤمنعددووصلدينار،مليون 85حجمهابسيولةالأزمةبداية

تتعلقمختلفةبخدماتوذلكمواطن،ألف600أوعليهمؤمنألف120إلىالإجراء

الضمانمظلةفيجديدةمنشأةألف12دخول إلىبالإضافةالعملعنالتعطلببرنامج

الاجتماعي

بعملخاصوالالعامالقطاعينلكلاتعليماتالماليةوزارةأصدرتالسودانفي

صيصبتخبالوزارةالفقروحدةقياممعكاملة،وبأجور الوقتبنصفالموظفون 

مجلستخصيصوكذلك.العامالقطاعفيللعاملينالعينيالدعملتقديمبرامج

استيرادتكاليفلتمويل(%10.0)الاستيرادعائداتمنجزء2020مارسفيالوزراء

تمكما.لمحليةاالمصانعفيالإنتاجيالنشاطلمواصلةاللازمةالإنتاجومدخلاتالأدوية

 مصرإلىالماشيةتصديرنشاطاستمراريةعلىالحفاظ
 
النشاطمةديمو علىحفاظا

فيهالعاملينودخول الزراعي
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ماحوالسعملهمأماكنفيالعموميينالموظفينعددتخفيض:بــــالحزمةهذهعبر مصرقامت

الأمهاتومنح.عينأسبو لمدةوظيفتهمتسمحالذينللموظفينالمنزل منالعملوترتيبات.التناوببعمل

أينحوم.(السنويةالإجازةرصيدمنخصمهايتملا )أسبوعينلمدةالأجر مدفوعةاستثنائيةإجازة

إجازتهدرصيمنخصمهيتمولا الأجر مدفوع)أسبوعينلمدةاستثنائيةإجازةالخارجمنعائدموظف

.أسبوعينلمدةاستثنائيةإجازةطبيةحالةمنيعانيموظفأيومنح،(السنوية

وعملعميموت.والموظفينالعمللأصحابالصحيحةبالممارساتإرشاديدليلإنتاجتمالمغربفي

تدابير عجميبتنفيذالعمللصاحبوالحقالعمل،مفتشو خلالمنالمهنيةبالسلامةتوعيةحملات

.(إلخالمطهرين،الموزعينالصحية،المعداتالحرارة،درجةعنالكشفأجهزة)اللازمةالوقاية

حالوفي.الأطرافبينالاتفاقشرطذلكأمكنكلمابعدعنالعملبتشجيعالعمللأربابوالتوصية

تعديلو التفكير إعادةالعملصاحبعلىيجببعد،عنالعملباستخداميسمحلا الشركةنشاطأن

:تتضمنالعمللطرق تعديلاتعملتمكذلك.العدوى مخاطر منللحدالعملوتنظيمالشروط

افقعندماالمنزل،منوالعملالدوام،بنظاموالعملالعمل،ساعاتتخفيض العملصاحبيو

العمل،اعاتستعديلالممكنمنللدولة،مصلحةنشاطهايمثلالتيللشركاتوبالنسبة.والموظفون 

.المعتادةالعملساعاتخارجوالعملاستثنائيبشكلالعملساعاتلزيادةوذلك

حماية العمال في مكان العمل: الحزمة الرابعة
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 السعوديةفي
 
اطلبتتالتيالشركاتمنالحكومةطلبتالمهنيةوالسلامةللصحةودعما وجود 

ا والمياهالكهرباءلمثالحساسةأوالحيويةالقطاعاتفيالموجودةتلكباستثناء-للموظفينفعلي 

والخدماتدالتوريوسلسلةوالدواءالغذاءبتوفيرالمتعلقةالأنشطةجميعوكذلكوالاتصالات

لابحيثلأدنىاالحدإلىمكاتبهمفيالعاملينعددتخفيض:بــالالتزامبهاالمتعلقةاللوجستية

وضعتهايالتالاحترازيةالتدابيرالشركاتجميعإتباعمع،.الموظفينعددإجماليمن%40يتجاوز 

لعامةالمملكتعدادفيالعدمرحلةالسعوديةللإحصاءالعامةالهيئةعلقتكما.الصحةوزارة

لإحصاءالهيئةالميدانيينالعاملينوسلامةصحةوحمايةالفيروسانتشارمنعأجلمن،2020

مؤسسات،2020مارس17فيالحكومةوجهتجديدةعملترتيباتلصياغةواستجابة.وأسرهم

الشؤونوزارةأصدرتكما.المنزل منالعملسياساتلتطبيقوالخاصالعامالقطاعين

 الاجتماعيةوالتنميةالاجتماعية
 

ادليلا يتضمنالذيو الخاص،القطاعفيبُعدعنللعملمؤقت 

ازاتالإجضمانذلكفيبماالقطاعفيالعملوأصحابالعاملينوواجباتوحقوق مصطلحات

والمرافقالأكاديميةالمؤسساتجميعوإغلاقالافتراضيةالمدارستفعيلتمكذلك.المدفوعة

.التعليمية
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منعددعنالعملوزارةإعلان:الأردنفي

العمالصحةحمايةلضمانالإجراءات

ىعلمنصةإنشاء:تتضمنالعمالوحقوق 

شأنبالعمالمنالشكاوى لتلقيالإنترنت

للقطاعاتأدلة9إصدار،.العملانتهاكات

بـةالخاصالسلامةتدابيربشأنالحيوية

COVID19(الغذائيةالإمداداتأي

الةوالبقوالصيدلياتوالمخابزوالتسوق 

اتوالمؤسسالراتبوتحويلوالغازوالمياه

.(الصناعية

معاتفاقيةاليابانحكومةأبرمتكما

Facebookحول توعيةحملةلإطلاق

COVID19دنالأر فيللمقيمينتتيحالتي

.والخدماتالمعلوماتأحدثإلىالوصول 

حكومةفإنالأجور،بحمايةيتعلقوفيما

تيوالالإلكترونية،للمحافظتروجاليابان

مةالسلا إلىبالإضافةالأجور دفعستضمن

االأجور دفعيتملنحيثالصحية /نقد 

الموظفون مُنحذلك،إلىبالإضافة.ورقيةفواتير

نيةالإلكترو التنقلتصاريحالعملوأرباب

بهممكاتإلىبالوصول لهمللسماحالمؤقتة

وضماناتبالمرتبالمتعلقةالقضايامعللتعامل

2020مارسنهايةبحلول الأجور جميعدفع
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فيالللعمحمايةإقرار تمالكويتفي

لتلقيآليةباعتمادالعملمكان

الةالبطضدالتأمينتسجيلطلبات

تطبيقعبر المراسلةطريقعن

WhatsAppالجزئيالإغلاقأثناء.

بإلزاموالتعليمالتربيةوزارةقامتكما

جور أبدفعالكويتيةالخاصةالمدارس

.لالعمانقطاعفترةخلالموظفيها

الداخليةوزارةمنقرار صدر كذلك

وتصاريحإقامةالمخالفينبمنح

حتىأبريل1منللمغادرةمجانية

.الشهرنهاية

الاجتماعيةالشؤونوزير أعلنكما

الاقتصاديةللشؤونالدولةووزير 

اتالشرك مقاضاةفيسيشرعانأنهما

لتستغجماعاتأو بأفرادالمرتبطة

طريقعنالمغتربينالعمالإقامات

الشركاتوستتكلفبهم،الاتجار 

عمالالوترحيلإيواءبتكلفةالمذكورة

افدين .الو

البترولمؤسسةتكليفتمكذلك

وزارةمعبالتنسيقوفروعهاالكويتية

اقعبتشغيلالصحة حيالصللحجر مو

لتلبيةاللازمةالإجراءاتواتخاذ

ير وتوفالصحية،السلطاتاحتياجات

والخدماتوالنظافةالتغذيةجميع

المحاجرإلى.الأخرى الضرورية
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وضمن إطار في السودان 

حماية العمال في مكان 

العاملين فقد أصدر محافظ

البنك المركزي عددا من 

مة القرارات التي تعزز السلا 

والصحة المهنية من أجل 

التحايل على مخاطر 

الفيروس والحفاظ على 

الموظفين والجمهور الذين

كما . يتعاملون مع البنك

قامت وزارة الداخلية 

بترتيبات لمنع ازدحام 

اكز الموظفين في مجمعات ومر 

.الخدمة العامة

عن 91صدور المرسوم رقم 

مجلس الوزراء الذي 

تضمنت فقره الثامنة 

النص على الحد من 

الازدحام في أماكن العمل 

ة كإجراء وقائي لدرء الإصاب

.  بالفيروس التاجي

كذلك طبقت الحكومة 

تدابير لتقليل عدد 

ت الموظفين، وخفض ساعا

العمل، وتوفير أجهزة 

.  بالتعقيم وتعقيم المكات

ارة وبادر قطاع التعدين بوز 

الطاقة والتعدين مطلع 

بحملة للوقاية2020ابريل 

ثر من فيروس كورونا في أك

سوقا للتعدين ( 70)من 

أكثر التقليدي المنتشر في

ولاية إضافة إلى ( 14)من 

التوزيع من الأقنعة 

ون والمعقمات لأكثر من ملي

عامل في مجال التعدين 

التقليدي على الصعيد 

الوطني
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طي انطلاق سياسات المعالجة والتصدي للجائحة  لتغ

حيث كلا المجالين للسياسات النشطة وغير النشطة،

ة تحركت حزم السياسات لتأمين مباشر لاستمراري

ع الوظائف والدخول ومنع انهيارهما، وذلك بالتوازي م

ة إجراءات واسعة للحماية للفئات المتضررة والمهدد

من والهشة، وضمن إجراءات تضمن السلامة المهنية والأ 

.للعاملين التي استمرت أعمالهم

 أن تتباين مستويات الحماية س
ً
واء في وليس مستغربا

ا بين مستوى التغطية أو حجم وقيمة التمويل الموجه له

.  سسيةالدول العربية، أو حتى في مستوى الاستجابة المؤ 

ما في ذلك حيث يرتبط الأمر بالحيز المالي وهيكل الموارد ب

دى كفاية وجودة البناء المؤسس ي من جانب وكذلك بم

. اتساع حجم الطلب على تلك الحماية من جانب آخر

ار إليها وهي الأمور التي تتفاوت فيها الدول العربية المش

بيق ومما لا شك فيه أن مردود ونتائج تط. بشكل واضح

تأثيراته،تلك السياسات لازال من المبكر تقييمه وتتبع

اسات كما أنه لا يتوفر توثيق حول تطبيق تلك السي

رائح والإجراءات ذاتها ووصول كل منها إلى الفئات والش

.التي يستهدفها

ائحة التقييم لسياسات وبرامج وإجراءات الدول العربية في التعامل تداعيات الج
على أسواق العمل
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 ظهر
 
العمالةمايةحإلىالانحيازوالكويتالسعوديةمثلالدخلمرتفعةالعربيةالدول فيواضحا

لبرامجوجهالمالتمويلحزمقيمةلارتفاعإضافةوالخاص،العامالقطاعينفيالمواطنةلاسيما

الأكثرئاتللفالوصول محاولةالأخرى العربيةالدول حالاتفيظهرحينفي.المختلفةالحماية

المنظم،غيرالقطاعضمنالعمالةفيأساس يبشكلممثلةهشاشة

. ات حمايتهامن الواضح أن مستويات التمويل لحماية تلك الفئات لا تتناسب مع اتساع حجم هذه الفئة ومتطلب

من كذلك ظهر تمكن تحويل جانب من هذه الأزمة إلى فرصة من خلال إدماج شرائح جديدة أفراد ومؤسسات ض

.  القطاع غير المنظم تحت مظلة الضمان والحماية الاجتماعية لاسيما في الأردن

علىقدروالالعاملينوسلامةحمايةبإجراءاتيتعلقفيماواضحبتباينالرصدمحلالعربيةالدول أداءاتسم

جانبمعتالتفاو جوانبتناسبتحيثالسياسات،لتلكالمخصصالتمويلحجموكذلكوالمتابعةالتنفيذ

.الحكومينظيمالتوفعاليةوكفاءةوجودةالمؤسسيةالتنميةلاسيماعامبشكلالدولةفيالقائمالتنميةمستوى 

يمكن تلمس عدد من الملاحظات اأوساسية حول توجهات تلك  السياسات
:  في الدول العربية وأهمها
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ذلكفيبماوالتنظيميةوالمؤسسيةالاقتصاديةالقدراتتفاوتانعكاس

مول الشومستوياتالبياناتقواعدوتطور الحكومي،التنظيمجودة

.العملسوق فيالتدخلونوعيةحجمعلى،المالي

أولوياتتفاوتثمومنالعربيةالدول بينالتداعياتنوعيةتفاوت

ةالمستقبلالدول فيالمواطنينالعاملينحمايةأولويةبينماالتدخل

هشاشةالأكثر الفئاتحمايةأو التعاون،مجلسدول لاسيماللعمالة

.ةالعربيالدول باقيفيالمنظمغير القطاعإطار ضمنالعاملينلاسيما

التيجراءاتوالإ التدابير لمختلفوتقييمورقابةمتابعةآلياتتوفر عدم

لتحقيقهاكفايتومدىالمستهدفة،للفئاتوصولهاوبخاصةإقرارهاتم

قرتالتيالأهداف
ُ
.(الأزمةلحداثةنظرا).أجلهامنأ

ةالملاحظات اأوساسية حول السياسات والإجراءات التي اقرتها الدول العربي
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اررات اليو  الثانيمح

الجلسة الثانية
طة فعالية دور سياسات سوق العمل النشطة وغير النش

في الدول العربية
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2017الدولة
جارية متوسط دخل الفرد من الناتج المحلي بالأسعار ال

2018للعام 

31.741463فرنسا

26.420324اليونان

18.38920البرازيل

11.433994الكويت

11.22549مصر

10.43447تونس

9.6944اليمن

8.94241الأردن

8.54114الجزائر

6.63222المغرب

6.67241ليبيا

5.043004الإمارات

4.024050البحرين

3.816415عمان

3.623338السعودية

2.3977السودان

2.18269لبنان

1.768793قطر

نظرة حول 
فعالية سياسات 
سوق العمل غير 

:النشطة

الانفاق على الحماية الاجتماعية منسوباً للناتج 
في الدول العربية وعدد من دول ( المحلي الإجمالي

المقارنة وفق أحدث بيان متاح 

ILO, 2017-2019

الإنفاق على 
الحماية 

الاجتماعية هو 
خيار للدول ولا 

يرتبط 
بقدراتها 

!!.المالية
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.المقارن والأداءوالدور الأهمية:العربيةالدول ممارساتفيالاجتماعيةالحمايةمظلةحول نظرة

31.7
30.6

26.4

18.3

11.411.210.4
9.68.98.5

6.66.6
5.0

4.03.83.6
2.32.11.91.7

0.2
0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

35.0

وفق أحدث بيان متاح2017-% نسبة الانفاق على الحماية الاجتماعية للناتج المحلي الاجمالي

ILO,2017, WORLD SOCIAL PROTECTION REPORT 2017 - 19. STATISTICAL ANNEXES. Public social protection expenditure, 1995 to 

latest available year (percentage of GDP) https://www.social-protection.org/gimi/ShowWiki.action?id=594#tabs-3

* According to assessment of different resources include ILO., WHO., WB., ECLAC., OECD., IMF., National assessment., and ADB

https://www.social-protection.org/gimi/ShowWiki.action?id=594#tabs-3
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ل المتقدمة تطور   الإنفاق على الحماية الاجتماعية في الدول العربية وعدد من دول المقارنة في الدو 

2017-1995والصاعدة نسبة إلى الناتج المحلي الإجمالي وفق أحدث بيان متاح لسنوات مختارة للفترة

**199520052017الدولة
متوسط دخل الفرد من الناتج المحلي

دولار-2018بالأسعار الجارية للعام 
28.328.731.741463فرنسا

16.620.426.420324اليونان

15.515.518.38920البرازيل

11.16.511.433994الكويت

5.38.411.22549مصر

7.58.110.43447تونس

1.49.6944…اليمن

7.416.28.94241الأردن

4.57.48.54114الجزائر

3.54.86.63222المغرب

2.56.67241…ليبيا

5.043004…2.3الإمارات

3.62.94.024050البحرين

3.74.03.816415عمان

3.623338……السعودية

1.51.72.3977السودان

3.21.32.18269لبنان

2.31.768793...قطر

0.40.20.21482باكستان

ILO,2017, WORLD SOCIAL PROTECTION REPORT 2017 -20 19. .  2015-2011، ولباقي الدول العربية تستند لبيانات ما بين العامين OECDفي الدول المتقدمة أعضاء مجموعة 2015، لبيانات العام 2017تستند معظم إحصاءات العام **: 
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النشطةالعملسوق سياساتدور فعالية
للأجور الأدنىالحددلالات

يبرز الجانب المتعلق بمدى وجود حد أدني للأجور في الدول العربية خاصة وفي دول العالم عامة باعتباره 

 وبشكل استباقي لتأمين وحماية العاملين من خلال ضمان حصولهم على دخل مناسب يكفي 
ً
داعما

وهو بحد ذاته مكون من مكونات. لمواجهة متطلبات المعيشة، والتقاسم العادل لعوائد العملية الإنتاجية

كما أنه يرتبط بشكل وثيق بوجود درجة من الالتزام . العمل اللائق وفق تفسير منظمة العمل الدولية

.لتقديم مساعدات لمن ينعدم أو ينقطع دخلهم ضمن الفئات العاملة أو الباحثة عن عمل

من وقد نال تحديد حد أدني للأجور جدلا واسعا بين الاقتصاديين لاسيما الليبراليون والاشتراكيون منذ ز 

ةالنيوكلاسيكيطويل، ومما لاشك فيه أن الفكر الاقتصادي القائم منذ عقود لاسيما منذ بزوغ المدرسة 

Washington consensusومن بعده إجماع واشنطن  يقوم على أسس حرية الأسواق وتحرير 1989

الأسعار وترك قوى السوق كآلية وحيدة لتحديد قيمة الأجر، ومنع أي تشوه يتم عبر تدخل حكومات أو 

(. سعر سلعة العمل)نقابات لتحديد تلك الأجور 
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موريتانيا
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الولايات المتحدة

كندا

كوريا الجنوبية

فرنسا

المانيا

ايرلندا

المملكة المتحدة

لوكسمبورج

1006

1454

1,512

2030

2163

2376
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2566
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4833
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24166

24183

29374

متوسط قيمة 
الادنيالحد 

-ر  للأجر بالدولا 
 في ال

ً
دول سنويا

العربية وعدد 
من دول 

2019-المقارنة 
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.2013ممارسة الأعمال للبنك الدوليتقرير : المصدر

واقع وموروث سهولة ممارسة الأعمال
لللأعمامناسبةبيئةتهيئةدلالات:النشطةالعملسوق سياساتدور فعالية
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2020مؤشر سهولة ممارسة الأعمال 

يالترتيب العالمالدولة
بدء النشاط 

التجاري 
استخراج تراخيص

البناء
الحصول على 

الكهرباء
يةتسجيل الملك

الحصول على 
الائتمان

ن حماية المستثمري
الأقلية

التجارة عبر 
الحدود

إنفاذ العقود
تسوية حالات

الإعسار

17482139632336نيوزيلندا

251921373747127سنغافورة

16311048133092980الإمارات

4317721794511775960البحرين
531634811193724586073المغرب

62281819803578651168السعودية
684735521448811646997عمان
75138697841056275110112الأردن
77134911191573101115123قطر
7832639410461108908869تونس
8368664511951616274115الكويت
1128712111713210313314714444جيبوتي
11474771306757156171166104مصر

11714886912511411254123168فلسطين

143164127110132114116153131151لبنان
15210916610313214717714448168موريتانيا
15712110216518117915817211381الجزائر
17112416295176153164185148152السودان
172103131121186111131181147168العراق
1761861601621769791178160158سوريا
186186142187186183130129145168ليبيا
1871861878618616289188143159اليمن

190186187153186190190166116168الصومال

.2020البنك الدولي 
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قرير التنافسية اعتمادا على نتائج المسح الدولي لتنافسية الاستثمار وفق نتائج ت
2018-2017العالمية 
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) %(قارنة نسبة الائتمان المحلي المقدم للقطاع الخاص للناتج المحلي في عدد من اقتصادات الدول العربية ودول الم

1985199520152016الإقليم/الدولة

15.8922.5756.1357.98السعودية

43.5843.0973.7274.50البحرين

19.5425.5865.5775.56عمان

28.7734.7069.5979.38قطر

22.5729.7479.1285.89الامارات

73.4330.0398.51103.62الكويت

88.17124.41125.15123.91ماليزيا

87.6988.21127.03132.91سنغافورة

46.3049.52140.07143.34كوريا

42.9754.83138.37144.80النرويج

OECD98.39131.83144.14147.17أعضاءالدول

103.50129.76188.20192.17المتحدةالولايات

68.75.221.723.0الجزائر

24.922.851.949.5الهند

60.768.970.375.1الأردن

54.9101.5107.2..لبنان

17.418.566.869.9تركيا

66.868.479.381.2تونس

30.632.726.334.1مصر

86.7121.3126.0128.9العالم

33.127.252.459.7العربيالعالم

تالتسهيلا-الخاصالقطاعأما اليهوالنفاذالتمويلتهيئةفيالحكوماتدورتقييم
.الاجماليالمحليللناتجالنسبيةوأهميتهاالخاصللقطاعالائتمانية
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ة لبعض أوداء المقارن لحصة المشروعات الصغيرة والمتوسطة من إجمالي القروض المصرفيا
الدول العربية
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هذهبلغت-ةالعربيالدول منلأخرى دولةمنللتمويلوالمتوسطةالصغيرةالمشروعاتنفاذمستوى يتفاوت

من%33وحواليمصر في%1.2بينمتراوحة،المصرفيةالقروضإجماليمن%9.3العربيللمتوسطالحصة

متوسطةالدول فيو،%22نحوالدخلمرتفعةالدول فيكمتوسطالحصةهذهبلغتالمقابلفي–المغربفي

,%18نحوالدخل
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-العمالةإجماليمن%80-%40حواليتشغل-المنشآتإجماليمن%90نحوتشكل:والمتوسطةالصغيرةالمشروعاتدورواقع

.النفطيةالدول سيمالا الدول منقليلعددباستثناء%30عنتقللا بنسبةالإجماليالمحليالناتجفيتساهم



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

اررات اليو  الثال مح

الجلسة اأوولى
تجارب وتطبيقات دولية في رسم سياسات وبرامج 

التشغيل بالتركيز على سياسات التعافي 
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جابة بالاسترشاد ببعض ممارسات الاست

نموذجين من الدول لتلك الجائحة في 

اللتان تواجهان الصاعدة والمتقدمة 

أيضا تداعيات هامة من تلك الجائحة 

ممثلتين في المانيا والبرازيل 

فيركيز التتمفقدالمثالسبيلعلىالمانياحالفي

ملالعسوق علىالجائحةتلكلتداعياتالتصدي

فييخهترسالسابقوالمؤسس يالقوى التنظيمعلى

منذلكيتضمنهبماالعملسوق لإدارةالدول 

للدخلدعمعلىبالحصول الخاصةالتدابير 

Socialالاجتماعيةالمدونةفيذلكجاءكماالأساس ي

Code)،رار قوتسريعلتسهيلهاالتدخلتموالتي

إلىأدىماوهو .الدعمهذامنحالتوظيفوكالات

دعمعلىللحصول المؤهلينالأشخاصعددزيادة

ةخاصعمل،عنالباحثينلتضمالأساس يالدخل

تمكما.الخاصلحسابهميعملون الذينللعاملين

عانةإعلىالحصول شروطوتسهيللتغيير التدخل

مدفوعاتتمديدكذلكتم.الوقتقصيرةعمل

تكانإذاإضافيةأشهر ثلاثةلمدةالبطالةإعانة

.2020ديسمبر31و2020مايو1بينستنتهي

ة كما ركزت الدولة في المانيا على فئ

( ةالضعيف)باعتبارهم الفئة الأطفال 

ة الواجب تأمينها من مخاطر تلك الجائح

ات  على سوق العمل لذا فقد قامت بضمان

حقين لتسهيل الوصول إلى الأطفال الملت

أي بالأسر ذات الدخل المنخفض لمعالجة

مخاطر قد يتعرض لها الأطفال بسبب

.انخفاض دخل والديهم
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والعاملينوالوظائفالمؤسساتنشاطعلىبالحفاظيتعلقفيما

الدول فيذلكتمكماالتدخلآلياتفياتفقتفقدلحسابهم

داتمساعتقديمخلالمنولكنالتدخلعبرلاسيماالعربية

 الفيدراليةالحكومةمنواحدةلمرةعاجلة
 
محجعلىاعتمادا

اشرمببشكلالاقتصاديةالصعوباتارتباطوشرط.الأعمال

COVIDبأزمة إلىإضافة.2020مارس11بعدالضرر وحدث19

نكبعبرللمؤسساتالدولةوضماناتالائتمانخطوطتمديد

قوفللشركاتائتمانيتسهيللمنحKFWالفيدراليالاستثمار

100إلىيصلتعويضبمنحالحكومةوضمانالتزاممعحجمها،

لاحيثالإيجارحمايةالحكومةأقرتكما.الائتمانمبلغمن٪

أبريل1نبيللمستأجرينالمستحقةأوالمتأخرةالمدفوعاتتؤدي

.الإيجاراتفاقيةإنهاءإلى2020يونيو30و2020



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

م الخاصلحسابهتوسيع مظلة شبكات الأمان الاجتماعي من خلال حزمة مالية من جانب الدولة، وتعديل وتيسير متطلبات إعانات البطالة والمنح للعاملين

.  عينهاتقديم منح شهرية دون مقابل ووفق أمد الأزمة للفئات الضعيفة وبخاصة الأطفال والمسنون والعاملين لحسابهم الخاص ولفئات عمرية ب

.تقليص مدة العمل المطلوبة للأهلية للحصول على إعانات البطالة بحدود النصف

.  الأفراد الذين تم تسريحهم أو إجبارهم على إجازة بدون أجر مؤهلون للحصول على إعانات البطالة

.تعليق مدفوعات الرهن العقاري 

.  تعليق القيود المفروضة على حسابات العملاء الذين تم إرجاع الشيكات بسبب عدم كفاية الأموال

السماح للبنوك التجارية بزيادة التسهيلات الائتمانية للسحب على المكشوف للعملاء

.  رفع الحد الأقص ى لمحفظة قروض البنوك المخصصة لتمويل شركات في قطاعات مستهدفة

.  ورفع حدود سقفها( ضمان بمكان الإقامة)تخفيض جوهري في اشتراطات الحصول على القروض 

م القائم تزخر تطبيقات الدول المتقدمة خاصة بعدد واسع من الإجراءات دقيقة الاستهداف ترتبط بطبيعة التنظي
:وإتاحة قواعد البيانات الخاص بسوق العمل، وأتمتة جوانب عديدة من اأونشطة في الدولة مثل
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افز للعاطلين الذين أق: فرنسا اموا يتم تقديم حو

 لحسابهم الخاص، وذلك في صورة است
ً
مرار مشروعا

انب وإلى ج.الإعانات الاجتماعية لفترة تصل إلى عام

افز المالية، يتم أيضا تخفيف العر  اقيل زيادة الحو

أمام عودة الباحثين الجادين عن الوظائف، إلى 

كذلك تتاح خدمات دعم واسعة، تبدأ من . العمل

ارات التدريب على القراءة والكتابة والحساب والمه

ظ من الاجتماعية الأساسية، وتصل إلى تقديم محاف

ياجات برامج التدريب المهني المصممة لتلبية الاحت

.الخاصة للأفراد

منمختلفةصور إدخال:والسويدالمتحدةالمملكة

earned)المكتسبالدخلعلىالضريبيالإعفاء

income tax credit)،-(ربحية)جاذبيةأكثر العملجعل

الدخلضريبةمنخصممنحخلالمن:الإعاناتمن

حاش يتثمومنمعين،سقفتحتالمكتسبةالأجور على

بيةجاذأكثر الرعايةإطار فيالبقاءيجعلالذيالوضع

.العملمن(ربحية)

اسات تجارب بعض الدول في الانحياز إلى سي: سياسات التشغيل 
"العودة إلى العمل"سياسات : أسواق العمل النشطة
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دةالجديالصفقة"برنامج:المتحدةالمملكة

فيالشبابيلزمالذيالبرنامجوهو "للشباب

 24–18العمريةالفئة
ً
علىحصلواالذينعاما

ايلتحقو أنأشهر ستةلمدةالبطالةإعانات

مقابليتهلزيادةصُممتتدريبيةبدورات

همتزويدإلىالبرنامجهذاويرميللتشغيل،

فيدتهملمساعاللازمينوالدافعوالثقةبالمهارات

.بذلكللقيامفرصهموتحسينعملعلىالعثور 

مشابه،برنامجإدخالتم:اسبانيا

دةلم)المتبطلينعلىيُعرضحيث

يار الاختالشبابوالعاطلين(طويلة

برنامجفيالاشتراكأو وظيفةقبول بين

.شهر(12-6)بينتتراوحلمدةتدريبي

(روطيةالمشمن  الطواعية إلى : )تجارب بعض الدول في سياسات العمل النشطة
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من قائمة المتلقين لإعانات 2015تم إدخال برامج متعددة للدعم المشترك لتحقيق هدف إخراج مليون شخص بقدوم العام : المملكة المتحدة

-:وكان من العناصر الرئيسية في هذا ما يلي. العجز المهني

.اشتراط تقديم إعانات العجز بتقييمات طبية جديدة للقدرة على العمل

. وبالنسبة لمن تثبت قدرتهم على العمل سيكونون ملزمين بالتقدم لمقابلات التوظف والعودة للعمل

. ويتم مساندة ذلك من خلال مجموعة واسعة من خدمات الدعم لتسهيل العودة إلى العمل

ادة المهارات والثقة الإعاقة مع زي/ الهادف إلى تقديم المشورة، وتنفيذ برامج تدريبية للتعامل مع الحالات الصحية" مسارات العمل"إقرار برنامج 

.بالنفس، وتحقيق زيادة مؤقتة في الدخل خلال العام الأول من العمل

ير أجهزة توف-الهادف للتغلب على تداعيات الاعاقة من خلال تدابير متنوعة مثل  تعديل أماكن العمل " الوصول إلى العمل"إقرار برنامج 

.توفير المساعدة والدعم-خاصة  

:  العملالعودة إلى"سياسات : تجارب بعض الدول في الانحياز إلى سياسات أسواق العمل النشطة
(  ي الإعاقاتذو)الفئة ( إجبار)تستهدف سياسات التشغيل في العديد من الدول المتقدمة تحفيز 

-:للعودة أوسواق العمل ( إعانات العجز المهني)للخروج من دائرة الاعتماد على الإعانات 
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إدخال فحص طبي أكثر صرامة للتأهل : هولندا

للحصول على إعانات

للعمل،العودةعلىتشجعبرامججانبإلىالإعاقة،•

ةتكلفالأكثر منالحكومةجعلتذلك،إلىبالإضافة

اتإعانقوائمعلىالعمالوضعالعمللأصحاببالنسبة

بدفعبإلزامهموذلك(فصلهممنأرخصبديللأنه)الإعاقة

.عامينأول خلالالعلاجتكلفةمن70%

يها رغم انخفاض معدل البطالة ف: النرويج

قامت بخفض الحد الأقص ى لمدة%( 2-3)

ات استحقاق إعانات البطالة من أربع سنو 

.إلى سنتين
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النمو الغني بالوظائف–الانتقائية التنموية : سياسات التشغيل 
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سياسات التشغيل
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  .

3×6منهجية 
لتوفير فرص أعمال مستدامة
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بقتمنهجية3×6
ُ
كومةالحمنبدعمأعوامولعدةكبير بنجاحط

والان.هاعاشتالتيالنزاعفترةبعدبورونديدولةفياليابانية

تمكين»بمشروعUNDPالإنمائيالمتحدةالأممبرنامجيقوم

 الشباب
ً
دول منالعديدفيالنهجهذاخلالمناقتصاديا

(اليمن).«العالم

إضافةالبطالةمنالحدفيلتساهمالمنهجيةتطويعيتمحيث

اتسودهالتيالدول حالاتفي)النزاعاتمنالحدفيلدورها

بابالشمطالبتلبيةخلالمن،(الاهليةوالنزاعاتالصراعات

يقبتطبوذلكومستدامةسريعةتوظيففرصتوفير عبر 

كيةوالملالشمولية:للمنهجيةالأساسيةالثلاثةالمكونات

.والاستدامة

The 3x6 Approach
Inclusiveness, Ownership and Sustainability:
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المكون الأول : المرحلة الأولى

أجور وتكوين /يشمل توفير دخل

رأسمال بواسطة الشباب من 
. خلال المشاركة في أعمال سريعة

بحيث يتم توفير فرص عمل 

للمشاركين للحصول على أجور 

مثل عملهم في مجالات الأشغال )

، وذلك بالتزامن مع (العامة

شهرين)حصولهم في هذه المرحلة 

بمعدل مرتين –إلى ستة أشهر 

 
ً
على تدريب في مجال ( أسبوعيا

.تطوير المشاريع الصغيرة

يتم اقتطاع : المرحلة الثانية

ي النصف أو الثلثين من الأجور الت

يحصل عليها المشاركون، ليتم 

ايداعها في حسابات توفير لدى 

مؤسسة مصرفية مختارة 

احد بنوك )ومحددة سلفا 

الإقراض الصغير التي ستكون 

 للمشروع
ً
(.شريكا
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ال وخلال فترة العمل في هذه الأعم

(.ذات الطبيعة المؤقتة)

خططتقديمعلىالأفرادتشجيعيتم

المشاركةأو فرديةلمشاريععمل

ةربحيمشاريعلتقديمكمجموعات

+الاشراك).استدامةذاتمشتركة

(الدخول توليد

تمتيالالمبالغحصر يتم:الثانيةالمرحلة

وموتقالعاملين،/الافرادبواسطةادخارها

ديبورونحالةفياليابان)المانحةالجهة

فيالمتحدةللأممالإنمائيوالبرنامج

عادلتماليةمنحبتقديم،(الأخرى الحالات

او المدخر المالرأسقيمة(اضعافثلاثة)

.المجموعاتأو الأفرادبواسطةالمجمع



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

افق )يلي ذلك عمل دراسة جدوى لكل أفكار المشاريع المطروحة للتأكد من الجدوى الاقتصادية ووجود سوق محلية 

(. للنجاح

(المولدة للدخل ولفرص العمل/فتح المشروعات المربحة+ الادخار )

الجهة المانحة، ومؤسسات الإقراض /تأسيسا على ما سبق يقدم ويدعم البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة: المرحلة الثالثة 

ي التمويل، والاهم من ذلك دور البرنامج الإنمائي ف/المشاركة في المشاريع الصغيرة والمتناهية الصغر، من خلال الاستثمار

(. تدعيم الاستدامة لتلك المشروعات)مساندة وتسهيل عمليات الوصول وكذلك التوسع في الأسواق 

(الوصول للأسواق وتأمين مسار مستدام للمشروع وعوائده+ الاستثمار )
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اررات اليو  الثال مح

الجلسة الثانية
ية تقييم نتائج سياسات وبرامج الدول العربورشة عمل حول 

لحفز التشغيل والحد من تداعيات جائحة كورونا على أسواق 
–العمل والفئات اأوكثر تضرراً 

حلول ومقترحات
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حقوق التوظيف للأشخاص الذين 
تأثرت وظائفهم باأوزمة ؟

 الدوليةالعملمعايير تضع
ً
فترةفيالدوليةالعمللمعايير المقاييسوتؤمّنالعمّاللحقوق أساسا

القوة"تحالا فيمرنةتكون بينماالوطني،التشريعفيمدرجةوهي.للأزمةبالاستجابةخاصة

ووضعقييموالتالوضعوتحليلالوطنيالتخطيطعملياتتوجهأنلابدالمعايير وهذه،"القاهرة

.آخرمكانأيفيكماالعربية،المنطقةفيالسياسات

محدّدة تحتوي معايير العمل الدولية على إرشاد خاص بشأن الاستخدام، والحماية الاجتماعية، وحمایة الأجور، وحمایة فئات

 العمّال المهاجرون، والعمّال المنزلیون )من العمّال 
ً
عاون في مكان العمل ، وتعزيز الشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم أو الت(مثلا

أن حماية الأجور على سبيل المثال، تنص الاتفاقية بش. متمحورة حول الإنسان للأزمة وللانتعاش)الذي من شأنه أن یؤمّن مقاربة 

مون كدائنين ممتازين لأجورهم غير المدف( 95رقم )
َ
.وعةعلى أنه في حال أفلس صاحب العمل، یُعامَل العمّال المستخد
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التوصية بشأن 

العمالة والعمل اللائق 

التوصية بشأن الانتقال 

م
ّ
من الاقتصاد غير المنظ

م
ّ
إلى الاقتصاد المنظ

العمّال الذين طالتهم قرارات 

إنهاء الاستخدام يجب / تعليق
أن يكونوا مؤهلين للحصول 

على إعانات بطالة أو معونة 

.  للتعويض عن خسارة الدخل
يجب أن يحظوا بفرصة 

الاستفادة من تدابير تعزيز 

الاستخدام، بما في ذلك 
خدمات الاستخدام والتدريب 

المهني بهدف إعادة دمجهم في 

. سوق العمل

ت
ّ
لا يشكل التغيب الموق

عن العمل بسبب المرض 

أو المسؤوليات العائلية 

 لإنهاء 
ً
سببًا وجيها

. الاستخدام
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، وخلق آليات أكثر قدرة على 
 
تحديد القطاعات الأكثر تضررا

تحديد مختلف الفئات المتضررة، لصياغة برامج التدخل ذات 

وهو نمط قائم بالفعل في الممارسات )الطابع الطارئ أو العاجل 

(.الحالية للدول العربية

توسيع حجم حزم التمويل المقدم لدعم الوظائف للعاملين 

ة لحسابهم من أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة والمتناهي

 وهي الأعلى ضم. الصغر
 
ن كون أن هذه المؤسسات هي الأكثر تضررا

.أولويات التمويل في الدول المتقدمة والصاعدة

حوليتمحور:اأوجلقصيرالنطاقرمنللمعالجةإطار1.

سياسات المعالجة رمن محدد الحلول المستدامة
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ير القصالزمنيالمدىضمنالمعالجاتتهدف

أو لعرضامستوى علىالاختناقمواضعفيالتأثير ):إلى

(الطلب

سيتراجعالعرضفإنكوروناجائحةتداعياتظلففي

الطلبوتراجع(الأعماللأصحابالأنشطةوتعطلإغلاق)

الوظائفوإنهاءالتسريحإجراءاتبجانبالعمالة،على

مؤسساتنشاطتراجعنتيجةالخاصالقطاعفيلاسيما

.الأساسمنتوقفهاأو الأعمال

عمالالأ مؤسساتعلىالكلفةلخفضالمعالجاتتنطلقلذا

دعم)المتاحالماليوحيزهاالدول وإمكاناتقدراتوفقوذلك

تقنين–بالعمالةبالاحتفاظوربطهاضريبيةإعفاءاتالأجور،

(الأجور معدلاتفيبالتشاور تخفيضات

عبر ئفالوظالخلقمباشر دور للعبالتحركللدولةيمكنكما

لأشغالامجالاتفيوبخاصةالعامةالاستثماراتفيالانطلاق

ةمتنوععملفرصخلقعلىبقدرتهاتتسمالتيالعامة

.ئحوالشراالتخصصاتمختلفومنوالمهاراتالمتطلبات

لينالعاطلحمايةمحددبشكلالموجهالحمايةنطاقتوسيع

الممارسةهذهاتسمتحيثالعربية،الدول فيالعملعن

التيئاتالففيأو تتبناهاالتيالدول عددفيسواءبالمحدودية

.تستهدفها

ردنالأ ثمالبحرينفيبوضوحممارستهاتمتالتيالممارسةوهي
اتهاوتشريعالحمايةأشكالأنلكون إضافةوالسعودية،والكويت

 تقتصر 
ً
القطاعيفللعاملينالحمايةلتؤمنالعربيةالدول فيعموما

اصالخالقطاعفيمنتظمةبعقودالعاملينأقلوبدرجةالحكومي،

فيالعاملينوالتشريعاتالحمايةاطر تستبعدحينفيالمنظم،/الرسمي

الخاصاعوالقطالمنظم،غير القطاعفيوالعاملينالمنظم،غير القطاع

.لحسابهمالعاملين/المنظمغير 
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افق ومتطلبات الاستدامة بشكل أساس ي  حيث يهدف هذا . لتنشيط الطلب وخلق أو استحداث الوظائف التي تتو

:مع مراعاة . ( الناتج، والوظائف، والإنتاجية والأجور الحقيقية)المدخل الانتقائي إلى محاولة تحقيق النمو في كل من 

الدولة أولوية القطاعات والأنشطة التي تتمتع بمزايا نسبية وفق هيكل المزايا التقليدية القائم في

.ما قبل الجائحة

.القطاعات أو الأنشطة الأكثر قدرة على خلق الوظائف

.القطاعات أو الأنشطة الأعلى في قيمتها المضافة ومحتواها التقاني

 
ً
.القطاعات أو الأنشطة الأسرع نموا

القطاعات أو الأنشطة الأكثر قدر ة على حث أنشطة  ومن ثم وظائف أخرى،

افية)كما يمكن إضافة معايير انتقائية أخرى مثل  (. الفئات العمرية، أو المناطق الجغر

سياسات سوق عمل وفق منظور انتقائي الطابع 2.
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يهدف ذلك المدخل إلى مواءمة مخرجات العملية التعليمية وتدعيمها بأدوات 

لأقل على ا)ومهارات التواصل التكنولوجي والتكنولوجيا الرقمية ومتطلباتها 

(. للطلاب في عام التخرج

يالماض العقدخلاللاسيمارصدهسبقماالجائحةوأكدتأظهرتحيث

واحدالالقرن وظائف)المستقبللوظائفمغاير هيكلنحو التوجهاتمن

وعدموالتكنولوجيا،للمعارفالمكثفالاستخدامحيث(والعشرين

افياالارتباط .(بعدعنالعمل)بالجغر

سرعة توجيه الباحثين عن العمل في الدول العربية نحو أطر -3
وبما يقتضيه ذلك من تدخل عاجل ، التوظيف الدولية عن بعد
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%4.15نحوقدرهنمواكمتوسطالعربيةالدول تحقيقرغم

 2018–1990للفترةسنوي كمتوسط
ً
العالمينظيرهمتجاوزا

لأعلىاهيبقيتالتيالبطالةمنليحدينعكسلمأنهإلا .3.6%

فيماةالعربيالدول فيالتنموي النموذجوجاء.العالمأقاليمبين

joblessللوظائفالمولدغير النمو بــاقتصادياعرف growth

output)العاطلينعددفيوكذلكالناتج،فيالنمو حيث –

employment lag).

ديةالاقتصاالأنشطةفيالتنويععمليةحفز يتطلبماوهو 

قيمةىالأعلالأنشطةصوبالعربيةالدول فيالقائمةوالإنتاجية

قائد)شري البالمالرأسبجودةترتبطالتيتلكآخر بمعنى،وتقانة

المتقدمةالدول وممارساتتطبيقاتفيالاقتصاديالنمو 

رواتثومصدر المعاصر،الاقتصاديالفكر فيوكذلكوالصاعدة،

(الامم

 نمــإعــادة توجيــه نمــط النمــو الاقتصــادي فــي الــدول العربيــة ليكــون -4
ً
غنــي وأ

بالوظائف
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الصناعات الاستخراجية التحويلية الصناعات  والصيد الزراعة  وأنشطة  إجمالي قطاعات 
الإنتاجية وغير )الخدمات 

(  الإنتاجية

ساهمات الم-تطور الهيكل القطاعي للناتج المحلي الإجمالي للدول العربية 

2018-1980القطاعية لسنوات مختارة خلال الفترة 

1985 1990 2000 2018

World bank (2020) world development indicators: https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS

https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS
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▪ http://wits.worldbank.org/WITS/WITS/Results/Queryview/QueryView.
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اقع نوعية هياكل الانتاج في عدد من الدول العربية ودول المقارنة في ضوء دلالات المحتو  ى و

2015-2012التكنولوجي للصادرات  كمتوسط للفترة  

صادرات عالية التكنولوجيا صادرات متوسطة التكنولوجيا

علىكنولوجيالتالمحتوى /التقانةعاليةالسلعمنالعربيةالصادراتمساهمةمتوسطاقتصار علىالدولية،البياناتدلت
.2015-2012الفترةلسنواتكمتوسطوذلكالعالم،مستوى علىالمنتجاتتلكصادراتاجماليمنفقط%0.12نحو

وتمكنت.عالمياالمنتجاتتلكصادراتمن%26.0بنحوالمساهمةمنالصينفيممثلا صاعداقتصادتمكنفقدذلكمقابل
نحوالمساهمةهذهبلغتحيثمجتمعة،العربيةالاقتصاداتمساهمةعلىالكاملالتفوق منأخرى صاعدةاقتصادات

المكسيكفي%2.13ونحو.كوريافي(%6.20)ونحوسنغافورة،في(6.93%)

http://wits.worldbank.org/WITS/WITS/Results/Queryview/QueryView.%20(March
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الاجتماعيةالحمايةأنالتجاربأظهرت

ذلكيوثقللحكوماتخيار هو نطاقهاوتوسيع

التيالدول أنحقيقةمنالدراسةأظهرتهما

صاديةالاقتالتنميةمنمماثلةمستوياتلديها

منكبير بشكلمختلفةمستوياتلديها

.الاجتماعيةالحمايةفيالاستثمار 

تحقيق استقرار في مستويات المعيشة والدخل من 

خلال إجراءات الحمایة الاجتماعية والاستخدام 

. الفورية وتعزيز الانتعاش الاقتصادي المحلي

للأجور الأدنىالحدّ مستوياتتحديدیعتبَر

 علیھاوالمحافظة
ً
 أمرا

ً
 مناسبا

ّ
دتحدیلأن

يیحمأنیمكنللأجور الأدنىالحدّ مستویات

ضالعمالمنالضعيفةالفئات
ّ
ر،الفقویخف

.صاديالاقتالاستقرار فيویساھمالطلبویزید

شدّدةمتإجراءاتالمنطقةوفيالعالمفيكثرةبلدانتعتمد

 .الأزمةخلالالاجتماعيةالحمایةاستجاباتلزيادة
ّ
 أإلا

ّ
ن

أنظمةفيالنقصعنتعوّضلا وحدهاالإجراءاتھذه

شرائحعلىتنطبقأنیجبالتيالشاملةالاجتماعيةالحمایة

 وبذلك.كافةالسكان
ّ
فيیةالمالالأزمةكماالأزمة،ھذهفإن

معأنظمةهكذاتطوير إلىالحاجةتعزز ،2009-2008العام

.الجميعتشملموسعّةتغطية

لحقإرساء مدروس وممنهج لسياسات سوق العمل غير النشطة التي تقوم على ا.5

. للعاملين ولغير العاملينsocial protectionفي الحماية الاجتماعية 
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هذا الحوار  وتنظيمه كمكون مركزي وحقيقي وفاعل من مكونات صياغة سياسات مأسستةضرورة 

. العمل، ومن ثم متابعتها وتقييم نتائجها أول بأول 

يسهل هذا الحوار من مهام الدول في مواجه الجائحة وغيرها من أزمات المستقبل وتقاسم عادل لكلفة 

وهو البعد الذي تركز عليه منظمة العمل الدولية بشكل مستمر لتدعيم استقرار المجتمعات. أعبائها 

.ومن ثم مسار الاستدامة

.يتطلب ذلك تقوية قدرات منظمات العمّال ومنظمات أصحاب العمل وقدرتها على الصمود

.كما يتطلب تقوية قدرات  وإمكانات الحكومات والمعنيين بهذا الأمر فيها

/توالاتحاداالحكومات)الثلاثيالاجتماعيالحوار بمستوياتالارتقاء.6

(الخاصوالقطاعالعماليةالنقابات



عد 
ُ
2021/2020المعهد العربي للتخطيط -البرامج التدريبية التفاعلية الإلكترونية عن ب

شدالجائحةأظهرت

العاملينلدىالهشاشة

ولجوؤهمالقطاعهذاضمن

“الصعبةالخيارات”إلى

بضروراتالتضحيةحيث

أو انقطاعنتيجةحياتية

.الدخلتراجع

الجوهريةالمعالجةإن

المنظمغير العمللظاهرة

العميقالفهمعلىتقوم

هذاونمو نشأةلمبررات

فيتتمحور والتيالقطاع،

عواملحول الأساس يجانبها

مثلتتالمنظمالإطار منطاردة

فيبهملحساللعاملينبالنسبة

وتكاليفواشتراطاتقيود

مثلتتوالتيللنشاط،عالية

معدفيللعاملينبالنسبة

 للعملفرصوجود
ً
أساسا

ةنتيجالمنظمالقطاعضمن

غناهوعدمالنمو قصور 

.بالوظائف

نالعامليتحويلإتماميتطلبقد

يرهنظإلىالمنظمغير العملإطار من

متتابعةاستراتيجياتالمنظم

واردالمطبيعةمعلتتلاءمومتدرجة

لك مستوى علىالمتاحةوالقدرات

هامعالجتيتمأنيجبوالتيدولة،

 
ً
فيءالشركابينالحوار ضمنأيضا

كذليتضمنهقدوبماالعملسوق 

ثر أكتكون جديدةآلياتتأسيسمن

ينبتتموصلاحياتومرونةتأهيلا 

مةالحكو فيممثلةالرسميةالأطر 

غير والأطر جانب،منوالبنوك

مؤسساتفيممثلةالحكومية

.آخرجانبمنالمدنيالمجتمع

. المنظممعالجات تستهدف بشكل جاد الإشكالات المتعلقة بالعمل في القطاع غير . 7
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ل الشركات الصغيرة 
ّ
وتشك

والمتوسطة الحجم حجر الزاوية 

 
ّ
ھا للأنظمة الاقتصادية العربية، إذ إن

ر مص
ّ
 تشكل أغلبية الشركات وتوف

ً
درا

.  أساسيا لتوليد وظائف جديدة

وبقاؤها أمر حیويّ، للوظائف، 

. وللاقتصاد وللتماسك الاجتماعي

.  تحفيز المشروعات الصغيرة والمتوسطة. 8
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 العمّاليؤدي
ً
 دورا

ً
حتىالعمل،أصحابمعالحیاةقیدعلىالأعمالإبقاءكیفیةمناقشةمنالعمّالبتمكنلكيضروريّ الاجتماعيفالحوار -بارزا

.بُعدعنیتمّ العملكانولو 

الماليالانهيار بسببنظاميةمؤسسةأيومنعلدعمأیضًاولكنالنظاميةغير الاقتصاديةالأعماللدعمفقطلیسالجھودمنالمزيدبذلیجب

.المتوخيالبطيءوالانتعاش

الأكثر القطاعاتفيأو النظاميغير القطاعفيتعملشركاتأو الحجموالمتوسطةالصغيرةالشركاتمنكانتسواءالضعيفة،الشركاتتحتاج

،
ً
را
ّ
 )وسريعومستمرّ فوريّ حكوميّ دعمإلىتأث

ً
للأجور دعوموائد،فبدون قروضللضرائب،جدولةإعادةأو ضريبيةتخفيضاتأو إعفاءاتمثلا

 لكن(الخوالاستخدام،
ً
بالمحافظةوطمشر ربما–الإقراضمنوالمزبدالديون،فيمرونة)الأخرى الماليةوالمؤسساتالمصارفمنمساعدةأيضا

والأموالفةالمختلالخدماتإلىالمحتاجينوصول تسهيلأجلمنمبسّطةإداريةعملياتمعالخاص،القطاعمنأخرى وأجزاء(إلخالعمّال،على

الوصول هذاوتسريعالمتوفرة
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صحيح أن ف. مفيدة لكنها غير كافية( من ضرائب ونفقات حكومية، واعانات بطالة، وحماية اجتماعية)التدابير المالية 

لة الضرورية التخفيضات، أو الإعفاءات أو التأجيلات الضريبية يمكنها أن تساعد الشركات على المحافظة على السيو 

 أنّها لا تستطيع مساعدة الشركات التي تنا
ّ
زع لأنها تفتقر إلى لتسديد الأجور وشراء الموادّ الأولية، من بين أمور أخرى، إلا

.   المدخول / الزبائن 

 خفض معدّلات الفائدة)السياسة النقدية 
ً
ه غير كافٍ ( مثلا

ّ
 دور لكن

ً
قد لا ترغب في المزيد فالشركات التي تعاني من وضع هش.لها أيضا

فالناس لن ينفقوا المال في  helicopter money" مال المروحيات"مثل " الجديدة"وكذلك الأمر بالنسبة إلى السياسات . من القروض 

شركات على سبيل المثال، ضمانات الوظائف، الدعم لل–رزمة أو حزمة الأدوات ضرورية بكاملها . حال كانوا يخشون أن تسوء الأمور 

، الرعاية الصحية الشاملة، الحماية الاجتماعية، الدعم النقدي المباشر، دعم العاملين لحسابهم(الكبيرة والصغيرة)

.من الضروري الإبقاء على دور ان أكبر عدد ممكن من العجلات أو المحركات الاقتصادية
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تحتاج الدول العربية إلى اجراء 

مراجعة نهائية لأطر سياساتها 

الشاملة في حال أرادت أن تتموضع 

بشكل أفضل ليس للاستجابة إلى

الأزمة الحالية فقط بل لمعالجة 

 في سوق 
ً
الاختلالات القائمة أصلا

العمل لديها وبناء قدرة على 

الصمود في وجه أزمات مستقبلية 

محتملة قد يكون لها ترتيبات 

. مماثلة على عالم العمل
كما يجب إيلاء اهتمام أكبر لوضع 

سياسات استخدام وطنية شاملة 

تعالج كلا جانبي العرض الطلب 

 
ً
ل وسیلة

ّ
لسوق العمل وتشك

للانتقال إلى تناسق أكبر في 

.السياسات

بنى
ُ
ز مؤسسا/وبجب أن ت عَزَّ

ُ
ت ت

سوق العمل بالشكل المناسب إلى 

جانب أنظمة حماية اجتماعية 

 وأطر تشريعية 
ً
أقوى وأكثر دمجا

. وتنظيمية محسّنة

ل أطول
ّ
نحو حلول مستدامة أوج
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.

قائمة الفحص الخاصة بالوقاية من وباء فيروس: ملحق
كورونا المستجد في قطاع المنسوجات 
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قائمة المراقبة الموجهة
الحقائبوفي أماكن العمل الخاصة بتصنيع اأوحذيةللوقاية من تفشي فيروس كورونا المستجد
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شكرا جزيلا لحضوركم

مع تحيات 
المعهد العربي للتخطيط

وإلى اللقاء في البرنامج القاد 


