


دقيقة 45ساعات و3عدد الساعات التدريبية

هدف الوحدة التدريبية

الرابعةالوحدةتناقشالخصوص،وجهوعلى.والمتوسطةالصغيرةالمشروعاتوتنميةتطويرعلىوأثرهاالأعمالبيئةموضوععرض
علىيتمالتيةوالفرعيالرئيسيةالمؤشراتيعرضكما.الدوليالبنكوتقريرالأعمالأنشطةممارسةوسهولةالأعمالبيئةمفهوم

العربيةالدول فيمالالأعبيئةلواقعدقيقتحليلالتدريبيةالوحدةتتناول كما.التقريرفيالدول مندولةكلترتيبتحديدأساسها
تقريراستخداميفيةكعلىالمشاركينتدريبسيتماليومنهايةوفي.التقريرهذافيالدول هذهتراجعأوتقدمتفسيرلآلياتوبيان

.دولهمفيالاستثماريةالبيئةلعرضالأعمالأنشطةممارسة
10:15-9:00( : 1)الجلسة رقم 

.حسابهفيدخلتالتيوالفرعيةالرئيسيةوالمؤشراتالدوليالبنكعنالصادرالأعمالأنشطةممارسةبتقريرالمشاركينتعريفهدف الجلسة

الأعمالأنشطةممارسةتقرير▪موضوعات لجلسة
حسابهاوآلياتالأعمالأنشطةممارسةتقريرفيوالفرعيةالرئيسيةالمؤشرات▪

12:00–10:45( : 2)الجلسة رقم 

فيالترتيبهذاتطور و الأعمالأنشطةممارسةتقيرضمنوترتيبهاالعربيةالدول فيالأعمالأنشطةممارسةببيئةالمشاركينتعريفهدف الجلسة
.الأخيرةالسنوات

العربيةالدول فيالأعمالأنشطةممارسةبيئة▪موضوعات لجلسة
الأعمالأنشطةممارسةتقاريرفيالعربيةالدول ترتيب▪

13:45-12:30( : 3)الجلسة 

التيوالآلياتريرالتقنتائجتحليلومهاراتوالمتوسطة،الصغيرةالمشروعاتقطاععلىالأعمالأنشطةممارسةبيئةتأثيربيانهدف الجلسة
.والمتوسطةالصغيرةالمشروعاتونموالأعمالأنشطةممارسةزيادةفيتساعدأنيمكن

موضوعات لجلسة

والمتوسطةالصغيرةوالمشروعاتالأعمالبيئة▪
العربيةالدول فيالأعمالبيئةتحسينآليات▪
الأعمالأنشطةممارسةتقريراستخدامعلىتطبيقات▪
التدريبيةالوحدةهذهخلالاكتسابهاتمالتيالمهاراتبأهمخلاصة▪



مار ما علاقة موضوع بيئة الأعمال ومناخ الاستث
بموضوع المشروعات الصغيرة والمتوسطة



المناخ الاستثماري 

اديةوالاقتصالسياسيةوالظروفالأوضاععنالاستثمارمناخيعبر▪
أنجبيالتيالإداريةوالتنظيماتوالقانونيةوالأمنيةوالاجتماعية

القطاعنمالمحليةالاستثماراتوتوطينلحفزومناسبةملائمةتكون 
.شرةالمباالأجنبيةالاستثماراتواستقطابوجذبالمحليالخاص







البنك الدولي–تقرير ممارسة أنشطة الأعمال 



تقرير ممارسة أنشطة الأعمال
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تعريف مؤشرات تقرير ممارسة أنشطة الأعمال





تعريف مؤشرات تقرير ممارسة أنشطة الأعمال





:  الإجراءات

وصيل أي تعامل بين موظفي الشركة المعنيين مع مؤسسات توزيع وت•

الكهرباء من القطاعين العام والخاص وغيرها 

:  الوقت

(. وليس أيام العمل)تسجل المدة الزمنية بالأيام التقويمية •

:  التكلفة

رد في تحسب التكلفة كنسبة مئوية من متوسط الدخل القومي للف•

.البلد المعني









:القانونيةالحقوق قوةمؤشر 
الإفلاسو العينيةالضماناتقوانينبهاتحميالتيالدرجةالقانونيةالحقوق قوةمؤشريقيس
قوةؤشرمويتضمن.الإقراضعمليةتسهيلإلىبدورهيؤديمماوالمقرضين،المقترضينحقوق 

فيوجانبيننية،العيالضماناتقانون فيالقانونيةبالحقوق تتعلقجوانبثمانيةالقانونيةالحقوق 
حسب.الإفلاسقانون 

ُ
:قوانينالبهاتتسمالتيالتاليةالسماتمنسمةلكلواحدةنقطةوت

.المنقولةالأصول استخدامأعمالمنشأةلأيةيجوز •
لأصول امنواحدةفئةفيللملكيةناقلغيرضمانحقتمنحأنأعماللمنشأةالقانون يسمح•

.الدوارةالمنقولة
المنقولةلهاأصو بكامليتعلقللملكيةناقلغيرضمانحقتمنحأنأعماللمنشأةالقانون يجيز•

.فعليةبصورة
متلكةالأصول أوالمستقبليةالأصول ليشملالضمانحقتمديديجوز •

ُ
.عدبفيماالم

.جيلالتسوثائقوفيالرهنيةالضماناتعقدفيوالالتزاماتللديون عامبوصفيُسمح•
.منقولةأصول علىالضمانحقوق لتسجيلمؤسسةأوالضماناتسجليعمل•
.حقوقهمعلىالحصول فيبالأولويةالمضمونون الدائنون يتمتع•
(وريوممورات)رسميقرارأوالأحكاملتنفيذتلقائيوقفلأيالمضمونون الدائنون يخضعلا•

.المستحقةالديون دفعبتأجيل
خارجالضمانيالحقعقدبإنفاذيقومقدالدائنأنعلىالمعنيينالطرفينباتفاقالقانون يسمح•

.المحكمةنطاق
قوانينأنعلىتدلالأعلىالنقاطأنملاحظةمع،10وصفربينالمؤشرهذاقيمةوتتراوح•

علىالحصول علىالقدرةنطاقلتوسيعأفضلبشكلمصممةوالإفلاسالعينيةالضمانات
.الائتمان



:الائتمانيةالمعلوماتعمقمدىمؤشر 
ومدىق،ونطاالتغطية،مدىعلىتؤثر التيوالممارساتالقواعديقيس
أو معاسجلطريقعنالمتاحةالائتمانيةالمعلوماتونوعيةتوافر،
حسب.الائتمانيةللمعلوماتخاصمركز 

ُ
منلكلواحدةنقطةوت

لخاصاالمركز أو العامالسجلبهايتسمالتيالتاليةالستالسمات
:(كلاهماأو )الائتمانيةللمعلومات

.سواءحد  علىوالأفرادالشركاتعنبياناتتوزيعيجري •
.الإيجابيةالائتمانيةالمعلوماتمنكلتوزيعيجري •
.مينعامنأكثر تغطيالائتمانيالتاريخعنبياناتتوزيعيجري •
في1عنتقلالتيالقروضبمبالغالخاصةالبياناتتوزيعيجري •

بينشر المؤ هذاقيموتتراوح.للفردالقوميالدخلمتوسطمنالمائة
منر أكبقدر توافر إلىتشير الأعلىالقيمأنملاحظةمع،6وصفر

خاصمركز أو عامسجلطريقعنإماالائتمانيةالمعلومات
.الإقراضقراراتيسهلبماالائتمانية،للمعلومات



:الائتمانيةللمعلوماتالعامالسجلتغطيةمؤشر 

ادالأفر عددالائتمانيةللمعلوماتالعامالسجلتغطيةمؤشريوضح•

التيةالائتمانيللمعلوماتالعامةالسجلاتأحدفيالمسجلةوالشركات

.اضيةالمالخمسالسنواتفيالاقتراضتاريخعنمعلوماتعلىتحتوي 

:الائتمانيةللمعلوماتالخاصةالمراكز تغطيةمؤشر 

رادالأفعددالائتمانيةللمعلوماتالخاصالمركزتغطيةمؤشريوضح•

التييةالائتمانللمعلوماتالخاصةالمراكزأحدفيالمسجلينوالشركات

.اضيةالمالخمسالسنواتفيالاقتراضتاريخعنمعلوماتعلىتحتوي 





(10-0)الإفصاحنطاقمؤشر 
:هيمكونات،5منويتألف

.فقةالصتلكلإتمامالقانونيةالناحيةمنكافيةموافقتهاتكون التيالاعتباريةالشخصيةما*
.المساهمينوأالتنظيمية،الهيئةأوالجمهور،إلىالصفقةتلكعنالمباشرالإفصاحيُشترطكانإذاما*
.السنوي التقريرفيالإفصاحيُشترطكانإذاما*
الإشرافيلسالمجإلىأوالإدارةمجلسإلىالمصالحتعارضعن(س)المستثمريفصحأنيُشترطكانإذاما*
.خارجيةهيئةتقومأنيشترطكانإذاما*

(10-0)الإدارةمجلسأعضاءمسؤوليةنطاقمؤشر 
:هيمكونات،7منالإدارةمجلسأعضاءمسؤوليةنطاقمؤشريتألف

 كانإذاما*
 
.الصفقةقتهاألحالتيالأضرارمسؤولية(س)المستثمريحمّلأنالمساهمينمنمدع  لأيممكنا

 كانإذاما*
 
.الموافقةجهةيحمّلأنالمساهمينمنمدع  لأيممكنا

.المساهمينمنمدع  أيلصالححكمصدور عندالصفقةإبطالمالمحكمةيمكنكانإذاما*
مدع  أيالحلصحكمصدور عندبالشركةلحقتالتيالأضرارعلىتعويضاتسيدفعالمستثمركانإذاما*

.المساهمينمن
منمدع  أيلصالححكمصدور عندالصفقةمنجناهاالتيالأرباحسيدفعالمستثمركانإذاما*

.المساهمين
 كانإذاما*

 
.(س)المستثمرعلىوالغرامةالسجنعقوبتيتطبيقممكنا

.مباشرةغيرأومباشرةبصورةقضائيةدعوى رفعالمساهمينمنالمدعينبإمكانكانإذاما*



(10-0)الدعاوى بإقامةالمساهمينقيامسهولةمؤشر 
:هيمكونات،6منويتألف

أثناءوالشهودعليهالمدعىجانبمنالمساهمينمنللمدعينالمتاحةالمستنداتنطاقما*
.المحاكمة

أثناءرةمباشبصورةلهمومناقشتهوالشهودعليهالمدعىاستجوابللمدعييمكنكانإذاما*
.المحاكمة

لةالصذاتالمستنداتمنمجموعاتعلىعليهالمدعىمنالحصول للمدعييمكنكانإذاما*
.تحديددون 

المطالبةالشركةأسهمعددمنأقلأوالمائةفي10بحوزتهمالذينللمساهمينيمكنكانإذاما*
بشأنهاوالتحقيقبائعةوالالمشتريةالشركتينبينالصفقةفيللتحقيقحكوميبمفتشبالاستعانة

.المحكمةفيدعوى إقامةدون 
المطالبةالشركةأسهمعددمنأقلأوالمائةفي10بحوزتهمالذينللمساهمينيحقكانإذاما*

.قضائيةدعوى أيةإقامةقبلوفحصهاالصفقةهذهمستنداتبمعاينة
.نائيةالجللقضاياالمطلوبذلكمنأقلالمدنيةللدعاوى المطلوبالأدلةمستوى كانإذاما*

مؤشر قوة حماية المستثمرين
هو حاصل جمع كل من متوسط مؤشر نطاق الإفصاح، ومؤشر نطاق مسؤولية أعضاء مجلس

"  صفر"وتتراوح قيمة هذا المؤشر بين . الإدارة، ومؤشر سهولة قيام المساهمين بإقامة الدعاوى 
.، مع ملاحظة أن القيم الأعلى تشير إلى حماية للمستثمرين كبرى "10"و



:الضرائبمدفوعات
الضرائبدفعمراتعددإجماليالضرائبمدفوعاتمؤشريعكس•

قراراتالإتقديمووتيرةالدفع،ووتيرةالدفع،وطريقةوالاشتراكات،
أثناء(ركةالش)المعياريةالحالةهذهفيالمعنيةالجهاتوعددالضريبية،

.التشغيلمنالثانيةالسنة

:الوقت
،الساعاتعددأساسعلىالوقتيُدون •

 
ؤشرالمهذايقيسحيثسنويا

منسيةرئيأنواعثلاثةتسديدالو الإقراراتإعدادفيالمستغرق الوقت
:هيوالاشتراكات،الضرائب

الشركاتأرباحعلىالضريبة•
المبيعاتضريبةأوالمضافةالقيمةوضريبة•
بالعمالةالخاصةالضرائب•

:الضريبةسعر إجمالي
الأعمالنشأةمتتحملهاالتيالإلزاميةوالاشتراكاتالضرائبمبلغيقيس•

منمئويةبةكنسعنهاالتعبيريتموالتيللتشغيل،الثانيةالسنةفي
."التجاري الربح"



:المستندات
شحنةكللالمطلوبةوالمستنداتالوثائقجميعتسجيليتم•

.واستيرادهاالسلعلتصدير

:الوقت
بالأياميرادوالاستالتصديرلعمليةاللازمالوقتتسجيليتم•

منإجراءلأيالوقتاحتسابعمليةوتبدأ.التقويمية
.استيفائهوحتىالبدءلحظة

:التكلفة
 تقيس•

ُ
 20ةسعحاويةعلىالمفروضةالرسوم  التكلفة

 
قدما

.الأمريكيبالدولارالبضاعةمن





:الإجراءات
قومتحيثما،عقدلإنفاذاللازمةالإجراءاتعددبمتوسطعنهاويعبر•

تسلسلالبتتبعبلدكلعنجمعهاتمالتيالدعاوي رفعخطواتقائمة
.المختصةالمحاكمأمامتجاري نزاعلكلالزمني

:الوقت
سجل•

ُ
حسبالتقويمية،بالأيامالزمنيةالمدةت

ُ
يقرر التيةاللحظمنوت

شملوت.الدينسدادلحظةوحتىالمحكمةأمامدعواهرفعالمدعيفيها
فيماظارالانتوفتراتالدعوى جلساتفيهاتعقدالتيالأيامالمدةهذه
.بينها

:التكلفة
،نالديقيمةمنمئويةكنسبةالمحاماةوأتعابالقضائيةالرسوم•

حسب
ُ
أنهااضافتر معالمطالبة،قيمةمنمئويةكنسبةالتكلفةوت

.للفردالقوميالدخلمتوسطضعفالمائةفي200تعادل





:  الوقت
سططططجل متوسططططط الوقططططت الططططلازم لتصططططفية النشططططاط التجططططاري، ويُ •

الوقططططططططططططت الططططططططططططلازم لاسطططططططططططططترداد الططططططططططططدائنين لأمططططططططططططوالهم بالسطططططططططططططنوات
.   التقويمية

:  التكلفة
إشطططططهار الإفطططططلاس، تحسطططططبدعطططططاوي متوسطططططط تكلفطططططة إجطططططراءات •

لكطططات تكلفطططة الطططدعوى القضطططائية كنسطططبة مئويطططة مطططن قيمطططة ممت
.  المدين

:  معدل استرداد الدين
التططي يططتم تسططجيل معططدل اسططترداد الططدين علططى أسططاس السططنتات•

يسططططتردها الططططدائنون عططططن كططططل دولار مططططن خططططلال إجططططراءات إعططططادة 
(.  لكيةنزع الم)التنظيم أو التصفية أو إجراءات إنفاذ الديون 
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(البالغين

تغطية المراكز الخاصة
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(البالغين

ي الدول متوسط قيم المؤشرات الفرعية لمؤشر الحصول على التمويل ف
العربية
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5.4

4.55

3.2

4.385

10

9

109.7

0

2

4

6

8

10

12

-0)مؤشر نطاق الإفصاح 
10)

مؤشر مسؤولية أعضاء مجلس
(10-0)الإدارة 

ن مؤشر سهولة قيام المساهمي
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(المؤشر العام للتقرير)ترتيب الدول العربية حسب تقرير ممارسة أنشطة الأعمال 

20142013الدولة014حسب تقرير 2الترتيب 

2326الإمارات1

2622السعودية2

4647البحرين3

4744عمان4

4845قطر5

5149تونس6

8785المغرب7

104101الكويت8

111105لبنان9

119119الأردن10

128127مصر11

133129اليمن12

138145فلسطين13

149143السودان14

151155العراق15

153151الجزائر16

160172جيبوتي17

165147سوريا18

173167موريتانيا19

187188ليبيا20





(المؤشر العام للتقرير)ترتيب الدول العربية حسب تقرير ممارسة أنشطة الأعمال 

20172016الدولة2017حسب تقرير الترتيب

2630الإمارات1

6365البحرين2

6670عمان3

6875المغرب4

7774تونس5

8368قطر6

9482السعودية7

102101الكويت8

118113الأردن9

122131مصر10

126123لبنان11

140129فلسطين12

153154جزر القمر13

156163الجزائر14

160168موريتانيا15

165161العراق16

168159السودان17

171171جيبوتي18

173175سوريا19

179170اليمن20













































http://arabic.doingbusiness.org/rankings

 رابط التقرير 
ا
كاملا

http://www.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingB

usiness/Documents/Annual-Reports/English/DB17-
Report.pdf

http://arabic.doingbusiness.org/rankings
http://www.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Annual-Reports/English/DB17-Report.pdf












اري تسهيل بدء النشاط التج
وتأسيس الشركات

إتاحة الإجراءات على شبكة الانترنت

عدم اشتراط حد ادنى لرأس المال

إنشاء نظام الشباك الواحد

تسهيل استخراج تراخيص
البناء

تطبيق مجموعة شاملة من قواعد البناء

ل المخاطراستخدام نظام الموافقات على البناء المستندة على تحلي

إنشاء نظام الشباك الواحد

ءتسهيل توصيل الكهربا

تبسيط الموافقات 

الشفافية في عرض تكلفة التوصيلة وإجراءاتها

جديدةتخفيض العبء المالي لوديعة التأمين على التوصيلات ال

ضمان سلامة التوصيلات الداخلية 



استخدام قاعدة بيانات الكترونية لالتزامات الرهن
إتاحة معلومات عن المساحة على شبكة الانترنت

تسريع إجراءات التسجيل
رسوم ثابتة لنقل الملكية

الحقوق القانونية
قوانيين الضمانات المنقولة
انظمة معلومات الائتمان 
الاحتفاظ بسجل موحد

المعلومات الائتمانية
في المائة من نصيب الفرد 1نشر البيانات الخاصة بالقروض التي تقل عن 

من الدخل القومي
نشر المعلومات الائتمانية الايجابية والسلبية

ريين أو نشر بيانات ائتمانية مأخوذة من تجار التجزئة، أو الدائنين التجا
شركات المرافق العامة، بالإضافة إلى المؤسسات المالية



كماتالمحا–القانونيةالمنازعاتأثناءالشركةمستنداتجميععلىبالإطلاعالسماح

العلاقةذوي الأطرافمعاملاتعلىالموافقاتتنظيم

التفصيليالإفصاحاشتراط

العلاقةذوي الأطرافلمعاملاتخارجيةمراجعةطلب

المحاكمةقبلالشركةمستنداتجميععلىبالإطلاعالسماح

العلاقةذوي الأطرافمعاملاتحالةفيالإدارةمجلسأعضاءواجباتتحديد

للضرائبالذاتيبالتقديرالسماح

 والدفعالإقراربتقديمالسماح
 
الكترونيا

ضريبيوعاءلكلواحدةضريبةفرض

 وإنجازهاالمستنداتبتقديمالسماح
 
الكترونيا

المخاطرتحليلإلىالمستندالتفتيشعملياتاستخدام

الواحدالشباكنظامإنشاء



ا إتاحة إطلاع الجمهور على جميع أحكام محاكم الدرجة الأولى في القضاي
التجارية

معرفة توفير محكمة تجارية مختصة أو دائرة تجارية متخصصة أو قاض لديه
متخصصة

 
 
السماح بتقديم الشكاوى الكترونيا

عسارالسماح للجان الدائنين بإبداء الرأي في القرارات الخاصة بإجراءات الإ 

قوة اشتراط توفر مؤهلات مهنية أو أكاديمية لدى مديري حالات الافلاس ب
القانون 

تحديد الفترة الزمنية المطلوبة لأغلبية إجراءات الإعسار

توفير إطار قانوني للتسوية خارج ساحات المحاكم





تي يغطيها تقرير ممارسة أنشطة الأعمالالمدى التزام دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية بالإجراءات التي اتخذتها بعض الحكومات لتحسين بيئتها التنظيمية بالنسبة للمجالات

قطرعمانالسعوديةالكويتالبحرينالإمارات

البدء بالنشاط الجاري 
نعملانعملالانعمهل الإجراءات متاحة على الانترنت؟
نعمنعمنعملانعمنعمهل هناك شباك واحد للمعاملات؟
لالانعملالانعملا شرط الحد الأدنى لرأس المال

استخراج تراخيص البناء
نعمنعملانعمنعمنعمهل الموافقات على البناء على أساس المخاطر مستخدمة؟

لالالانعمنعمنعمهل هناك قواعد بناء شاملة؟
نعملانعملالالاهل هناك شباك واحد للمعاملات؟

لالالالالانعمهل يمكن إتمام رخصة بناء على الانترنت؟
الحصول على الكهرباء

نعمنعمنعمنعمنعممبسطة؟عمليات الموافقةهل
نعمنعمنعملالانعمهل إجراءات التوصيل وتكاليفه شفافة؟

نعمنعملالانعملاهل تم تخفيض العبء المالي الناتج عن التأمين المطلوب للحصول على توصيلة جديدة؟
لالالالالالاون؟هل مهنة الكهربائيين ومهندس ي الكهرباء منظمة بشكل يضمن سلامة التمديدات الداخلية التي يعدها هؤلاء الكهربائي

تسجيل الملكية
نعمنعملالانعمنعمهل هناك قاعدة بيانات إلكترونية للعوائق المتعلقة بالتسجيل؟

لالالالالانعمهل هناك نظام للمعلومات الجغرافية
لالالالالالاهل هناك إجراءات مسهلة ومسرعة؟

لالالالالالاثابتةنقلهل هناك رسوم
الحصول على الائتمان

لالالالالالاالتنفيذ خارج سلطة المحاكم مسموح به؟هل: الحقوق القانونية
لالالالالالاهل الوصف العام للضمانات مسموح به؟: الحقوق القانونية

لالالالالالاهل هناك سجل موحد؟: الحقوق القانونية

لالانعملانعمنعمالدخل القومي للفرد؟٪ من متوسط 1هل يتم توزيع القروض ذات قيمة أقل من 
لانعمنعملالانعمهل يتم توزيع كل من المعلومات الائتمانية، الإيجابية والسلبية؟

لالانعملانعملاالمجموعة من قبل الدائنين، أو تجار التجزئة، أو المرافق، والمؤسسات المالية؟هل يتم توزيع المعلومات الائتمانية، 
حماية المستثمرين الأقلية

نعمنعمنعمنعمنعمنعممنظمة؟معاملات الأطراف ذوي العلاقةهل الموافقة على
لانعمنعملانعمنعمهل مطلوب إفصاح تفصيلي؟

نعمنعمنعمنعمنعمهل واجبات المدير محددة بشكل واضح؟
دفع الضرائب

لالانعملالانعمهل الإيداع الالكتروني والدفع متاح ومستخدم من قبل معظم الشركات؟
نعمنعمنعمنعملالاهل التقييم الذاتي مسموح؟

نعمنعمنعمنعملانعمهل هناك ضريبة واحدة لكل قاعدة الضرائب؟
التجارة عبر الحدود

نعملانعملانعمنعمهل التفتيش على أساس المخاطر مستخدم؟
نعملانعملانعمنعمهل مسموح تقديم الوثائق ومعالجتها الكترونيا

نعملالالالانعمهل هناك شباك واحد يربط بعض الوكالات الحكومية ذات الصلة؟
أنفاذ العقود

لالانعملالانعمهل مسموح إيداع الشكاوى الكترونيا؟
لانعمنعمنعملانعمهل هناك محكمة تجارية متخصصة أو تقسيم أو قاض ي متخصص بالقضايا التجارية ؟

تسوية حالات الإعسار
لالالالالالاهل للجان الدائنين رأي في القرارات المتعلقة بإجراءات الإعسار؟

لالالالالالاهل المؤهلات المهنية أو الأكاديمية مطلوبة لمديري الإعسار في القانون؟
لالالالالالاهل يتم تحديد المدة الزمنية في معظم إجراءات الإعسار؟

2015البنك الدولي، تقرير ممارسة أنشطة الأعمال، : المصدر

































مكونات مؤشر ضمان لجاذبية الاستثمار

مجموعة 

المتطلبات 

الأساسية أو 

المسبقة

مجموعة 

العوامل 

الكامنة 

العوامل 

الخارجية 

الايجابية













رابط التقارير القطرية لكل دولة
http://dhaman.net/ar/research-

studies/country-profile/

 رابط التقرير 
 
كاملا

http://dhaman.net/ar/research-
studies/investment-climate-report-latest

http://dhaman.net/ar/research-studies/country-profile/
http://dhaman.net/ar/research-studies/investment-climate-report-latest




مكونات مؤشر ضمان لجاذبية 

الاستثمار

مجموعة 

المتطلبات 

الأساسية أو 

المسبقة

مجموعة 

العوامل الكامنة 

العوامل 

الخارجية 

الايجابية



مؤشر 

الاستقرار 

الاقتصادي 

الكلي

و تقلب معدل نم

الناتج المحلي

الإجمالي 

الحقيقي

معدل التضخم

تقلب سعر 

الصرف 

الحقيقي 

الفعال

عدد أزمات سعر 

الصرف خلال 

ر السنوات العش

الأخيرة

نسبة عجز أو 

فائض الحساب

GDPالجاري إلى 

نسبة عجز أو 

ية فائض الميزان

العمومية إلى 

GDP

نسبة الدين 

العام الإجمالي 

GDPإلى 



مؤشر الوساطة
المالية 

والقدرات 
التمويلية

تقلب معدل
نمو الناتج 
المحلي 
الإجمالي 
الحقيقي

نسبة عجز أو 
فائض 
الميزانية 

العمومية إلى 
GDP

نسبة الدين
العام 

الإجمالي إلى 
GDP



ة مؤشر البيئ
المؤسسية

شفافية 

الإجراءات 

الاقتصادية 

الحكومية شفافية 

السياسة 

ة الاقتصاديا

فعالية النظام 

الضريبي

نظام ترسية 

العقود 

الحكومية

فعالية الإدارة 

المحلية

درجة الأمان في 

د التعامل والتعاق

مع الحكومة 

والمجتمع

درجة أمان حقوق 

الملكية

درجة أمان 

التعاقدات بين 

الجهات الخاصة

فعالية قانون 

الإفلاس



مؤشر بيئة أداء الأعمال

كفاءة الإجراءات الحكومية

إجراءات تأسيس 
المشروع

الوقت اللازم لتأسيس
المشروع

الوقت اللازم لتسجيلروعتكلفة تأسيس المش
ملكية العقا 

الوقت اللازم لإنقاذ 
العقود

ج الوقت اللازم لاستخرا
تراخيص البناء

الوقت اللازم لتوصيل
الكهربا 

الوقت اللازم لتسوية 
حالات الإعسار

الخصخصة في القطاعحرية عمل الأسواق
2006غير المالي منذ عام 

تنفيذ برنامج 
حرية الأسعارالخصخصة

ع درجة أمان المعاملات والعقود في أسواق السل
والخدمات

توافر المعلومات عن 
وضع الشركات

ر توافر معلومات بمعايي
دولية عن نوعية السلع

والخدمات

فعالية إجراءات حماية ةحماية الملكية الفكري
الملكية الفكرية

ي سياسات تمليك الأراض 
الحكومية

درجة تأمين حقوق تملك
الأراض ي

درجة المنافسة في 
الأسواق

سهولة دخول الشركات 
الجديدة إلى الأسواق

ويق درجة المنافسة في تس
يةالمنتجات الاستهلاك

سة إجراءات تنظيم المناف
في الأسواق

المعلومات المتاحة عن 
هيكل ملكية الشركات



مكونات مؤشر ضمان لجاذبية 

الاستثمار

مجموعة 

المتطلبات 

الأساسية أو 

المسبقة

مجموعة 

العوامل الكامنة 

العوامل 

الخارجية 

الايجابية



مؤشر حجم 

السوق وفرص

اذ وسهولة النف

إليه

الطلب المحلي 

الحقيقي للفرد

وتقلبات الطلب

المحلي

متوسط دخل 

وة الفرد بمعيار الق

الشرائية

نسبة التجارة 

الخارجية إلى 

الناتج المحلي 

لى الإجمالي النفاذ إ

ةالأسواق العالمي

مؤشر الانفتاح 

على العالم 

الخارجي



د مؤشر الموار 
البشرية 
والطبيعية

نصيب عوائد
الموارد 

الطبيعية من
ج إجمالي النات
المحلي

نصيب 
العامل من 
ي الناتج المحل

الإجمالي على
أساس تعادل 

القوة 
الشرائية

متوسط 
سنوات 
الدراسة 
للبالغين 

م مؤشر التعلي
في مؤشر 
التنمية 
البشرية

سنوات 
التعليم 
المتوقعة 
للأطفال

جودة نظام 
التعليم 

ومؤشر تغطية 
الحراك 
الاجتماعي



مؤشر عناصر التكلفة

ظروف سوق العمل
(ةالتكاليف غير المباشر )

مل المرونة في سوق الع
الرسمي

صلابة عقود العمل

تكرار الإضرابات 
العمالية

بات العلاقات بين النقا
العمالية وأرباب 

العمل

الضرائب

ة إجمالي سعر الضريب
نسبة من الأرباح 

التجارية

ضريبة العمل 
ن والمساهمات نسبة م
الأرباح التجارية

عدد مرات دفع 
الضريبة خلال العام

تيرادتكلفة التصدير والاس

تكلفة التصدير

تكلفة الاستيراد



مؤشر 
البنية 
التحتية

النقل البري 
وتشمل

كثافة الطرق، عدد ركاب)
(السكك الحديدية

النقل الجوي 
وتشمل 

عدد ركاب النقل )
الجوي، كمية الشحن 

(  الجوي 

ةالاتصالات الإلكتروني
وتشمل

مة عدد المشتركين في خد)
الإنترنت ذات النطاق 
العريض، مستخدم 

(والإنترنت

الاتصالات الهاتفية 
وتشمل

خطوط الهاتف، )
خطوط الهاتف 

(النقال



مكونات مؤشر ضمان لجاذبية 

الاستثمار

مجموعة 

المتطلبات 

الأساسية أو 

المسبقة

مجموعة 

العوامل 

الكامنة 

العوامل 

الخارجية 

الايجابية



مؤشر 
اقتصاديات

التكتل

نصيب الفرد من
حجم عمليات 
ة الشركات متعدد
الجنسيات 
اد المنتمية للاتح

الأوروبي داخل 
الدولة

عدد الشركات 
المتعددة 
الجنسيات 
اد المنتمية للاتح

الأوروبي داخل 
الدولة

عدد الشركات 
المتعددة 
الجنسيات 
يات المنتمية للولا 

المتحدة داخل 
الدولة

ار رصيد الاستثم
ر الأجنبي المباش
ن الوارد كنسبة م
الناتج المحلي 

الإجمالي

مي الرصيد التراك
لعدد اتفاقيات
مار تشجيع الاستث
التي أبرمتها 

الدولة



مؤشر عوامل 
دم التميز والتق

التكنولوجي

ة مؤشر البيئ
ية التكنولوج

مؤشر طلبات
براءة 
الاختراع

مؤشر 
معاهدة 
التعاون 

بشأن براءات
الاختراع 
الدولية

مؤشر 
تطبيقات 
النماذج 
مؤشر الصناعية

تسجيلات 
النماذج 
الصناعية

مؤشر 
تسجيلات 
العلامات 
التجارية

مؤشر جودة 
الجامعات

مؤشر 
الحكومة 
الإلكترونية



عدم الاستقرار 
الداخلي"السياس ي 

" والخارجي

لية الاختلالات الهيك
التي تعاني منها 
الدول العربية

بعض المشاكل 
الإدارية الخاصة 

بالعملية 
الاستثمارية 
والمتمثلة 

بالبيروقراطية 
والروتين في 

الإجراءات وإنجاز 
المعاملات

ئة عدم استقرار البي
القانونية 

والتشريعية وعدم
استقرار القوانين
الناظمة للعملية 
ل الاستثمارية بشك

عام







:الأساسيةالبنيةعواملمجموعة

ق طر منالعربية،الدول فيالتحتيةالبنيةتعزيز*
طاراتومموانئولاسلكية،سلكيةواتصالاتومواصلات

.والمياهوالطاقة

العالمدول مختلفمعحرةتجارةاتفاقياتتوقيع*
ضبعفيالمحليالسوق ضعفمشكلةعلىللتغلب
.الفرديالدخلمستوى وانخفاضالعربية،الدول 

.العربيةالدول فيالمالرأسأسواققوةتعزيز*

اخلالهتتدفقوالاقتصاديةالحرة،المناطقإقامة*
اطقالمنهذهوتكون قيودأوجمركيةرسومبلاالتجارة
لتعبئةواوالتجميعالتخزينمجالاتفيالأغراضمتعددة

.للتصديرالموجهوالتصنيعوالتغليف



:القانونيةالعواملمجموعة

منللحدةالاستثماريللعمليةالناظمةالقوانينكافةتوحيد*
المتعددةماريةالاستثالتشريعاتبينالمستثمرتشتتمشكلة

.العربيةالدول معظمفي

تثمارللاسالناظمةالتشريعاتوثباتاستقرارعلىالعمل*
.ماراتهاستثعلىوالاطمئنانالثقةالمستثمرلدىيولدمما

ريعاتوتشقوانيننصوصفيوالشفافيةالوضوحتعزيز*
.قوانينالفيللمضمون وتفسيراتلوائحوإيجادالاستثمار

ربطيتمبحيثالاستثماريةالحوافزبأنظمةالنظرإعادة*
رتوفيبمدىوغيرهاوالجمركيةالضريبيالإعفاءحجم

رالتصديوحجمالوطنية،للعمالةعمللفرصالمشروع
زادالإنتاجحجممنالتصديرنسبةزادتكلمابحيث
.قبلامستالإنتاجزيادةعلىللتشجيعالضريبيالإعفاء



:والماليةالاقتصاديةالعواملمجموعة
.والاقتصاديالسياس يالاستقرارتعزيز*
خلالمنالكليالاقتصادأدواتعلىالسيطرة*

يصوتقلالاقتصادي،النمومعدلاتلرفعالسعي
نةالمواز عجزوخفضالتجاري،الميزانفيالعجز
.العامة

.الاقتصاديةالتقلباتمنالحد*
المناخو الاقتصادعنالبياناتقواعدوتحديثتوفير*

.الاستثماري 
.اللازمالمحليالتمويلتوفيرعلىالعمل*
والتسهيلاتالقروضعلىالفوائدتخفيض*

.للاستثمارالموجهالائتمانية



:والإداريةوالإجرائيةالتنظيميةالعواملمجموعة

شرفةالمالحكوميةوالمؤسساتوالهيئاتالجهاتتوحيد*

.الاستثمارعلى

.(يةالاستثمار النافذة)الواحدالشبكمفهومتعزيز*





رابط التقارير القطرية لكل دولة

http://dhaman.net/ar/research-studies/country-profile/

http://dhaman.net/ar/research-studies/country-profile/




ث يكاون هنااك يطلب من المشاركين عرض تجارب بعض الدول العربية في مجاال المنشا ت الصاغيرة والمتوساطة بحيا
.جائزة لأفضل عرض

الموضوعات التي يمكن معالجتها 1.

تجارب الدولة قيد الدراسة في مجال حاضنات الأعمال •
الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال في الدولة قيد الدراسة•
المشاكل التي تواجهها حاضنات الأعمال في البلد قيد الدراسة•
نتائج حاضنات الأعمال وعدد المشاريع المحتضنة•
معايير اختيار المشروعات المحتضنة•
.دقيقه فقط كحد أقص ى15تقدم العروض في اليوم الأخير بحيث يمنح كل عرض 2.

.تمنح جائزة رمزية لأفضل عرض ويضاف إلى المادة العلمية للبرنامج وبإسم المشارك3.

. عروض تقدم للمدرب فقط5سيتم قبول أول 4.

.Power Point Presentationيقدم العرض على شكل شرائح 5.

. يفتح النقاش للمتدربين في نهاية كل عرض6.

.يساهم المشاركين في تقييم العروض7.




