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“السعي إلى إيجاد العمل لكل من يطلبه       ”
ــا ــل : أدواتهـ ــب العمـ ــل  / مكاتـ ــوق العمـ ــات سـ ــات / معلومـ مفاوضـ
/...العمل

المعنى الضيق لسياسات التشغيلالمعنى الضيق لسياسات التشغيل
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:أنها تعني
إدارة أسواق العمل وأطرافها الفاعلة

والتشغيلالتقا�ة )/ التأثير على الطلب(إيجاد العمل اللائق 
التعلــيم والتدريــب  )/ الــتأثير عــلى العــرض  (إيجــاد العمالــة الملائمــة   

.والتشغيل
)تحسين أداء سوق العمل(توفير ظروف العمل الملائمة ومنها الأجور 

المعا�ي الأوسع لسياسات ا لتشغيلالمعا�ي الأوسع لسياسات ا لتشغيل
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تحسين الرضى العملي   (تحسين  الإ�تاجية ومنها سياسات الحوافز   
)وتعظيم العوائد 

معالجة الفوارق بين العرض والطلب بالكم والنوع والزمان والمكان          
)تخطيط القوى العاملة، العجز والفائض والتوازن       (

العمالة الوطنية المهاجرة  / العمالة الوافدة: سيولة العمالة
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الزمر  / الزمر الاجتماعية   / المرأة  / الشباب/ الأطفال: الفئات الخاصة    
.الفقر والتشغيل/ التعليم سويات  / الجغرافية 

ــرية    ــوارد البشــ ــغيل في إدارة المــ ــات التشــ ــاج سياســ ــية (إدمــ وظيفــ
).واستراتيجية و�ظمية
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):أو تعمقت(بعض أشكال العمل التي ظهرت في العقود الأخيرة 
.العمل في المنزل   / العمل عن بعد   -
).فردي أو فريق (العمل بعقود من الباطن      -
.العمل لوقت جزئي -
.تقليص عدد ساعات ما يعتبر عملا بوقت كامل         -
.تعدد الأعمال أو الوظائف    -
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ويعني “ العمل اللائق ”مفهوم   1999تبنـت مـنظمة العمـل الدولية عام         
ــه ويحقــق له         ــه وإمكا�ات ــيق بالإ�ســان وبقدرات ــذي يل ــتج ال العمــل المن
مسـتوى لائقـا مـن العـيش الكـريم ويحقق له الحرية والعدالة والأمن ولا        

.أهمية عن إيجاد فرصة العمل“ اللياقة”تقل صفة 

العمل اللائقالعمل اللائق
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أ�ه عمل منتج وآمن -
.يضمن احترام حقوق العمل    -
.يوفر دخلا ملائما    -
.يوفر حماية اجتماعية  -
يتضـــمن الحـــوار الاجـــتماعي وحـــرية الـــنقابات والمفاوضـــات الجماعـــية  -

.والمشاركة

::““العمل اللائقالعمل اللائق””تعتمد منظمة العمل الدولية أن له خصائص تعتمد منظمة العمل الدولية أن له خصائص 
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.وفقرطوعية وجود بطالة غير  -
.وجود إساءة لحقوق العمل أو وجود العمل الإجباري أو عمالة الأطفال-
.وجود تمييز في العمل-
.ا�تقاد أمان الدخل الأساسي وأمان العمل وشيوع الضغوط والإنهاك-
جهون عقبات أن يكـون العمـال وأربـاب العمل إما غير منظمين لإسماع أصواتهم أو يوا    -

.لإجراء حوارات فعالة
.كون الحياة في أماكن العمل غير متواز�ة مع متطلبات العائلة-

)2001كلمة مدير عام منظمة العمل الدولية ، (

::عندعند“ “ العمل اللائقالعمل اللائق””يفتقد يفتقد 
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: سلبية
تُعالج مظاهر المرض وليس أسبابه وجذوره

تهجر مفهوم التشغيل الكامل
غالباً ما تكون مجرد اصطناع احصائي للتخلص من البطالة

تحويــل زمــر قــوة العمــل بــين الدراســة  : مــثال: تــتجه للأمــد القصــير
والتدريـب والعمل والعون الاجتماعي لتفادي وجودهم بين طالبي         

.مراكز الشغل

أ�واع سياسات التشغيلأ�واع سياسات التشغيل
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:إيجابية
تدرس الظاهرة وجذورها في إطار البيئة المحلية والدولية المتغيرة
:تستعمل زمرة من الأدوات الاقتصادية والاجتماعية والتعليمية

تنشيط الطلب
مُواءمة التعليم والتدريب

معلومات سوق العمل
ــاص    ــاب الخـــ ــل للحســـ ــهيل العمـــ ــية،  (تســـ ــناديق الاجتماعـــ الصـــ

..)الحاضنات
ــبلدان      المــتقدمة هــناك مــن يمــيز بــين الحلــول التقلــيدية الــتي لم تظهــر نجاحــاً في ال

.والحلول المبتكرة



 المعهد العربي للتخطيط – وديع عدنان  محمد . د

 الطلب تحفيز:الكينزيةالحلول 
تخفيض التضخم: الحلول النقدية

تقاسم وقت العمل: الحلول الجماهيرية
“ �عمــل أقــل والكــل يعمــل “وحــل تقاســم العمــل كمفهــوم جديــد يعــتمد عــلى فكــرة 

:وبأشكال عدة
قـد �صـل إلى أن يكون زمن الدراسة أطول من زمن            (تطويـل فـترة الدراسـة       
)استخدام المؤهلات
تخفيض سن التقاعد

العمل الجزئي

الحلول التقليديةالحلول التقليدية
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:ا�طلاقاً من العلاقة الاقتصادية الكلية التالية
Y = P x d x N

:حيث
Yالإ�تاج
Pإ�تاجية ساعة العمل
dقوة العمل الوسطية للشخص الشغال
Nعدد الأفراد الشغالين

تحليل تقاسم العمل تحليل تقاسم العمل 
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:ويمكن تحويل هذه المعادلة إلى معدلات نمو على النحو التالي
Y* = P * + d * + N *

تشير إلى معدل نمو كل من البنود السابقة       * حيث 
ومنه

N* = Y * - P * - d *
ومـنه تـزداد الحاجـة إلى خلـق وظائف جديدة كلما زاد الا�تاج الكلي      
أو �قصــت الإ�تاجــية المتوســطة أو �قصــت مــدة العمــل المتوســطة كــل  

.ذلك على شكل معدلات نمو
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إلا إذا ارتفعت   (يعني ازدياد تكلفة العمل     : إذا بقـى الأجـر أو الراتب على حاله        
).الإ�تاجية  أو �قصت تكلفة استعمال رأس المال

في . يعــني انخفــاض القــدرة الشــرائية ومقاومــة اجتماعــية : إذا انخفــض الأجــر
ــبلاد     ــية للـ ــثروة الجماعـ ــنخفض الـ ــتين تـ ــتهلاك،   (الحالـ ــي، الاسـ ــناتج القومـ الـ

).…الادخار
.تخفيض مدة العمل تحت عتبة معينة يقود إلى أوضاع شاذة وغير عادلة

عــبء الإعالــة، أ�ظمــة (تخفــيض مــدة الحــياة النشــيطة يــرفع الأعــباء المجتمعــية 
)التقاعد

.تخفيض مدة العمل يفاقم الأزمة الاقتصادية وأزمة التشغيل

تبعات تخفيض العملتبعات تخفيض العمل
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. والنقديةالكينزيةتسعى بشكل عملي لتجمع مزايا 
يعــاكس �ــزعة (خــيار غــير شــعبي ): بــالكم والجــودة(العمــل أكــثر 

) الرفاهالكسل التي نمت مع فكرة
تترافق مع زيادة منتظمة  : زيادة الأجور بأقل سرعة من زيادة العمل      

ومعـتدلة بـالأجور تتناسـب مـع الـزيادة المتوسطة في الإ�تاجية ولا              
.النقديونتقود إلى تضخم كالذي يخشاه 

حُلول مبتكرةحُلول مبتكرة
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.2 و1 من المتحصلةاقتطاع الزيادة 
 وذلــك مــن خــلال بــرامج مكافحــة المتحصــلةإعــادة توزيــع الــزيادة 

)إعادة تخصيص الموارد العمومية(البطالة 
إعـادة تخصـيص مـوارد العمـل بين القطاعات والوظائف والأقاليم            

.والأفراد
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حل عملي
فلا تضخم مرتفع ولا    : المساوىء والنقدية ويتخلص من     الكينزيةيجمع بين مزايا    
.عجز في المواز�ة

النقديونيرفع �وعية العمل كما يحب 
 من خلال تطور دائم في القدرة الشرائية الرفاهيحسن

ومرو�ة يقلل تشوهات الأجور بين المؤسسات الصغيرة والكبيرة مما يتيح سيولة 
رفــع رأس المــال البشــري (تحسـين �وعــية الخدمــات العمومــية وتقلـيص تكلفــتها   

).وإزالة البطالة المقنعة وفوارق الأجور

المزايــــاالمزايــــا
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تقليص تكلفة الضمان الاجتماعي بتطويل فترة العمل
تكوين أكثر ارتفاعاً للفئات الشابة

)توجه العمل الإضافي إلى جوا�ب بيئية و�وعية(اهتمام أكبر بقضايا البيئة 
تقليص الصراعات الاجتماعية ذات السبب المتعلق بالأجور

اســتقرار �قــدي وعــدم اخــتلال ســعر (الحفــاظ عــلى مكــان تنافســي في العــالم 
).…الصرف

المزايــــاالمزايــــا: : تابعتابع
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فتطرح إذا كان من الصعب وغير المقبول الاعتماد على الحد من زيادة السكان             
:الأدبيات مناطق مثل

غالباً من �وع السياسة السلبية،     : (التصـرف عـلى عـدد الـناس النشـيطين         
، الزامية  الطوعيالسـن الأد�ى للدخول إلى سوق العمل، التقاعد القا�و�ي،          

).التعليم وطوله
).منح الدراسة، عمل المرأة(التأثير على معدل الإسهام 

)الأجور النقدية والعينية وحواشي الأجر(التأثير على الأجور الحقيقية 
وجود ومقدار العمالة الأجنبية في البلاد

التأثير على العرضالتأثير على العرض
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تعويض البطالة، الضمان الاجتماعي،    (وجـود ومقـدار المـنح الاجتماعية        
).…التعويض العائلي

وجود مقدار أسواق العمل الأجنبية لمواطني البلاد
يقود إلى  ) (بايعاز خفي من النقابات   (تخفـيض حماسـة العمـال عـلى العمـل           

)ضعف الإ�تاجية وتخريب القدرة التنافسية
 الشباب إلى سوق العمل      تدفقات التوسـع في �ظـام التعلـيم لأغـراض تقليص         

لكـــن الخشـــية أن لا يكـــون قـــابلاً للاســـتعمال (ورفـــع رأسمـــالهم البشـــري 
).الفعال

 وكسل العمال بسبب  الطوعيةوفق �ظرية البطالة    (تخفـيض تعويض البطالة     
).هذا التعويض
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..)الأجور(التمركز على تكلفة العمل 
)النيوكلاسيكيحسب التحليل (مرو�ة الأجر 

تقاسـم القـيمة المضـافة، الاحـلال، رأسمال،         (المـرو�ة في الاقتصـاد الكـلي        
)عمل

أماكن التأثير
تعديل الحد الأد�ى للأجور   

التأثير على مفاوضات الأجور     
أنماط جديدة من تقاسم القيمة المضافة على المستوى الجزئي          

دعم التشغيل

التصرف على جا�ب الطلب على العملالتصرف على جا�ب الطلب على العمل
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:حدود مرو�ة تكلفة الأجور
)كلاسيكية/ كينزية(تنميط البطالة 

)مستوى التشغيل تجاه تكلفة العمل(�قص المرو�ة 
) النسبيةالتكلفاتأثر (عمل / الاحلال رأسمال

)قليل الأثر مع وجوده(دور الحد الأد�ى للأجور 
:تعقد العلاقة بين الأجر والتشغيل
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أثر الاحلال  
أثر الربح على الاستثمار وعلى التشغيل   

)سعر المنتج النهائي(أثر التنافسية 
)كل �قص في البطالة يقود إلى رفع بالرواتب       (أثر فليبس 

)…كل دخل يعني قوة شراء    (أثر الاستهلاك 
أجر الفاعلية، مؤشر    : على المستوى الجزئي  (أثر النوعية   

)…الرشاد  
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:مقترحات أخرى التأثير على الطلب من خلال
 التقا�ةغير ملائم في مناخ التنافسية ويتجاهل دور         (التقا�يالحـد من التقدم     

تطوير في الـتفرغ لمزيد من الابتكار والتحسين والخدمات بما فيها البحث وال           
R&D(

ــية      ــام الســلع الأجنب ــية(إغــلاق الحــدود أم ــيار الاقتصــاد   حمائ ــاكس ت  تع
)العالمي

.اكتساب أسواق دولية يتحول إلى طلب إضافي على التشغيل
ــتزام مجــتمعي     ــة والقطــاع العــام كال يقــود إلى تشــوه  (توســيع التعــيين في الدول

).السوق وبطالة مقنعة ولا فاعلية اقتصادية وتحويل دخول داخل المجتمع
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أ�واع العمل الكامنة عديدة جداً
التعليم والتكوين

)شبه غائب(البحوث 
)بما فيها التدوير(حماية البيئة وتطويرها 

)عوضاً عن رميها(صيا�ة واصلاح التجهيزات 
صيا�ة الا�شاءات والعقارات

)شبه غائب عند�ا(الخدمات الاجتماعية 

طلب كامن على العملطلب كامن على العمل
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أ�شطة الترويح والفراغ
بما فيه أرشيف الدول    (الحفـاظ عـلى الأرشـيف والأعمال الفنية         

). الحديث-وتاريخها القديم 
:خصائص هذه الأعمال

)التنمية البشرية بالمعني الواسع(معظمها يتعلق بنوعية الحياة 
تبدو غير مستعجلة
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كثافة عمل، قلة تأثر   (لا تحتاج إلى الآلات في إجرائها أو القليل من التالية   
).التقا�ية بالقفزات  

.تحتاج إلى تكوين مسبق 
تحتاج إلى قليل فقط من المواد الأولية 

 من يمكن القيام بها بواسطة الأفراد لحسابهم الخاص أو بالاستعا�ة  بعدد    
العمال الخارجين   

بعضها يتم في القطاع الأسود    
تبدو اعدادها بغير حدود تقريباً      

قليلاً ما تدرس من قبل الاقتصاديين حتى في العالم المتقدم       
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.التعريف يستند أساساً إلى استعمال وسائل الاتصالات والمعلومات
ضمن ) كالخياطة( منزلية بالضرورة    ورشاتلا تعتـبر الأعمال التي تعتمد على        

.تعريف العمل عن بعد
في العالم“ �ظام العمل عن بعد”يتزايد الإسهام في 

الاتصالات و�ظم المعلوماتتقا�ات سمحت  بذلك التطورات السريعة في 
. يستفيد العامل ورب العمل من هذا النوع من العمل

كما يستفيد الاقتصاد الوطني يساعد على تقليص البطالة

العمل عن بُعدالعمل عن بُعد
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:يفرض هذا النوع من العمل العديد من التحديات والسلبيات مثل
ليست بيئة العمل بالمنزل مثلاً بنفس تجهيز المكاتب        (عدم كمال بيئة العمل     

)الرسمية
 صـعوبة مراقبة رب العمل لأداء العامل وإ�تاجيته وخصوصاً للأعمال التي          

.يقاس تعويضها  بوحدات الزمن
�قص التواصل وعصف الأفكار الذي يحصل  بالاتصال البشري المباشر

ومردودهفرص التدريب والتأكيد من فاعليته 
.ترقيات العاملين وتقييم إنجازاتهم

التحديات المرتبطة بالعمل عن بُعدالتحديات المرتبطة بالعمل عن بُعد
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:أسباب �ظم تعويضات البطالة
)مفهوم تأمين فردي واجتماعي) (تفادي مخاطر البطالة(الأمن 

)مفهوم المساعدة) (الجا�ب الاجتماعي والأخلاقي(التضامن 
، معاكســة كيــنزيةأســباب ) حســن ســير الأســواق(الفاعلــية الاقتصــادية 

.الدورات الاقتصادية أو ا�كماش الاستهلاك
ــن تكــون      ــتالي ل ــرها وشــروطها وطــرق تخصيصــها، وبال تخــتلف في مقادي

ــياً    في الــــبلاد 75 - 40بــــين (شــــاملة لكــــل الــــبطالين في أي حــــال عملــ
).المصنعة

تعويضات البطالةتعويضات البطالة



 المعهد العربي للتخطيط – وديع عدنان  محمد . د

:ضرورة تحقق شرطين فيها
تكاملها مع عناصر سياسات التشغيل الأخرى

تكاملها مع السياسات الاجتماعية الأخرى
 على  سىء تؤثر تعويضات البطالة بشكل      الطوعيةحسـب �ظـرية البطالة      
:البطالة من خلال

التأثير على أما�ة الناس وعدالة سلوكهم في سوق العمل
دخول بعض الأشخاص غير النشيطين أصلاً إلى سوق العمل من أجل           

التسجيل ثم الا�سحاب
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خـروج بعـض النشـيطين ظاهرياً من سوق العمل والتوجه نحو العمل في              
.السوق السوداء

.تطويل فترة البطالة والبحث عن العمل
فــإذا كــان مــبلغ الــتعويض يقــل عــن . مــنع مــرو�ة الأجــر باتجــاه الأســفل

 وإذا كان مبلغ التعويض يساوي أو       طوعية تحدث بطالة    التواز�يالأجر  
. فلن تجد أحداً يريد أن يعملالتواز�يأكثر من الأجر 
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: سوق عمل في سياسات التشغيل وتخطيط القوى العاملة-العلاقة تعليم 
 - التخصص   - المستوى   - النوعية   -الكم  :  سـوق العمـل    -مخـرجات التعلـيم     

. المكان-الزمان 
معدلات العائد

:محتويات التعليم وصعوبة تماشيها مع الحاجات
: الناجم عناللايقين

 والتحولات  الاقتصادية والتقا�يالتقدم العلمي  
)منظومات التكوين والبحث والإ�تاج        (غياب العلاقة  المثلثية  
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إمكا�ات الاحلال بين المؤهلات أفقياً وعمودياً
ظاهرة فرط التعليم

مـــتخذ القـــرار : مـــنظومات المعلومـــات لحاجـــات الأطـــراف الـــثلاثة 
العمومـي، رجـال الأعمـال، الباحـثين عـلى العمل ومنظماتهم لتسهيل             

).الإدماج( سوق عمل -العبور تعليم 
.تشجيع التكوين على مستوى المشروع
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:أشكال التقييم
التقييم الإداري

التقييم الاقتصادي
دراســات مــتابعة (تقيــيم أثــر الاجــراءات عــلى المســتفيدين مــنها  

)طولا�ية
المقار�ات الدولية

تقييم سياسات التشغيلتقييم سياسات التشغيل
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:الأثر على التشغيل على المستوى الجزئي
)العاملين(سلوك عارضي العمل 

)المشروعات(سلوك طالبي العمل 
الأثر الاقتصادي الكلي

الأثر على البطالة على مستوى الاقتصاد الكلي
الآثار الأخرى على مستوى الاقتصاد الكلي 
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،  النيوكلاسيكية في إطـار بـرامج الإصـلاح الهيكـلي، وباتـباع الـنظرية            
وربمـا الـنموذج الأمـريكي، هـنالك اتجـاه عـام، وليس بالضرورة اتفاق               

تُعــنى ) مــن خــلال التشــريعات  (عــام، لصــياغة سياســات تشــغيل    
.على سوق العمل) في التشغيل وفي إنهاء الخدمات(باضفاء مرو�ة 

ترتـب على تطبيق برامج الإصلاح سياسات تشغيل تهدف إلى تقليل           
.العمالة في القطاع العام لتخفيض العجز من المواز�ة العامة
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يطـرح الباحـثون وعـلى الأخـص ا�صـار سياسـات التصـحيح عـدداً من                 
:الاجراءات

ــنمو الاقتصــادي الــذي يســتخدم بكــثافة وبكفــاءة عنصــر    تشــجيع ال
).الذي هو بالغرض متوافر ورخيص في الدول النامية(العمل 

.حماية الفئات الأكثر فقراً من آثار السياسات غير المواتية
)محلياً ودولياً(إقامة شبكات الأمان وتوفير تمويل لها 

مقترحات مواجهة آثار التصحيح على الدخل وسوق العملمقترحات مواجهة آثار التصحيح على الدخل وسوق العمل
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:وتتوزع أعمال هذه الشبكات بين
مشروعات الأشغال العامة كثيفة العمالة 

ــتغذية الموجهــة للفــئات المســتهدفة أو معاشــات للأســر الفقــيرة    مشــاريع ال
جداً

تعلــيم وتدريــب مهــني ومحــو    (مشــاريع رفــع راس المــال البشــري للفقــراء     
..)أمية

ــدرات الشــباب       ــية ق ــرويج ودعــم للمشــروعات الصــغيرة وتنم مشــاريع ت
والنساء على إدارة الأعمال 

.مشاريع الأسر المنتجة في المنازل وتسهيل التمويل الملائم
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ات مع وتعـا�ي تلـك الشـبكات مـن فقـدان الـتوازن بين قلة الموارد وزيادة الحاج              
.تقدم برامج الاصلاح

ن بعض  ومـع اعـتراف الصـندوق والبـنك المـتزايد بالآثـار المشـار إليها أعلاه فإ                
ات الآثــار الــناجمة عــن السياســات المطلوبــة تعتــبر مــرغوبة وغــير ضــارة بالفــئ  

 أو وقــف التســليم الاجــباري للــنواتج الســعريةمــثال إزالــة التشــوهات (الفقــيرة 
ــناجمة       ــثال المنافســة ال ــتها الســوقية، وم ــن قيم ــأقل م عــن الزراعــية المســعرة ب

مومية التصدير وتحرير التجارة، ومثال تخفيض الهدر في استعمال الخدمات الع         
...).�تيجة لوضع أسعار لها عوضاً عن توزيعها مجا�اً أو بأسعار رمزية
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تي يعا�ي ويطـرح عـدد من الخبراء التصحيح �فسه على أ�ه في ذاته حل للمشكلات ال              
أو مـنها سـوق العمـل سـواء مـن حيـث خلـق فـرص العمـل أو رفع كفاءة الاستخدام                       

.تقليص الفقر وتفاوت الدخول
:ويقترحون حلولاً لموضوع البطالة من خلال

اعادة تأهيل القوى العاملة 
اعمل : شعار(وتقاسـم الأعمـال أي العمـل سـاعات أقل لعدد من العاملين أكثر               

) أقل والكل يعمل
وقـبل كـل شـىء تقلـيص الـتدخل الحكومـي في السـوق سـواء من حيث تحديد                    

. شروط العمل وعقوده أو الأجور الد�يا أو الساعات
وى كمـا يـرون أن الاسـتثمار الأجـنبي المباشـر هـو مولـد لفرص عمل على المست                  

.الدولي
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:أهداف
ــية        ــاد دين ــيمة إ�ســا�ية وحضــارية ذات أبع ــل ق ــيد عــلى أن العم التأك

.واقتصادية واجتماعية، وغرس روح احترام العمل بكل الوسائل
.السعي الجاد لتحقيق التشغيل الكامل كهدف نهائي

.خفض مُعدلات البطالة في البلدان العربية التي تُعا�ي من ارتفاعها
.مُعالجة مُشكلات بطالة الشباب وحملة المؤهلات العلمية

.العناية بفرص تشغيل المرأة
توطين الوظائف في البلدان قليلة السكان

الاستراتيجية العربية للتشغيل                الاستراتيجية العربية للتشغيل                
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سوق توجـيه التعلـيم والتدريـب لخدمـة تنمية التشغيل والتلاؤم مع احتياجات              
.العمل كمياً و�وعياً

العمــل عــلى تقلــيل ســلبيات تطبــيق بــرامج الــتغير الهيكــلي عــلى الاســتخدام    
.والتدريب والأجور

تعزيز فرص التشغيل للمتنقلين العرب بين البلدان العربية
الحفاظ على فرص التشغيل للمهاجرين العرب

تطوير �ظم إدارة التشغيل والتنقل والهجرة في البلدان العربية
ــدي العام      ــنقل الأي ــية في مجــال التشــغيل وت ــل العرب ــنظمة العم ــة تدعــيم دور م ل

.وتمكينها من الإنجاز في إطار العقد العربي للتشغيل

أهداف الاستراتيجية العربية للتشغيل                    أهداف الاستراتيجية العربية للتشغيل                    : : تابعتابع



 المعهد العربي للتخطيط – وديع عدنان  محمد . د

ــل في        ــيها وزارات العم تشــكيل لجــان قطــرية استشــارية للتشــغيل تشــرف عل
ف الــبلدان العربــية ويمــثل فــيها اصــحاب الأعمــال والعمــال وبمشــاركة الأطــرا 

. قطرالأخـرى المعنـية بتنمـية القوى العاملة والتشغيل حسب الاحتياج في كل              
:ويكون من بين مهام هذه اللجان

.استكمال الجا�ب المعرفي للتشغيل
تحديد مشاكل التشغيل وسياسات معالجتها

وضع برامج قطرية واقتراح برامج عربية مشتركة

الآليــــات       الآليــــات       
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 تقرره كل   إ�شـاء صـناديق في الـبلدان الـتي تـتفاقم فـيها مشـكلة البطالة وفقاً لما                 
:تاليةدولة ويكون من مهامها تنمية التشغيل وتخفيف البطالة خاصة للفئات ال

العاطلون من الشباب
العاطلون من حملة المؤهلات والمهارات

العاطلون لمدة طويلة
العاطلون �تيجة تطبيق برامج الاصلاح الاقتصادي

.تاحةالمتدربون في إطار برامج إعادة التأهيل للتلاؤم مع فرص التشغيل الم
ويســـاهم في إدارة هـــذه الصـــناديق ممـــثلون عـــن الأطـــراف الحكومـــية المعنـــية  

.بالتشغيل ومنظمات أصحاب الأعمال والعمال
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:بذل جهد خاص لوضع آليات قطرية من بينها
.الاسترشاد بالتصنيف المهني العربي المقر

تــبني الــنظام العــربي لمعلومــات القــوى العاملــة والتشــغيل وإ�شــاء وحــدات 
.لتنسيق معلومات القوى العاملة والتشغيل

.العمل على تنفيذ مسوح دورية حول التشغيل
ار إيجاد روابط عضوية للتنسيق بين التعليم والتدريب والتشغيل والاستثم        

.على مختلف المستويات
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:دعم الآليات التي تدخل ضمن اختصاصات مكتب العمل العربي بما يكفل
.تكثيف تبادل التجارب والخبرات في مجال التدريب والتشغيل

تطويــر بــرامج وأ�شــطة المؤسســة العربــية للتشــغيل لتحقــيق فعالــية الــنظام  
العـربي لمعلومـات القـوى العاملـة والتشـغيل ودعـم وحـدات القـوى العاملة                 

.والتشغيل القطرية
مُـتابعة أوضـاع التشـغيل بالدراسـة والتحلـيل مـن خـلال شـبكة مراسلين                 

.قطريين أو ما تراه البلدان المعنية مناسباً
.توجيه برامج المنظمة للتعاون الفني لتنمية فرص التشغيل
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إقـرار الـبرامج الـتي تخـدم العقـد العربي للتشغيل والتي ترد ضمن خطة        
.عمل المنظمة

الســعي للتوصــل إلى لغــة متــناغمة لمعلومــات القــوى العاملــة والتشــغيل 
:خاصة فيما يتعلق

باستخدام التصنيف المهني العربي المقر
ببذل جهود قطرية لدعم �ظم معلومات سوق العمل

ــات       ــتظمة بالدراسـ ــورة منـ ــربي بصـ ــل العـ ــب العمـ ــتزويد مكتـ بـ
والبـيا�ات و�ـتائج المسـوح والـبرامج والخطـط ذات العلاقـة بالقوى              

.العاملة والتشغيل والهجرة كلما كان ذلك ممكناً
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. العربيةإقرار أداة قا�و�ية عربية بعد وضعها بشأن تطوير التشغيل في البلدان
لعربــية تجــاوب الــدول العربــية مــع جهــود المــنظمة في مجــال تــنقل القــوى العاملــة ا

.وسعيها لتخفيف مصاحباتها السلبية
ذلــك ســعى أطــراف الإ�ــتاج لــدى الجهــات العربــية والدولــية المعنــية بالتنمــية و 

.لمساهمة هذه الجهات في تمويل برامج عربية للتشغيل
:مُتابعة تطبيق الاستراتيجية

ي يعـني مجلـس إدارة مـنظمة العمـل العربـية بالـتعاون مـع مكتب العمل العرب                 
تمر بمـتابعة تنفـيذ هـذه الاسـتراتيجية وتقديـم تقاريـر دوريـة بشـأنها إلى مؤ                 

.العمل العربي
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: والمتغيرات الاقتصاديةالجاتفي مجال دعم العمالة والتنمية البشرية في مواجهة 
ولوجياخلق التوافق العلمي والعملي بين العمالة العربية ورأس المال والتكن
تغليب مفهوم عالمية الأسواق بدلاً من محليتها وأثره على العمالة

اعادة النظر في قوا�ين العمل و�ظم الأجور والحوافز
الجاتتطوير ورفع كفاءة القوى العاملة ركيزة المنافسة في ظل 

تطوير �ظم التعليم العربية للوفاء باحتياجات العصر من سوق العمل
استحداث مفاهيم ادارية واجتماعية جديدة للمدير الكو�ي العربي

))19951995منظمة العمل العربية     منظمة العمل العربية     ((مُقترحات سياسية عربية   مُقترحات سياسية عربية   
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اتاحة دور أكبر لتعميم وتعميق دور الصناديق الاجتماعية العربية
ــتماعي      ــا الاجـ ــية لأداء دورهـ ــية التطوعـ ــيات الأهلـ ــيط دور الجمعـ تنشـ

والاقتصادي
اعطاء حوافز تفضيلية للمشروعات كثيفة العمالة

ع تحقـيق التنمية البشرية من خلال توزيع مشروعات الاستثمار على المواق          
المحلية

 في التنمية البشرية العربيةالمهاريالتركيز على البعد 
الأخذ بمفاهيم الجودة الشاملة بما يشمل تطوير الموارد البشرية
تضمين بعض أ�شطة الخدمات في اطار التزامات الدول العربية

تنمية مهارات التفاوض التجاري العربي

مُقترحات سياسية عربية         مُقترحات سياسية عربية         : : تابعتابع
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ية وترى منظمة العمل العربية أن المرحلة المقبلة تتطلب من الدول العرب          
القـيام بعـدد مـن الخطـوات الهامـة للحفاظ على حقوق العمالة العربية               

:لعل من أهمها
.الاستفادة من السماح بعقد اتفاقيات التكامل لأسواق العمل

.الجاتالاستفادة من المزايا المقررة للدول النامية في اتفاقية 
 لإتفاقية الجات العمـل عـلى مواءمـة الاشتراطات العلمية والعملية          

.مع ظروف الواقع العربي
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ــيلاً        ــربي تأه ــئة المواطــن الع ــب لتهي ــيل والتدري ــرامج التأه ــم ب دع
.وتدريباً متطوراً

السـعي لوضـع الاسـتراتيجية العربـية للتشـغيل حـيز النفاذ تحقيقاً              
.للأهداف المتبناة
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