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تشـكل الـبطالة أحـد مظاهر الهدر في استعمال الموارد البشرية وهي             
فهـي افناء   . مكلفـة بأشـكال مخـتلفة للفـرد والأسـرة والمجـتمع عمومـاً             

ة لطاقـة ا�تاجـية لا يمكـن تخزيـنها وا�قاص أو الغاء الدخل اللازم لادام              
وهي غير كاملة   (الحـياة وخصوصـاً مـع  عـدم وجـود تعويضات بطالة              

كما . والوقوع في الفقر أو تعميقه    ) وغـير مسـتمرة في كـثير مـن الأحيان         
. تقلص البطالة حصيلة ضرائب الدخل

البطالة وتحديات التشغيلالبطالة وتحديات التشغيل
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 معا�اة لدى الفرد وأسرته وتذهب بجا�ب من احترام         تنشىءوالبطالة  
ــريمة     ــراف والجــــ ــيان إلى الانحــــ ــود في بعــــــض الأحــــ ــذات وتقــــ الــــ

صـــحة الفـــرد (والارهاب،اضـــافة الى المتاعـــب الأخـــرى الصـــحية 
ــتقدير الاقتصــادي للدخــل القومــي الضــائع   ). والمجــتمع وقــد يكــون ال

لتركـزها عادة لدى ذوي     (�تـيجة الـبطالة أقـل مـن �سـبة الـبطالة ذاتهـا               
ولكنه على  ) الدخـل المـنخفض ولكن بطالة المتعلمين قد تخالف ذلك         

. أية حال مرتفع ولا يجوز تجاهله
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أن الــبطالة هــي شــكل مــن “ الحــريةصــنو التنمــية ”ســن في كــتابه أمارتــيا يعتــبر 
ليس فقط من حيث أنها تعني خسارة في الدخل         . أشـكال الحرمان من القدرة    

ولكن من حيث تأثيرها ) قـد يمكـن تعويضـها بـبرامج تعويضـات الـبطالة      (فقـط   
 عـلى الأفـراد بمـا تشـكله مـن حـرمان وأضـرار �فسـية وفقدان وفقدان الحافز                  

ــاد العلــل المرضــية        ــثقة بالــنفس وازدي ــل والمهــارة وال ــادة معــدل   (للعم بــل وزي
وإفسـاد العلاقـات الأسـرية والحـياة الاجتماعـية وقسـوة الاستيفاء             ) الوفـيات 

.الاجتماعي وتفاقم التوترات العرقية والتمييز بين الجنسين
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كمــا أن هــناك مكاســب محــدودة مــن الــبطالة قــد تــأتي مــن اســتعمال  
أو التوجه إلى مزيد من تكوين رأس       ) تتناقص منفعته (أوقات فراغ أكبر    

ولكن هذه المنافع، أيضاً، لا تعوض      . المـال البشـري أو اعـادة توجـيهه        
وتكـبر تلك التكاليف بارتفاع     . جملـة التكالـيف الـناجمة عـن الـبطالة         

. متوسط رأس المال البشري المعطل وبطول فترة البطالة
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يعرضها ما يعرف   ) معدل كل منهما  (ثمـة علاقـة بـين التضـخم والبطالة          
ــياغة   . فيليـــبسبـمنحـــنى  وتســـاعد  فهـــم هـــذه العلاقـــة عـــلى صـ

السياســـات الكلـــية الهادفـــة إلى مكافحـــة الـــبطالة، أو عـــلى الأقـــل  
ــباره    ــا يمكــن اعت ــيعي "تقليصــها إلى م ــذي لا  " المعــدل الطب ــبطالة ال لل

حيـث الاستخدام   . يـتعارض وجـوده مـع مفهـوم الاسـتخدام الكـامل           
. الكامل لم يعد بالمعنى الحرفي الذي كان يعطي له قديماً
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وتقـدم في تفسـير الـبطالة، وبالتالي دور السياسات الاقتصادية الكلية            
:في معالجتها، عدة �ظريات

الكينزيةالنظرية  
النظرية النقدية

النظرية الكلاسيكية الجديدة

تفسيرات البطالةتفسيرات البطالة
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 تــرى أن ســوق العمــل يفشــل في تحقــيق الــتوازن بســبب الكــنزيةكا�ــت 
. قصـور الطلـب الاقتصادي الأمر الذي ينعكس على فرص التشغيل          

ولذلك تدعو النظرية إلى السياسات التوسعية لادارة الطلب ومعالجة         
يحفز المنتجين على   ) الطلب الفعال ( الطلب   فتحفيز. ا�تشـار الـبطالة   

زيـادة الا�ـتاج وبالـتالي التشـغيل عـلى الـرغم مـن احـتمال تسبب هذه                  
. السياسات بارتفاع في الأسعار
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 على فكرة أن الأجور ستتجه إلى  الأسفل عند وجود عمال            الكينزيةوتعترض  
وقد فشلت النظرية في    . عـاطلين عـن العمل وذلك بسبب �قص مرو�ة الأجور         

 . الركوديتفسير ظهور التضخم 
العمــل أمــا وفــق المدرســة التقلــيدية، فــإن عــدم الحــراك المهــني والجغــرافي لقــوة    

ــنقابات هــي عناصــر        ــات وال ــات الخاطــئة أو تدخــل الحكوم ــك المعلوم وكذل
ــة العمــال وحــدوث وظــائف شــاغرة في آن واحــد، وإن كــان     تتســبب في بطال

لذلك على  .. هـناك تـوازن اجمـالي بـين عـرض العمـل والطلب عليه في السوق               
درة الدولـة أن لا تـتدخل في سـوق العمـل بسياسـات الاقتصـاد الكلي، �ظراً لق                 

. للــبطالة لا بــد مــنه" معــدل طبــيعي"الســوق عــلى تحقــيق الــتوازن مــع وجــود 
. وحجم هذا المعدل يتناسب مع عدم كمال التنافسية في السوق
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 الكلي ضعيفة   الاقصاد فتعتبر سياسات     النيوكلاسـيكية  أمـا الـنظرية   
الأثـر عـلى مسـتوى الـبطالة وأن تغـيير مسـتويات الـبطالة يتم عشوائياً                 
حــول  المعــدل الطبــيعي عاكســاً الصــدمات غــير المــتوقعة أو أخطــاء   

ومـن الا�ـتقادات الموجهـة لهـذه الـنظرية عـدم عشـوائية تحرك               . الـتوقع 
..مستوى البطالة عبر الزمن

ــبطالة، تخــتلف فــيما بيــنها     ــواع عديــدة مــن ال ويُمــيز المختصــون بــين أ�
:بالأهمية وبسياسات المعالجة،  �ذكر منها
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 يعـود هـذا النوع إلى حركة العاملين وا�تقالهم من عمل لآخر وهي تعتبر             •
وهي التي تسبب   . ظاهـرة صـحية دالـة عـلى ديناميكية سوق العمل          

وعـادة مـا يتم     . الا تكـون معـدلات الـبطالة الاجمالـية مسـاوية للصـفر            
علاجهـا عـن طـريق تقصـير الفـترة الزمنية التي يظل فيها العامل يبحث                
عــن عمــل وذلــك مــن خــلال تنظــيم مكاتــب العمــل واعلا�ــات طلــب  

.الوظائف

بطالة احتكاكية بطالة احتكاكية 
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وهـي �اشـئة عـن تحـولات في الطلـب أو تغيرات في التكنولوجيا بحيث                •
ــع       ــتوافق م ــتاحة تصــبح خــبراتها ومؤهلاتهــا لا ت ــة الم أن القــوى العامل

وهـــي تعتـــبر أشـــد تـــأثيراً في الاقتصـــاد  . المطلـــوب في ســـوق العمـــل
وعادة ما يتم علاجها عن طريق      . وتتطلـب معالجـات مـن قـبل الدولة        

ا بـرامج تدريـب واعادة تعليم أو �قل جغرافي للعمال إلى الأماكن التي به             
. طلب على العمل الجديد

البطالة الهيكليةالبطالة الهيكلية
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أي أن هناك بعض    . وهـي تظهـر بسـبب تـباين المواسـم وطبيعة العمل           •
ــتها  الا في فصــل الصــيف وأخــرى لا يمكــن    الأعمــال الــتي لا يمكــن تأدي

نها تأديـتها الا في مواسم معينة من السنة ومن ثم يظل العمال الذين يؤدو             
ــترات الســنة الأخــرى    ــة في ف ــة بطال ــن    . في حال ــل خطــورة م وهــي أق

ويتم علاجها بايجاد أعمال تتكامل     . الهيكلـية السـابق الاشـارة إلـيها       
ــال        ــيها العم ــل ف ــتي لا يعم ــات ال ــال الموسمــية أو تشــغل الأوق ــع الأعم م

. الموسميون

البطالة الموسميةالبطالة الموسمية
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من كساد  ) التقلـبات الاقتصـادية   (وهـي الـتي تظهـر بسـبب الـدورات           •
وهي عادة ما   . وخلافـه وتحـاول معظم الدول تجنبها أو تقليل فتراتها         

تقـل وتخـتفي مـع فترات الرواج والا�تعاش، ولذلك فهي معبر جيد عن              
واذا استمرت لفترة طويلة فيمكن أن تتحول       . الحالـة الاقتصـادية للبلد    

الى بطالـة هيكلـية وذلـك لـتغير الهـيكل الاقتصادي للدولة خلال فترة               
وطـبعاً تعمـل معظـم سياسات الدولة، المالية         . التقلـبات الاقتصـادية   

. والنقدية، على زيادة نمو الاقتصاد ومعالجة مثل هذه البطالة

البطالة الدوريةالبطالة الدورية
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وهـي الــتي تنشـأ حيــنما يكــون الـناتج الحــدي لعنصـر العمــل صــفراً أو     
وكا�ت البلاد الزراعية النامية من أشهر الأمثلة لمثل هذا النوع          . سالباً

ــبطالة ــبطالة   . مــن ال ــنوع مــن  ال ولكــن يســود الاعــتقاد الآن أن هــذا ال
يوجـد في معظـم القطاعـات الحكومـية في  الـدول النامية بسبب  التزام                 

وتكـون معالجتها عن طريق تحويل العمال من        . الدولـة بتعـيين الخـريجين     
القطاعــات الــتي يتكدســون فــيها الى قطاعــات أخــرى أو خلــق فــرص 

. .عمل جديدة لهم

البطالة المقنعةالبطالة المقنعة
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البطالة وتحديات التشغيلالبطالة وتحديات التشغيل
أسباب السعي للتشغيل الكامل
تقلــيص الهــدر في الطاقــات الــناجم عــن عــدم  : الــنظرة المحاســبية لــلموارد

.الاستعمال أو الاستعمال الناقص
 الرفاهرفع الناتج القومي وبالتالي مستوى توزيع

ض الاسـتقلالية الفـردية وتعويـض �قـص التضـامن العائلي والاتجاه نحو تخفي             
عبء الإعالة

تقليص  عجز الصناديق الاجتماعية عند وجودها
الجوا�ب النفسية المرافقة للبطالة

الجوا�ب الاجتماعية  المرافقة للبطالة



 المعهد العربي للتخطيط – وديع عدنان  محمد . د

)الطلب على العمالة    (من أسباب تقليص التشغيل       
ارتفاع الإ�تاجية في كل الصناعات تقريباً   

 يقود إلى تقليص الحاجة إلى        تقا�ياً بعض القطاعات تشهد تطوراً        
.عنصر العمل كمدخل إ�تاج    

تقلص الطلب في قطاعات الخدمات حيث ترتفع الأجور ويمتنع             
.آلة/ التعويض رجل  

.تقلص  الطلب كنتيجة لمزاحمة المنتجات الأجنبية للإ�تاج المحلي          
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قلد أكثر من   ومـن القضـايا التي تثير الكثير من القلق هي تلك القضايا المرتبطة بت             
ر بــين وظــيفة والانخفــاض الحــاد في الأجــور الحقيقــية وزيــادة الــتفاوت في الأجــو

. العمال المهرة وغير المهرة
يد في إن تدهــور الطاقــة الاســتيعابية في الاقتصــاديات المــنظمة والــنمو المــتزا      

اهر أ�شـطة القطاعات غير المنظمة ذات الإ�تاجية المنخفضة تعتبر ضمن الظو          
. الهامة

ات وعـلاوة عـلى ذلـك، فـإن زيـادة الـروابط الـتي خلقـتها الـتجارة والاســتثمار         
ــية المباشــرة  ــتدفقاتالوطن ــرة     وال ــت مشــاكل التشــغيل إلى ظاه ــية، حول  المال

وهــذا التشــابك في العلاقــات مــن المحــتمل أن يــزيد صــلابة مــع الاتجــاه  . عالمــية
. الحالي نحو عالمية الاقتصاد الدولي
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ــام   ــنذ عــ ــبطالة 1973مــ ــطراد، زادت الــ ــدول  باضــ ــم الــ  في معظــ
 في  %10الصـناعية، وحالـياً يـتردد معـدل الـبطالة في المتوسط حول              

ومع هذا فإن قضية البطالة  . دول مجلس التعاون الاقتصادي والتنمية    
 قدراً كبيراً من المشاكل التي تتجاوز مجرد عدم وجود          طياتهاتخفى في   
.وظائف
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 في العالم  على  التشغيلوالتقا�يةآثار الثورة العلمية 
محتوى المهن وهيكلها 

طريقة أداء المهن
)للنزعة الثابتة في زيادة الا�تاجية(حاجاتها المتناقصة من اليد العاملة 

مناهج التعليم وأدواته وأنماطه وأزمنته
آثار سياسات الاصلاح الاقتصادي

الآثار على النمو الاقتصادي
الآثار على الفقر وتوزيع الدخل
الآثار على سوق العمل والبطالة

التغيرات المؤثرة على التشغيلالتغيرات المؤثرة على التشغيل
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 وعلى الخصوص تحرير التجارة الخارجية العولمةآثار
التقا�ةتقل 

الحماية الفكرية
الآثار الاجتماعية العامة

موضوع العمالة
ــية مــن     المــزاحمة في الأســواق الخارجــية وكذلــك في الأســواق المحل

.جا�ب السلع المستوردة
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حجم الحكومة
ا�تقال العمالة

مهارات العاملين والإ�تاجية
استقرار المنطقة
بطالة المتعلمين

تحديات مخصوصة في اسواق العمل العربيةتحديات مخصوصة في اسواق العمل العربية
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..موضوع التشغيل بالكم والنوع والا�تاجية والأداء
..تبعات التغيرات والاصلاح الهيكلي وتحرير التجارة

ضعف تكوين رأس المال البشري أو ملاءمته أو استخدامه
ضـعف جهـود البحـث والـتطوير ووظـائف توطين وتطويع وتطوير             

التقا�ة
ضــعف الصــلة بــين مثلــث مخــبر البحــث ومنــبر الدراســة وورشــة 

.الا�تاج

التحديات العربية في عصر التنافسيةالتحديات العربية في عصر التنافسية
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ضعف البنى السياسية والمؤسسية الحاكمة للا�تاج والتوزيع والتجارة        
والـتفاوض والترويج والحاكمة للادارة والكفاءة والسياسة والمشاركة        

.والتكتل والاتصال والمعارف
ومثال مبسط  . ضـعف معظـم المؤشـرات والأدلـة عـن الوطـن العربي            

. وتفريعاتهHDIمن ذلك  دليل التنمية البشرية 
.السياسات المقتبسة أو المبتكرة في مجال رفع القدرات التنافسية
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برامج التصحيح وسوق العملبرامج التصحيح وسوق العمل
الأثر الا�كماشي للبرامج

وخصوصــاً بعــد ) (عــلى الأخــص في القطــاع العــام (انخفــاض العمالــة 
)الخصخصة

الآثار التضخمية على الأجور الحقيقية للعاملين ذوي الدخل المحدود
ارتفاع تكلفة التعليم للدخول إلى سوق العمل

التسـرب من التعليم والذهاب إلى سوق العمل الهامشية وغير المنظمة          
يتجه لانخفاض دخل الأسرة

ا�تشار القطاع غير المنظم مع قلة الحماية المعروفة فيه
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تدهور في الحماية الاجتماعية للعمل �تيجة للخصخصة
ــة      ــية للمنافســة غــير العادل ــة (تعــرض الصــناعات المحل ــتفاء الحماي ) ا�

وبالتالي الافلاس وتسريح العمالة
ــاءات       ــلات جوهــرية عــلى هــياكل كف ــتوجه للتصــدير يتطلــب تعدي ال

)بعض هذه التعديلات ذو أثر ايجابي(العمالة المحلية ومحتوى التكوين 
يطــرح بعــض الخــبراء أن وقــف الــتدخلات الحكومــية في العلاقــات بــين 
العــامل وصــاحب العمــل تشــجع أربــاب العمــل عــلى خلــق وظــائف    

)احتمال الاستغلال وا�عدام الحماية+ غير مؤكدة (جديدة 
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كمــا يعــرض . وتحســين الا�تاجــية والكفــاءة والمــرو�ة في ســوق العمــل  
الـــبعض أهمـــية بـــرامج التعلـــيم والتدريـــب وإعـــادة الـــتكوين لمعالجـــة  

 المنافسة  ضغوطاتمشـكلات التسـريح الـناجمة عـن الخصخصـة أو            
وثمـة مشـكلات عديدة على      . الـناجمة عـن تحريـر الـتجارة الخارجـية         

ــبطالة   ــتزايد الـ ــية لـ ــية والسياسـ ــتويات الاجتماعـ ــذه . المسـ ومـــن هـ
ــادة مســتويات العــنف والارهــاب     وتخــلخل والأدمــانالمشــكلات زي

.العلاقات الاجتماعية وتدهور الاستقرار السياسي
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