
سلسلة دورية تعنى بقضايا التنمية في الدول العربية
العدد المائة والخامس عشر - يوليو/ تموز 2012 - السنة الحادية عشر

 �سيا�سات التناف�سية



اأهداف  »ج�سر التنمية«

اإن اإتاحة اأكبر قدر من المعلومات والمعارف لأو�شع �شريحة من اأفراد 

المجتمع، يعتبر �شرطاً اأ�شا�شياً لجعل التنمية ق�شية وطنية ي�شارك 

النخبة فقط.  اأو  الدولة  ولي�س  المجتمع  و�شرائح  اأفراد  كافة  فيها 

وخا�شعاً  وال�شفافية  الم�شاركة  على  قائماً  ن�شاطاً  لجعلها  كذلك 

للتقييم  وللم�شاءلة.

العربي  المعهد  حر�س  �شياق  في  التنمية«  »ج�شر  �شل�شلة  وتاأتي 

للتخطيط  بالكويت على توفير مادة مب�شطة قدر الم�شتطاع للق�شايا 

ي�شاعد  بما  تحليلها  واأدوات  ونظرياتها  التنمية  ب�شيا�شات  المتعلقة 

تلك  حول  اإثارته  الواجب  الحوار  في  الم�شاركين  دائرة  تو�شيع  على 

التنمية  خطط  و�شع  في  الم�شاركة  اأن  المعهد  يرى  حيث  الق�شايا 

المجتمع  وهيئات  الخا�س  القطاع  قبل  من  وتقييمها  وتنفيذها 

عربي  ومنهج  نموذج  بلورة  في  مهماً  دوراً  تلعب  المختلفة،  المدني 

للتنمية ي�شتند اإلى خ�شو�شية الأو�شاع القت�شادية والجتماعية 

التوجهات  من  دائماً  ال�شتفادة  مع  العربية،  والموؤ�ش�شية  والثقافية 

الدولية وتجارب الآخرين.

والله الموفق لما فيه التقدم والإزدهار لأمتنا العربية،،،

   
           د. بدر عثمان مال الله

            مدير عام المعهد العربي للتخطيط بالكويت
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المت�شارعة  التطورات  مواكبة  اأجل  من 

العولمة  في  المتمثلة  العالم،  ي�شهدها  التي 

و�شيا�شات  العالمي،  القت�شاد  في  والندماج 

والتكتلات  الأ�شواق  وتحرير  الإنفتاح 

بين  الإندماج  ظاهرة  وانت�شار  الإقليمية، 

والتطورات  العالمية،  والموؤ�ش�شات  ال�شركات 

فقد  والت�شالت،  المعلومات  تقانة  في  الكبيرة 

وا�شع  باهتمام  يحظى  التناف�شية  مو�شوع  اأخذ 

على النطاق العالمي. 

اأ�شبح  فقد  التطورات،  هذه  ظل  في 

دولة بمعزل  اأي  تعي�س  اأن  ال�شعوبة بمكان  من 

اإلى  بالنظر  العالم من تحولت،  ي�شهده  ما  عن 

وعلى  �شتواجهها،  التي  والإ�شكالت  ال�شعوبات 

وتدفق  التطوير  مجالت  في  الخ�شو�س  وجه 

الدول  اأخذت  فقد  وعليه،  الأموال.  روؤو�س 

للتواوؤم  نف�شها  تهيئ  العربية  ومنها  النامية 

من  ال�شتفادة  اأجل  من  التطورات،  هذه  مع 

وذلك  �شلبياتها  من  اأمكن  ما  والتقليل  مزاياها 

باللجوء اإلى انتهاج �شيا�شات وبرامج اإ�شلاحية 

وتهيئة  اقت�شاداتها  هيكلة  اإعادة  اإلى  تهدف 

قدراتها  لتعزيز  المنا�شبة  القت�شادية  البيئة 

واأمام  التجارة  اأمام  مفتوح  التناف�شية في عالم 

التدفقات ال�شتثمارية الأجنبية. 

�سيا�سات  التناف�سية

اإعداد  اأ. �شالح الع�شفور

اأولً: المقدمة

من  التناف�شية  القدرة  اأهمية  وتاأتي 

التناف�شية  البيئة  توفير  على  تعمل  كونها 

المنا�شبة لتوفير كفاءة في تخ�شي�س وا�شتخدام 

الموارد، وتحفيز الإبداع والبتكار من اأجل تعزيز 

الإنتاج،  وجودة  الإنتاجية  م�شتوى  وتح�شين 

ومن اأجل تح�شين م�شتوى معي�شة الم�شتهلكين عن 

طريق خف�س التكاليف والأ�شعار. 

ويتاألف موؤ�شر التناف�شية العالمية من 12 

�شورة  معاً  وت�شكّل  التناف�شية،  ركائز  تمثّل  فئة 

وت�شمل  الدول،  تناف�شية  طبيعة  عن  كاملة 

القت�شاد  وبيئة  التحتية  والبنى  الموؤ�ش�شات 

والتعليم  الأ�شا�شي  والتعليم  وال�شحة  الكلي 

العالي والتدريب، وفاعلية �شوق ال�شلع والعمل، 

التقانية،  والجاهزية  المالية  ال�شوق  وتطوير 

وحجم ال�شوق وتطور الأعمال وابتكارها. 

من  العربية  التناف�شية  تقرير  ينطلق 

الحالي  الن�شبي  “الأداء  تعني  التناف�شية  اأن 

من  التنافسية  القدرة  أهمية  تنبع 
البيئة  توفير  على  تعمل  كونها 
التنافسية المناسبة لتوفير كفاءة في 
وتحفيز  الموارد  واستخدام  تخصيص 
مستوى  وتحسين  والابتكار  الإبداع 
أجل  ومن  الإنتاج،  وجودة  الإنتاجية 
تحسين مستوى معيشة المستهلكين 
عن طريق خفض التكاليف والأسعار.
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هي  الأعمال  ببيئة  توؤثر  التي  العوامل  اأهم  اأن 

التحتية  والبنية  الموؤ�ش�شات،  وفاعلية  الحاكمية 

ال�شتثمار  وجاذبية  والخدمات  ال�شلع  لتوزيع 

واأخيراً تدخّل الحكومة في القت�شاد. 

التحتية  البنى  نوعية  تدني  يمثل 

الأعمال  قطاع  بيئة  ملاءمة  وعدم  والموؤ�ش�شات، 

والتدخل المفرط للحكومة في الن�شاط القت�شادي،  

تناف�شيتها  تح�شين  تجاه  الأ�شا�شية  المعوقات  اأهم 

العربية  الأقطار  معظم   تعاني  حيث  الجارية. 

فيه.  الف�شاد  ووجود  الإداري  جهازها  تاأخر  من 

المثبطة  العنا�شر  اأهم  من  البيئة  هذه  وتعتبر 

للا�شتثمار المحلي اأو الخارجي والم�شاهمة في زيادة 

تكلفة المعاملات.

الحاكمية

بكثرة  يتردد  الحاكمية  مفهوم  اأ�شبح 

الحاكمية  تعريف  ويمكن  الحديثة،  الأدبيات  في 

بوجه عام على اأنها القدرة على ا�شتخدام ال�شلطة 

لإحداث  وتوظيفها  القت�شادية  الموارد  اإدارة  في 

التي  “الحالة  اأنها  على  البع�س  ويراها  التنمية، 

تكون فيها الدولة من�شبطة بقوة المجتمع ويكون 

ل  الجيدة  والحاكمية  من�شبطاً”.   المجتمع  فيها 

عاملًا  اأ�شبحت  بل  ال�شتقرار،  على  فقط  ت�شاعد 

تدل  وال�شواهد  الدولية.   التناف�شية  في  حا�شماً 

بفاعلية  م�شر  النت�شار  الوا�شع  الف�شاد  اأن  على 

الخارجية  ال�شتثمارات  اجتذاب  على  البلد 

القيام  تكاليف  العموم  على  يرفع  اأو  المبا�شرة 

بالأعمال في البلد. 

ومدى  الحاكمية  م�شتوى  اأن  الملاحظ  من 

مع  يتما�شيان   ل  المنطقة  دول  في  الموؤ�ش�شات  تطور 

اأن  الحديثة  الأدبيات  وتفيد  دخلها.   م�شتويات 

العربية  للاقت�شادات  الكامن  الن�شبي  والأداء 

تتعر�س  التي  والأن�شطة  القطاعات  اإطار  في 

  . الأجنبية” القت�شادات  قبل  من  للمزاحمة 

بناء  تم  فقد  التعريف،  هذا  اإلى  وا�شتناداً 

مكوناته  في  يختلف  ل  للتناف�شية  مركّب  موؤ�شر 

الكلية عن ما جاء في تقرير التناف�شية العالمي 

هما:  فرعيين،  موؤ�شرين  اإلى  تق�شيمه  مع  ولكن 

على  يركّز  الذي  الجارية  التناف�شية  موؤ�شر   )1(

الموؤثرة فيه مثل بيئة  الأداء الجاري والعوامل 

ال�شركات  وعمليات  الأعمال  ومناخ  الأ�شواق، 

وا�شتراتيجيتها؛ و)2( موؤ�شر التناف�شية الكامنة 

الذي يعني القدرات عميقة الأثر، التي ت�شمن 

ا�شتدامة  ثم  ومن  التناف�شية  هذه  ا�شتدامة 

القت�شادية  التنمية  اأهداف  وتحقيق  النمو 

والجتماعية.  وقد تم تحديد ثلاثة مجالت 

المال  راأ�س  وهي:  الكامنة  للتناف�شية  اأ�شا�شية 

التحتية  والبنية  التقانة  وتوطين  الب�شري، 

التقانية، وهي ما تو�شلت اإليه مراجعات نظريات 

النمو والتنمية في دعم التنمية في اإطار العولمة 

وتحديات ع�شر المعلومات. 

المنا�شبة،  ال�شيا�شات  �شياغة  وبغر�س 

بهدف  الفجوة  مكامن  تحديد  من  لبد  فاإنه 

ج�شامة  مع  يتنا�شب  اأوليات  جدول  ترتيب 

الفجوة المرتبطة بالأداء طويل الأمد.  فيتناول 

العوامل  المقدمة،  هذه  اإلى  بالإ�شافة  العدد 

التي تتحكم في التناف�شية في الجزء الثاني، ثم 

ي�شتعر�س �شيا�شات التناف�شية في الجزء الثالث، 

وفي الجزء الرابع والأخير خاتمة العدد. 

ثانياً:العوامل التي تتحكم في التناف�شية

المتخ�ش�شة  الدرا�شات  نتائج  تو�شح 

والتقارير الدولية والإقليمية حول التناف�شية 
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من  جملة  اإنجاز  ال�شروري  من   اإنه 

الطرق  �شبكة  تطوير  اإلى  الهادفة  ال�شيا�شات 

المعروفة  الحديثة  التمويل  �شيغ  وفق  ال�شريعة 

اأو  – التحويل”،  – الت�شغيل  “البناء  نظام  مثل 

ال�شيغ البديلة. كما ي�شتح�شن فتح مجال النقل 

الخا�شة،  للمبادرة  والم�شافرين  لل�شلع  الجوي 

في  الحديدية  بال�شكك  البري  النقل  وتطوير 

اإدارة  وتطوير  الكبيرة  الم�شاحات  ذات  الدول 

الموانىء، وتطبيق الأنظمة اللكترونية الحديثة 

في  الب�شائع  وت�شليم  العبور  مدة  تقليل  اأجل  من 

مجال  وفتح  بالحاويات،  النقل  وت�شجيع  وقتها،  

اإنتاج الكهرباء للمناف�شة، وتقليل القيود واإ�شلاح 

وت�شجيع  ال�شتهلاك  لتر�شيد  الت�شعير  اأنظمة 

الإنتاج وتقليل الخ�شائر.

تدخل الحكومة في القت�شاد

هناك �شواهد تطبيقية توؤيد اأن التدخل 

المفرط للحكومة في مجال الملكية وكذلك تدخلها 

في قطاع الأعمال وهيمنتها على القطاع الإنتاجي 

ا�شتفحال  فاإن  يحد من تطور الإنتاجية. كذلك 

تكلفة  من  يزيد  الريع”  عن  “البحث  ظاهرة 

الملاذ  “م�شغل  دور  لعب  اأن  اإلى  اإ�شافة  الأعمال، 

الأفراد،  خيارات  في  ت�شوهات  يحدث  الأخير” 

واختيار  التعليم  تخ�ش�شات  اختيار  في  ول�شيما 

المهارات  ينتج  الذي  الأمر  الحكومية،  الوظائف 

غير المطلوبة لدى �شوق العمل ويت�شبب في تدني 

اإحداث  يتعين  فاإنه  لذلك  الإنتاجية.  م�شتوى 

نقلة نوعية في دور الحكومات، من خلال تقلي�س 

تدخلها المبا�شر والمفرط في الن�شاط القت�شادي، 

من حيث الإنتاج والت�شغيل، لتجنب الختلالت 

�شراكة  اإيجاد  اإن  التدخل.   هذا  يحدثها  التي 

ال�شُبل  اأحد  هو  الخا�س  القطاع  مع  ملائمة 

يمران   الموؤ�ش�شات  وتطوير  الحاكمية  تح�شين 

باإ�شراك مختلف طبقات المجتمع المدني في اإحداث 

ال�شفافية  و�شمان  بالم�شاءلة  وكذلك  التنمية، 

التعيين  حيث  من  الإداري  الجهاز  م�شتوى  ورفع 

اإخراج  على  والعمل  الكفاءة  بح�شب  والترقية 

هذا الجهاز من دائرة �شغوطات اأ�شحاب الم�شالح. 

ويمر تح�شين الحاكمية عن طريق اإنفاذ القانون 

والعمل على عدم ت�شارب اللوائح والت�شريعات. 

البنية التحتية الأ�شا�شية

ال�شتثمارية  الجهود  من  الرغم  على 

في  المتعاقبة  الحكومات  بذلتها  التي  المعتبرة 

العربية،  الدول  في  التحتية  البنية  تطوير 

بع�س  في  تاأخراً  ي�شهد  العربي  الأداء  اأن  اإل 

اأخرى.  ينعك�س  باأداء دول  القطاعات مقارنة 

في  العربية  الدول  تناف�شية  على  �شلباً  ذلك 

اإذ  المنتجات،  ارتفاع تكلفة  اأو  المال  راأ�س  جذب 

اإن تكلفة النقل والتوريد قد ت�شكل جزءاً مهماًَ 

من الأ�شعار النهائية لمنتجاتها. 

التحتية  البنية  بنوعية  للارتقاء 

اإلى  والتحول  الهيكلي  الت�شحيح  برامج  ظل  في 

فاإنه  الخارج،  على  والنفتاح  ال�شوق  اقت�شاد 

على  العمل  العربية  الحكومات  على  يترتب 

والعمل  التحتية،  البنية  في  ال�شتثمار  ت�شجيع 

مثل  الحديثة  التمويلية  ال�شيغ  ا�شتخدام  على 

م�شاهمة  ت�شمن  التي  الإدارة،  وعقود  المتياز 

مرتفع  عائد  تحقيق  عبر  الخا�س  القطاع 

و�شمان  جيدة  خدمة  توفير  مقابل  للم�شاريع 

ت�شجيع  ذلك  يتطلب  الم�شاريع.  هذه  �شيانة 

الخا�س  القطاع  �شركات  وم�شاهمة  المناف�شة 

لهذه  الدخول  على  المفرو�شة  القيود  وتقليل 

الأ�شواق وتنظيمها وفق قواعد اإقت�شاد ال�شوق. 
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لتخفيف الأعباء المالية عن الحكومة والتخل�س 

من عقلية التواكل عليها التي مازالت منت�شرة في 

اأغلب الدول العربية.

لدعم  الملكية  و�شهادات  الرهونات  نظام  وتطوير 

المقتر�شين ال�شغار وذوي الم�شاريع الديناميكية.

جاذبية ال�شتثمار الأجنبي المبا�شر

اأكثر  ا�شتقطاب   على  التركيز  يتوجب 

في  لدوره  وذلك  المبا�شر؛  الأجنبي  للا�شتثمار 

تعزيز النمو وخلق الوظائف وزيادة الإنتاج ونقل 

الظرفية.  بالتقلبات  تاأثره  وقلة  التكنولوجيا 

وكذلك فاإنه في حث ال�شركات الكبيرة على النفتاح 

�شراكات  تطوير  عبر  الخارجي،  العالم  على 

وتح�شين  الإنتاج  تطوير  على  ي�شاعد  اأجنبية، 

المناف�شة  في  ال�شركات  دور  يعزز  ما  وهو  نوعيته، 

داخلياً وخارجياً، من اأجل ك�شب اأ�شواق جديدة. 

ال�شروري  من  فاإنه  الإطار  هذا  وفي 

ل�شتقطاب  وذلك  الخ�شخ�شة،  برامج  ت�شريع 

فعالة  وكو�شيلة  المبا�شر  الأجنبي  للا�شتثمار  اأكثر 

لتطوير اأ�شواق الأوراق المالية.  كذلك فاإنه يتطلب 

تطوير عمليات الم�شاهمة في اإحدى حلقات الإنتاج 

الكونية ل�شالح ال�شركات الأجنبية؛ وذلك لك�شب 

الإقلال  يتوجّب  كما  الأ�شواق.   و�شمان  الخبرة 

لدخول  الإدارية  والإجراءات  البيروقراطية  من 

عمليات  وت�شجيع  المبا�شر  الأجنبي  ال�شتثمار 

النافذة الموحدة.  

على  للتركيز  �شرورة  هناك  فاإن  كذلك 

تطوير بوؤرة م�شيئة تكون جذابة للا�شتثمار الأجنبي 

المبا�شر مثل قطاع هند�شة البرمجيات، وذلك لما لذلك 

من اآثار  كبيرة على التناف�شية عبر نقل التكنولوجيا 

بحيث  المحلية،  للمهارات  والتاأهيل  والتدريب 

ت�شتجيب البوؤرة  اإلى الأولويات التنموية داخل كل 

قطر. كما يجب تفعيل دور الموؤ�ش�شات الت�شويقية في 

جذب ال�شتثمار الأجنبي المبا�شر، واأن يكون العاملون 

فيها على قدرٍ عالٍ من الكفاءة.  

ورفع  المالية  الأنظمة  إصلاح  يكون 
معدلات تدفقات الاستثمارات الأجنبية 
الاستثمارية  البيئة  تحسين  عبر 
واستخدام أدوات السياسة الصناعية 

لتحفيز المستثمر الأجنبي.

اإن تحفيز ال�شتثمار في الدول العربية 

واإحداث  الملائمة  البيئة  توفير  يتطلب: 

والموؤ�ش�شات  الهياكل  في  عميقة  تغييرات 

جيدة  اإ�شتثمارية  بيئة  وتطوير  وال�شيا�شات، 

وتعزيز  المختلفة،  التمويلية  الم�شادر  لت�شجيع 

الموارد   تجميع  على  المال  وبيوت  الم�شارف  قدرة 

يتطلب  كما  ناجعة.  ا�شتثمارات  اإلى  وتحويلها 

تطوير اأ�شواق الأوراق المالية عملية، وخ�شو�شاً 

في  الأ�شهم  ا�شتخدام  ثقافة   رفع  مجال  في 

الح�شول على التمويل، ورفع درجة كفاءة  هذه 

وان�شياب  �شفافيتها  على  والحفاظ  الأ�شواق 

ال�شتثمار  تحفيز  يتطلب  كذلك  المعلومات.  

تخفي�س �شيطرة الحكومة على م�شادر التمويل، 

ورفع ن�شب القطاع الخا�س من الئتمان، وتطوير 

على   الم�شارف  لت�شجيع  القرو�س  �شمان  اأنظمة 

يجب  كما  الخا�س.   للقطاع  القرو�س  منح  

اإ�شلاح �شريبي، وتقديم  اإجراء  على الحكومة 

ال�شريبي،  الزدواج  واإلغاء  جبائية،  ت�شهيلات 

الحرة   والمناطق   التجارية  المناطق  وتطوير 

ل�شتقطاب ال�شتثمار الأجنبي المبا�شر، وتطوير 

لل�شركات  المالي  الو�شع  عن  المعلومات  مراكز 

تطوير  الحكومة  على  يتوجب  كما  والأفراد.  

الديون،  تح�شيل  على  الق�شائي  النظام  قدرة 
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وفي ظل التجاه الحديث للا�شتثمارات 

ذات  القطاعات  نحو  المبا�شرة  الأجنبية 

الكثافة المعرفية والتقنية العالية، فاإنه يتعين 

على الأقطار العربية تنمية قطاعات جاذبة 

قطاع  مثل  التقليدية  القطاعات  عن  بعيداً 

الطاقة وقطاع ال�شناعات التحويلية. 

كما اأن ا�شتخدام وتوظيف اإتفاقيات 

يكت�شب  القت�شادي،  والتكامل  ال�شراكة 

اأهمية كبيرة، ل�شيما تلك التفاقات العربية 

من  وذلك  العربية،   - والعربية  الأوروبية   -

خلال تفعيل منطقة التجارة الحرة العربية، 

جذب  في  ملحوظ  ب�شكل  ت�شهم  اأن  يمكن 

ال�شتثمارات الأجنبية المبا�شرة.

الإنتاجية والتكلفة
 

تعتبر الإنتاجية والتكلفة بالإ�شافة 

القدرة  محددات  اأهم  من  النوعية  اإلى 

لل�شركات.   والدولية  المحلية  التناف�شية 

وت�شير موؤ�شرات الإنتاجية في قطاع ال�شناعات 

في  الكبير  التدهور  اإلى  العربية  التحويلية 

الإنتاجية الكلية لعنا�شر الإنتاج ب�شبب تقادم 

ا�شتغلال  و�شعف  الموارد  واإهدار  التقنيات، 

الطاقات الإنتاجية المتاحة.  

بتدني  اأي�شاً  الموؤ�شرات  تفيد  كما 

كثيفة  العربية  الدول  في  العامل  اإنتاجية 

�شناعتها  قطاع  في  العمل  لعن�شر  ال�شتخدام 

تكلفة  ارتفاع  في  ينعك�س  الذي  التحويلية، 

قورنت  ما  اإذا  الدول،  هذه  في  العمل  وحدة 

بدول اأخرى مثل كوريا اأو ماليزيا، على الرغم 

من انخفا�س اأجور العمل فيها. 

على  الكبيرة  الشركات  حثّ  إن 
الخارجي  العالم  على  الانفتاح 
الإنتاج وتحسين  يساعد على تطوير 
نوعيته، بما يعزز من دور الشركات في 

المنافسة داخلياً وخارجياً.

الأخرى،  التكلفة  ببنود  يتعلق  ما  وفي 

المال  راأ�س  الموؤ�شرات تفيد بارتفاع تكاليف  فاإن 

الدول  في  والجمركية  ال�شريبية  والمعدلت 

المتنوعة،  التحويلية  ال�شناعات  ذات  العربية 

ينعك�س  الذي  الأمر  ماليزيا،  اأو  بكوريا  مقارنة 

في  التحويلية  ال�شناعات  تناف�شية  على  �شلباً 

هذه الدول. 
  

اإن من اأهم ال�شيا�شات ال�شرورية للارتقاء 

بالأداء العربي في جانب الإنتاجية والتكلفة: 

الإ�شلاح  �شيا�شات  في  ال�شتمرار  	•
ال�شريبية  الهياكل  ومراجعة  المالي 

اإزالة  في  ي�شاعد  بما  والجمركية، 

الت�شوهات، وتقليل تكاليف الإنتاج. 

قطاع  وتاأهيل  هيكلة  اإعادة  �شرورة  	•
ال�شناعات التحويلية في الدول العربية، 

من حيث التقنيات الم�شتخدمة والطاقات 

الإنتاجية، واإدارة وتوظيف الموارد، ومن 

الأ�شواق  مع  وتلاوؤمه  المنتج  تنوع  حيث 

الدولية، بما يتيح رفع الإنتاجية وتعزيز 

تناف�شية القطاع ال�شناعي.  

اإ�شلاح الأنظمة التعليمية وربطها ب�شوق  	•
التوظيف  في  مرونة  يتيح  بما  العمل، 

العمل  اأ�شواق  اإ�شلاح  وكذلك  والأجور، 

حرية  دون  تحول  التي  العقبات  باإزالة 

انتقال العمالة واإ�شلاح �شيا�شات الت�شغيل 

في موؤ�ش�شات القطاع العام. 
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كاأحد  المتقدمة  التقانة  ا�شتخدام  	•
مداخل رفع الإنتاجية، من خلال تق�شير 

الت�شليم،  ووقت  والتخزين  الإنتاج  دورة 

في  الحديثة  الطرق  باعتماد  ويو�شى 

اإدارة الإنتاج في مختلف مراحله. 

ال�شوق والتناف�شية
 

تعتبر المناف�شة الداخلية بين ال�شركات 

ورفع  البتكار  على  لتحفيزها  اأ�شا�شياً  عن�شراً 

اإلى  التناف�شية، نظراً  الإنتاجية ودعم قدرتها 

قليل  عدد  قبل  من  ال�شوق  على  ال�شيطرة  اأن 

اأن يثبط دافع البتكار  �شاأنه   ال�شركات من  من 

والنوعية.   الكفاءة  وتح�شين  الإنتاجية  ورفع 

تناف�شي  مناخ  اإيجاد  فاإن  الأ�شا�س،  هذا  وعلى 

القدرة  دعم  في  اأ�شا�شياً  �شرطاً  يعتبر  داخلي 

التناف�شية في الأ�شواق الدولية. ولكن ذلك غير 

كاف  لتحقيق التناف�شية في الأ�شواق الدولية. 

الدولية  للتناف�شية  الكافي  ال�شرط  يكون   وقد 

والإدارة  الإنتاج  اأ�شاليب  وتطوير  البتكار  هو 

ال�شرط،  هذا  توفير  وي�شتدعي  م�شتمر.  ب�شكل 

من بين اأ�شياء اأخرى، التركيز على ال�شتثمار في 

راأ�س المال الب�شري، من خلال التعليم والتدريب 

ودعم موؤ�ش�شات البحث والتطوير. 

اتفاقيات  في  الدخول  فاإن  كذلك 

ال�شراكة وتوقيع التفاقيات الدولية والنفتاح 

مجال  في  الن�شباط  على  ت�شجّع  عوامل  هي 

التحديات  من  الرغم  على  وت�شاعد،  الأعمال 

التي تطرحها، على التاأقلم مع البيئة العالمية. 

الت�شويق  مرحلة  كون  من  وبالرغم 

العملية  قيادة  اأن  اإل  الإنتاج،  لمرحلة  لحقة 

حيث  الت�شويقية،  العملية  بيد  هي  الإنتاجية 

لتحديد  والدولية  المحلية  ال�شوق  درا�شة  تتم 

الم�شتهدفة  ال�شوق  واحتياجات  ومزايا  موا�شفات 

من ناحية حجم الطلب الم�شتقبلي المتوقع، ومرونة 

والذوق  الحتياجات  تقلب  ومدى  المتوقع  الطلب 

اإلى  اإلى ت�شوّر يقود  العام، وذلك بهدف الو�شول 

مطلوب  معينة  وموا�شفات  دقيقة  اأرقام  تحديد 

من العملية الإنتاجية توفيرها.  

للقدرة  الكلا�شيكية  الأدبيات  ت�شير 

الأ�شعار  بتخفي�س  التناف�س  اأن  اإلى  التناف�شية 

للح�شول  الرئي�شان  الطريقان  هما  المنتج  وتمايز 

على قدرة تناف�شية تفوق قدرة المناف�شين وهو ما 

الأدبيات  في  التناف�شية  القدرة  تحديد  اأن  يوؤكد 

حين  في  بحتاً،  ت�شويقياً  اأمراً  كان  الكلا�شيكية 

تنظر الأدبيات الحديثة لمفهوم القدرة التناف�شية 

عملية  بكل  يتعلق  ا�شتراتيجي  مفهوم  اأنه  على 

في  بينهما  الفرق  يكون  وقد  المن�شاأة،  عمليات  من 

في  ولي�س  التناف�شية  القدرة  ا�شتدامة  اإمكانية 

الح�شول على التناف�شية. 

راأ�س المال الب�شري
 

الب�شري  المال  راأ�س  في  ال�شتثمار  اإن 

ومن  التناف�شية،  القدرة  رفع  في  مهم  عن�شر  هو 

لإزالة  التعليم  في  الأولويات  ترتيب  ال�شروري 

ت�شوهات هيكل العائد عليه.  

والتقانية  الأبجدية  الأمية  اإن معدلت 

مازالت مرتفعة في العديد من الأقطار العربية.  

�شنوات  بمتو�شط  مقا�شة  المهارات  م�شتوى  اأن  كما 

اأقل  من  يعتبر  العاملة  القوى  لدى  التعليم 

الم�شتويات في العالم النامي.  ويلاحظ اأن الفجوة 

بين الم�شتوى التعليمي للمراأة والرجل، وهي محدد 

رئي�شي لم�شتوى التنمية الب�شرية في الم�شتقبل، هو 

اأعلى من م�شتوى الفجوة في الدول النامية. 
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العربية  التناف�شية  تقرير  ي�شير 

زيادة  �شرورة  اإلى  اإ�شافة  اأنه  اإلى   2002 لعام 

الإنفاق على التعليم، فاإنه يجب اإعادة النظر 

في هياكل التعليم العربية بهدف التركيز على 

العمل  �شوق  يخدم  بما  الكم  من  بدلً  الكيف 

الم�شتقبلية والحالية. 

الموارد  من  ال�شتفادة  ح�شن  اإن 

هذه  في  الهدر  اأ�شباب  اإزالة  يقت�شي  الب�شرية 

�شكل  على  الهدر  هذا  كان  �شواء  المهمة  الموارد 

الإنتاج  عالم  من  ان�شحاب  اأم  �شريحة  بطالة 

اأم هجرة المهارات  اأم مقنّعة  اأم بطالة جزئية 

خارج اخت�شا�شاتها، اإن لم يكن خارج اأقطارها.  

اإلى  الهادفة  ال�شيا�شات  من  العديد  وهناك 

عطائها،  وزيادة  المهارات  بهذه  الحتفاظ 

المادية  للحوافز،  فعّال  نظام  اإن�شاء  بينها  من 

والمعنوية وبناء بيئة علمية �شحيحة.  

بالدرجة  الإداري  الأداء  ولعتماد 

يتحتم  فاإنه  الب�شرية،  الموارد  على  الأولى 

تناف�شيتها  بتعزيز  ترغب  التي  المن�شاآت  على 

ت�شجيع الإبداع في العمل وابتكار طرق جديدة 

والكفاءة  الإنتاجية  من  ترفع  العمل  ل�شير 

الت�شغيلية، اإ�شافة اإلى توفير برامج تدريبية 

جميع  اأداء  رفع  اأجل  من  وم�شتمرة  منا�شبة 

الموظفين. 

تقنية قطاع الت�شالت وتقنية المعلومات
 

وتقانة  الت�شالت  قطاع  ي�شكّل 

المعلومات اأحد اأهم الركائز الأ�شا�شية لقت�شاد 

وتطوير  تكوين  في  م�شاعداً  وقطاعاً  المعرفة 

القدرات التناف�شية. كما يلعب هذا القطاع دوراً 

محورياً في تقلي�س الفجوة الرقمية بين الدول 

المتقدمة والدول النامية. 

وتعاني الدول العربية من قلة المبادرات 

وتقانة  الت�شالت  قطاع  بتطوير  الخا�شة 

اأن  الدرا�شات  وتفيد  هذا  والحا�شوب.   المعلومات 

الدول العربية قد حققت معدلت نمو متوا�شعة 

النامية،  بالدول  مقارنة  الت�شالت  قطاع  في 

في  ال�شتثمار  معدلت  تدني  اإلى  ذلك  ويعزى 

العربية  التناف�شية  تقرير  ويقدّر  القطاع،  هذا 

لعام 2006 اأن الدول العربية تحتاج اإلى اأكثر من 

لقطاع  التحتية  البنى  حجم  لم�شاعفة  �شنة   20

الت�شالت وقطاع المعلومات. 

لأغراض تعزيز تنافسية المنتج الصناعي 
وتأهيل  هيكلة  إعادة  يتوجب  المحلي، 
القطاع الصناعي في الدول العربية من 
والطاقة  المستخدمة  التقنيات  حيث 
المنتج  تنوّع  حيث  ومن  الإنتاجية 

وملاءمته للأسواق الدولية.

العربية  التناف�شية  تقرير  اأو�شح  كما 

التطورات والجهود لإ�شلاح قطاع  اأن   2006 لعام 

بالبطء  تت�شف  المعلومات  وتقانة  الت�شالت 

اإلى  يدعو  ما  وهو  ال�شمولية،  وعدم  ال�شديد 

وال�شتراتيجيات  ال�شيا�شات  من  بعدد  التو�شية 

من اأجل تفعيل هذه الجهود حتى يتحقق الأمل 

المن�شود في تعزيز معدلت النفاذ وتج�شير الفجوة 

الرقمية.  وتتمثل اأهم ال�شيا�شات التي يو�شى بها 

في هذا الإطار بما يلي: 

بناء القدرات والمهارات من خلال ت�شجيع  	•
التعليم في تقانة الت�شالت والمعلومات. 

ال�شتثمار  على  الخا�س  القطاع  ت�شجيع  	•
للات�شالت  التحتية  البنى  اإن�شاء  في 

وال�شتفادة  ال�شركات  اإقامة  وت�شجيع 

مجال  في  العالمية  ال�شركات  خبرات  من 
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الدول  في  والمعلومات  الت�شالت  تقانة 

العربية 

ا�شتكمال القوانين والت�شريعات الخا�شة  	•
الت�شالت  قطاع  تنظيم  باإعادة 

وتعزيز التناف�شية. 

لدعم  المالية  ال�شناديق  تخ�شي�س  	•
ول�شتهداف  ال�شغيرة،  الم�شروعات 

المناطق الأقل حظاً كالمدار�س الحكومية، 

والأ�شر  والنائية  الريفية  المناطق 

النفاذ  معدلت  ت�شريع  بغر�س  الفقيرة 

وتحقيق  والت�شال  المعلومات  لتقانة 

هدف النفاذ ال�شامل لكل الفئات. 

ثالثاً: �شيا�شات التناف�شية

والمحددات  العوامل  ا�شتعرا�س  بعد 

العموم  وجه  على  بالتناف�شية  تتحكم  التي 

وجه  على  العربية  المنتجات  وبتناف�شية 

الأ�شواق  في  اأو  محلياً  �شواء  الخ�شو�س 

مجموعة  ا�شتعرا�س  يمكن  فاإنه  الأجنبية، 

بتناف�شية  تنه�س  اأن  يمكن  التي  ال�شيا�شات  من 

الدول العربية: 

 �شيا�شات �شناعية واعية

يتطلب  تناف�شية  �شناعة  خلق  اإن 

ال�شناعي،  التخ�ش�س  في  وا�شحة  روؤية  تكوين 

عليها  يزيد  ديناميكية  �شلع  نحو  والتوجه 

العالمي ب�شفة  الطلب  الطلب والتاأقلم مع تغير 

تنويع  نحو  فعلية  بجهود  والقيام  عامة، 

كما  الدخل.  وم�شادر  الإنتاجية  القاعدة 

يتطلب الدخول في اإتفاقيات ال�شراكة وتوقيع 

عوامل  فهي  والنفتاح،  الدولية  التفاقيات 

الأعمال  مجال  في  الن�شباط  على  ت�شجع 

وت�شاعد)على الرغم من التحديات التي تطرحها( 

على التاأقلم مع البيئة العالمية. 

اأهم التحديات التي تواجه الأقطار  اإن من 

التي تعمل على دعم قدراتها التناف�شية وعلى ديمومة 

من  التي  ال�شناعات  اأو  القطاعات  اختيار  هو  النمو 

والترابط  الإنتاجية  لتعظيم  حافزاً  تُكوّن  اأن  �شاأنها 

الخلفي والأمامي بين مختلف قطاعات القت�شاد. 

�شيا�شة اإختيار الرابحين

لقد كان ل�شيا�شات دعم ال�شادرات ول�شيما 

نجاح  في  كبير  دور  اآ�شيا  �شرق  دول  م�شتوى  على 

قيا�شية.  نمو  معدلت  حققت  حيث  الدول،  هذه 

اإختيار  “�شيا�شة  اإلى  النجاح  هذا  ويعــــزى 

ال�شناعية  القطاعات  اإختيار  اأي  الرابحين”، 

الملائمة التي من �شاأنها اأن تكون اأكثر تناف�شية من 

الت�شابك القطاعي  اأعلى م�شتويات  غيرها وتحقق 

بالقطاعات  يتعلق  ما  وفي  القت�شاد.  بقية  مع 

رهان  لك�شب  اختيارها  يتعين  التي  ال�شناعات  اأو 

التنمية الم�شتديمة والتناف�شية، فاإن هناك معايير 

تختار  بحيث  منها،  بع�س  ذكر  ويمكن  متعددة، 

ال�شناعات التي:

للطلب  العالية  الدخل  بمرونات  تتمتع  	•
العالمي.

مناف�شين  جرّاء  من  ب�شهولة  تتاأثر  ل   	•
موارد  لهم  وتتوافر  اأقل  باأجور  يتمتعون 

اأولية اأكثر. 

عن   بعيداً  عالية  م�شافة  قيمة  ذات  	•
وعدم  الم�شبع،  الطلب  ذات  ال�شناعات 

لها  التي  التقليدية  ال�شناعات  اإهمال  

اأ�شواق وللقطر فيها مزايا ن�شبية.

رفع  واإمكانية  التعلم  ن�شبة  فيها  تكون  	•
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مع  القطاعي  والت�شابك  الإنتاجية 

بقية القت�شاد عالية. 

برامج تحديث ال�شناعة

فاإنه لبد من اختيار قطاعات  كذلك 

محورية جديدة، يمكن اأن ت�شاهم في رفع القدرة 

التناف�شية من خلال التحديث اأو اإعادة الهيكلة 

ال�شناعية. ويتمثل تحديث ال�شناعة اأو اإعادة 

�شيئين   في  التناف�شية  يخدم  ب�شكل  هيكلتها 

العمالة  تكلفة  من  التخفي�س  ــ  اأولً  وهما: 

اإعادة  ــ  ثانياً  الزائد”،  “الوزن  وتقلي�س 

الم�شروعات. وتتمثّل هذه بال�شتثمار  هند�شة  

عوامل  ح�ش�س  وتغيير  الحديثة  التقنيات  في 

والإنتاجية  الكفاءة  زيادة  ي�شمن  الإنتاج، بما 

وتدريب العاملين واإعادة توزيع العمل وتنظيم 

العملية الإنتاجية ب�شكل اأف�شل. 

ال�شتر�شاد  يمكن  فاإنه  ال�شاأن،  هذا  وفي 

برامج  تنفيذ  في  والمغرب  كتون�س  دول  بتجارب 

الموقعة  التفاقيات  اإطار  في  �شناعاتها  لتحديث 

التجربة  غرار  وعلى  الأوروبية،  المجموعة  مع 

ب�شكل  البرامج  هذه  وتهدف  للبرتغال.  الناجحة 

عام، اإلى رفع قدرات ال�شناعة على م�شتويات عدة: 

المن�شاأة ومجموع ال�شناعات والم�شتوى الوطني.  

التحديث  يهدف  المن�شاأة،  م�شتوى   فعلى 

والإدارة،  الإنتاج  عملية   تنظيم  تح�شين  اإلى 

الت�شميم والجودة والت�شويق  والنهو�س بمكونات 

بالعن�شر  والنهو�س  التكنولوجيا،  وا�شتخدام 

برامج  خلال  من  المن�شاآت،  هذه  داخل  الب�شري 

التكوين والتدريب الملاءمة.  

ال�شناعات،  مجموع  م�شتوى  على  اأما 

خدمات  توفير  في  التحديث  برامج  هدف  فيتمثل 

الروابط  ال�شناعة من خلال تعزيز  الدعم داخل 

بين مختلف المن�شاآت ورجال الأعمال، وتعزيز �شبكة 

الت�شال بين كل العنا�شر الفاعلة في ال�شناعة.

ال�شناعة  تحديث  �شيا�شات  وتهدف 

وبيئة  مناخ  توفير  اإلى  الوطني  الم�شتوى  على 

وتعديل  القوانين  �شن  خلال  من  ملائمة،  اأعمال 

القائمة في ما يتعلق بمعايير الجودة  الت�شريعات 

وتوفير  والتنظيمية،  القانونية  البيئة  وتح�شين 

المعلومات وجمعها لفائدة قطاع الأعمال، وتقديم 

بالبحث  يتعلق  ما  في  لل�شناعات  والدعم  الم�شورة 

اإلى  المقدمة  الحوافز  ربط  وكذلك  والتطوير. 

بتكلفة  اإئتمانية  خطوط  �شكل  على  ال�شناعة 

وغيرها،  مختلفة  �شريبية  وحوافز  منخف�شة، 

بمعايير الإنجاز ول�شيما من حيث البتكار ورفع 

الإنتاجية وك�شب الح�ش�س في الأ�شواق الدولية.

�شيا�شات تجارة خارجية منفتحة

في  المعتادة   المبا�شرة  ال�شيا�شات  ت�شكو  

على  ت�شاعد  ل  م�شكلات  من  الخارجية  التجارة 

ال�شيا�شات:   هذه  وت�شم  التناف�شية،  ا�شتدامة 

الرقابة الجبائية المتمثلة في الر�شوم والدعومات 

المدفوعات،  لميزان  المختلفة  بالعنا�شر  الخا�شة 

الح�ش�س  في  المتمثلة  التجارية  والرقابة 

يتطلب  تنافسية  صناعة  خلق  إن 
رؤية واضحة في التخصص  تكوين 
سلع  نحو  والتوجه  الصناعي، 
الطلب  عليها  يزيد  ديناميكية 
العالمي  الطلب  تغير  مع  والتأقلم 

بصفة عامة.
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الحوافز  ومختلف  والت�شديرية  ال�شتيرادية 

النقدية  الرقابة  واأخيراً  الجمركية،  غير 

التي ت�شم الرقابة على ال�شرف ونظم ال�شرف 

وي�شكل   الم�شبقة.  الودائع  و�شروط  المتعدد 

عائقاً  التجارية  الإجراءات  من  كبير  جزء 

اأمام دعم تناف�شية ال�شادرات العربية، بما في 

والإجراءات  المعقدة  الت�شدير  اإجراءات  ذلك 

الإدارية الأخرى. 

توا�شع  اأن  اإلى   الإ�شارة   وتجدر 

وتعقيد  والمطارات  الموانئ  داخل  الت�شهيلات 

اإجراءات الرقابة والمعايير التقنية كالتفتي�س 

اأن  �شاأنها  من  الإبحار،  قبل  ال�شهادات  ومنح 

ت�شاهم في تثبيط عمليات الت�شدير. 

�شيا�شات  اأي  فاإن  اأخرى،  ناحية  ومن 

الإنتاج  تكلفة  من  ترفع  واإجراءات  تنظيمية 

تناف�شية  في  �شلبي  وب�شكل  مبا�شرةً  توؤثر  المحلي 

ال�شادرات. ومن المعروف اأن الرقابة على ال�شرف 

الم�شدّرين  اأمام  مهماً  حاجزاً  تمثّل  اأ�شعاره  وتعدد 

في اإطار الح�شول على العملات الأجنبية اللازمة 

وعليه  الخارج،  من  الو�شيطة  الموارد  ل�شتيراد 

اإ�شلاح النظام الرقابي على ال�شرف يبدو ذا  فاإن 

اأولوية لدعم القدرة التناف�شية.

دعم البتكار وتوطين التقانة

من  عدد  على  التقاني  التقدم  يوؤثر 

العوامل الأخرى المرتبطة بالتناف�شية، كالتكلفة 

ال�شادرات  ونوعية  الدخل  وتوزيع  وال�شتخدام 

على  �شيء  كل  قبل  يوؤثر  كما  الأ�شواق.  وح�ش�س 

نوعية العن�شر الب�شري ومقدار ال�شتثمار في راأ�س 

التكاملية  اأو  التعوي�شية  والعلاقة  الب�شري  المال 

بين التقانة والموارد الب�شرية.  

ويلاحظ في الجدول التالي انخفا�س ن�شبة 

العالمية،  للاأ�شواق  العالية  التقانة  ذات  ال�شادرات 

المنتجات  تناف�شية  م�شتوى  يعك�س  الذي  الأمر 

العربي، كما يعك�س قدرة القوة الب�شرية العربية. 
 

للاستثمارات  الحديث  الاتجاه  ظل  في 
الأجنبية المباشرة نحو القطاعات ذات 
العالية،  والتقنية  المعرفية  الكثافة 
فإنه يتعين على الأقطار العربية تنمية 
قطاعات جاذبة بعيداً عن القطاعات 
التقليدية مثل قطاع الطاقة وقطاع 

الصناعات التحويلية.

على  الخارجية  التجارة  تحرير  اإن 

الحواجز  ورفع  الجبائية  الرقابة  م�شتوى 

ال�شيا�شات  يجعل  الجمركية  وغير  الجمركية 

الخارجية  التجارة  واإجراءات  التنظيمية 

مكونات مهمة في التاأثير على تناف�شية ال�شادرات 

الحواجز  رفع  حالة  ففي  الدولية.   الأ�شواق  في 

الجمركية وغير الجمركية مثل رخ�س ال�شتيراد، 

فاإن الإجراءات المتعلقة بالبنية التحتية والنقل 

والتخلي�س الجمركي وال�شيا�شات الموؤثرة مبا�شرةً 

لتناف�شية  المحددات  اأهم  من  ت�شبح  العر�س  على 

ال�شادرات.

محورية  قطاعات  اختيار  من  لابد 
رفع  في  تساهم  أن  يمكنها  جديدة، 
التنافسية من خلال التحديث  القدرة 

أو إعادة الهيكلة الصناعية.

المعلومات تطرح تحدياً  وعليه فاإن تقانة 

خا�شاً على القت�شاد العالمي نظراً للت�شارع ال�شديد 

في دخول هذه التقانات مجالت الت�شميم والإنتاج 

والإدارة والتعليم والتدريب والت�شويق والتوزيع. 
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في  العربية  الدول  موقع  يقراأ  من  اإن 

التكنولوجية” )�شعد  “التنمية  التنمية  موؤ�شر 

2005( مقارنة بالدول الأخرى، يلاحظ  ح�شن، 

اأن ترتيب العربية هو في مواقع متاأخرة في هذا 

الموؤ�شر، حيث تحتل الوليات المتحدة الأمريكية 

وتاأتي  الجنوبية،  كوريا  تليها  الأول  المركز 

 )66( وتون�س   )62( وم�شر   )56( بالمرتبة  الأردن 

والكويت )71( و�سوريا )82( وذلك بين 88 دولة. 

�شواء  الحديثة،  التقانة  ا�شتخدام  اإن 

كاف  غير  محلياً،  تطويرها  اأو  با�شتيرادها 

الأ�شواق  تناف�شية جديدة في  اإلى ميزات  لترجمتها 

تناف�شية  تكوين  على  القدرة  فاإن  وعليه  الدولية. 

للبحث  محلي  نظام  تطوير  على  تعتمد  م�شتدامة 

والتطوير والقدرة على اإدارته. ول تتوقف القدرة 

اأو المكائن والمعدات  التناف�شية على ا�شتيراد التقانة 

على   توقفها  بقدر  الحديثة  التقانة  على  المنطوية 

بناء نظام وطني للبحث والتطوير، يعتمد بالدرجة 

الأولى على المهارات العالية المتوفرة محلياً. اأن ذلك 

يتطلب زيادة ن�شبة الإنفاق على البحث والتطوير من 

الناتج المحلي الإجمالي، حيث ل تزيد هذه الن�شبة 

عن 1% في اأف�شل الحالت في الدول العربية. 

ن�شبة ال�شادرات ذات التقانة العالية في الدول العربية

200320072009الدولة
2.251.620.71الجزائر
0.100.050.05البحرين

0.500.540.89م�شر
1.711.200.89الأردن
0.46...0.96الكويت
2.132.40.22لبنان
11.339.788.81المغرب
1.670.680.37عمان
0.00.010.01قطر

0.850.890.60ال�سعودية
0.10...7.31ال�شودان

1.27...0.79�سوريا
4.88...4.08تون�س

3.24...1.93الإمارات
5.060.30...اليمن

        الم�شدر: المعهد العربي للتخطيط، تقرير التناف�شية العربية 2006، و 2009 و 2012، الكويت.

�شيا�شة تج�شير الفجوة الرقمية

تقانة  في  ال�شريع  التطور  اأدى  لقد 

المعلومات والحا�شوب اإلى تعميق ما يعرف بالهوة 

اأهمية  وترجع  العربية.  الدول  في  الرقمية 

القدرة  تدعيم  في  التقنية  التحتية  البنية 

الم�شاهمة  على  العربية  لل�شركات  التناف�شية 

الكبيرة في النفاذ اإلى الأ�شواق، وتقليل التكاليف 

الأ�شواق،  عن  والبحث  بالتعامل،  المرتبطة 

بالإ�شافة  والدعاية والإعلان،  الت�شويق  وتكاليف 

عن  المعلومات  من  هائلة  كمية  على  الح�شول  اإلى 

الأ�شواق والم�شتهلكين على ال�شعيد الدولي. 

إن تحرير التجارة الخارجية على مستوى 
الرقابة الجبائية ورفع الحواجز الجمركية 
السياسات  يجعل  الجمركية  وغير 
التنظيمية وإجراءات التجارة الخارجية 
مكونات مهمة في التأثير على تنافسية 

الصادرات في الأسواق الدولية.
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رابعاً: خاتمة

يمرّ العالم بتغيرات جذرية في و�شائل الإنتاج 

والت�شابك  والمعلوماتية  الت�شال  وو�شائل  والنقل 

القت�شادي، وعليه فاإنه اإن لم تتم مواكبة هذه التغيرات 

المتتالية والمت�شارعة، فقد ت�شبح الدول العربية �شحية 

لهذه التغيرات وقد تتجاوزها الظروف.  

تطوير  ل�شيا�شات  عر�شاً  العدد  هذا  تناول 

اإلى  ا�شتناداً  العربية،  المنطقة  في  التناف�شية  القدرة 

نتائج الو�شع التناف�شي للمنطقة، التي تناولتها تقارير 

العربي  المعهد  ي�شدرها  التي  العربية  التناف�شية 

للتخطيط والتي كان اآخرها تقرير عام 2012. 

الجاذبة  الأعمال  بيئة  عن  العدد  تحدّث 

وعن  القطرية  ال�شادرات  على  واأثرها  للتناف�شية 

المنطقة  في  الموؤ�ش�شات  تطور  ومدى  الحاكمية  م�شتوى 

المنطقة.   دخول  م�شتويات  مع  يتما�شيان  ل  ب�شفتهما 

كما تناول تطور البنية التحتية الأ�شا�شية ودورها في 

التناف�شية.   تعزيز  ثم  ومن  الخا�س  ال�شتثمار  تعزيز 

كما تحدّث عن �شرورة تقلي�س تدخل الحكومة المبا�شر 

والمفرط في الن�شاط القت�شادي.  

ال�شرورية  ال�شيا�شات  اأهم  العدد  وتناول 

للارتقاء بالأداء العربي من حيث الإنتاجية والتكلفة، 

الإ�شلاح  �شيا�شات  في  ال�شتمرار  �شرورة  عن  فتحدّث 

اإزالة الت�شوهات وتقليل تكاليف  المالي بما ي�شاعد في 

وتاأهيل  هيكلة  اإعادة  �شرروة  عن  وكذلك  الإنتاج، 

على  ي�شاعد  بما  العربية  الدول  في  ال�شناعي  القطاع 

واأخيراً  القطاع محلياً وخارجياً.  زيادة تناف�شية هذا 

تتحكم  التي  والمحددات  العوامل  العدد  ا�شتعر�س 

المنتجات  وبتناف�شية  العموم  وجه  على  بالتناف�شية 

العربية، وا�شتعر�س بنوع من التف�شيل اأهم ال�شيا�شات 

التي اإذا ما انتهجت يمكن اأن تنه�س بتناف�شية المنتجات 

و�شيا�شات  واعية،  �شناعية  �شيا�شات  وهي:  العربية، 

اإختيار الرابحين، وبرامج تحديث ال�شناعة، و�شيا�شات 

وتوطين  البتكار  ودعم  منفتحة،  خارجية  تجارة 

التقانة، واأخيراً تج�شير الفجوة الرقمية.

الرقمية  التحتية  البنية  تفتح  كما 

اإمكانية تطوير التجارة الإلكترونية، التي تتزايد 

هذا  اإلى  الم�شتهلكين  وتحول  كبير  ب�شكل  اأهميتها 

النوع من الت�شوق على ح�شاب التجارة التقليدية. 

الدول  فاإن  الرقمية،  الهوة  تقليل  اأجل  ومن 

في  جذرية  تغييرات  باإحداث  مطالبة  العربية 

اإلى  التي تهدف  الرقمية،  التحتية  البنية  مجال 

اإلغاء الأمية الرقمية بتو�شيع ا�شتخدام الحا�شوب 

ال�شخ�شي، وبخا�شة في المدار�س، وت�شجيع مجالت 

التدريب على ا�شتخدام الحا�شوب. 

كما يتعين على الدول العربية تطوير 

الحكومة  وم�شاريع  الحكومات  عمل  برامج 

وذلك  الدول،  بع�س  غرار  على   اللكترونية 

فعاليتها  وزيادة  الحكومات  هذه  اأداء  لتحديث 

و�شفافيتها وتقليل البيروقراطية فيها.

ال�شتثمار في مجال  رفع  ال�شروري  من 

وجه  وعلى  للات�شالت،  الحديثة  الو�شائط 

طاقة  وزيادة  الرقمية  التقنية  الخ�شو�س 

في  وكفاءتها  �شرعتها  وزيادة  ال�شبكات  مختلف 

معالجة ونقل البيانات بمختلف اأ�شكالها. 

ا�شتخدام  تكلفة  تقليل  يتعيّن  كما 

قطاع  في  المناف�شة  رفع  عبر  والهاتف،  ال�شبكات 

الت�شالت وت�شجيع القطاع الخا�س للا�شتثمار في 

�شبكة الهاتف، ول�شيما ا�شتخدام اأ�شكال التمويل 

الحديثة لم�شاريع البنية التكنولوجية والمعلوماتية، 

واإن�شاء �شركات توفير خدمات “الإنترنت” والهاتف 

النقال. كذلك يتعين تطوير الت�شريعات وخدمات 

بالتجارة  والرتقاء  المعلومات  لحماية  التاأمين 

والم�شادقة،  اللكتروني  كالتوقيع  اللكترونية 

لها  مواقع  تطوير  على  ال�شركات   حث  يفيد  كما 

هذه  ا�شتخدام  وتطوير  “الإنترنت”  �شبكة  على 

ال�شبكة في التفاعل بين ال�شركة وزبائنها واأقرانها 

في مختلف اأوجه ن�شاطها. 
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قائمة اإ�شدارات  )) ج�شر التنمية ((

العنوان
مفهوم التنمية

موؤ�شرات  التنمية

ال�صيا�صات ال�صناعية

الفقر: موؤ�شرات القيا�س وال�شيا�شات

الموارد الطبيعية  واقت�شادات  نفاذها

ا�شتهداف الت�شخم وال�شيا�شة النقدية

طرق المعاينة

موؤ�شرات الأرقام القيا�شية

 تنمية الم�شاريع ال�شغيرة

جداول المخلات المخرجات

نظام الح�شابات القومية

اإدارة الم�شاريع

ال�شلاح ال�شريبي

 اأ�شاليب التنبوؤ

الأدوات المالية

موؤ�شرات �شوق العمل

الإ�شلاح الم�شرفي

خ�شخ�شة البنى التحتية

الأرقام القيا�شية

التحليل الكمي

ال�شيا�شات الزراعية

اقت�شاديات ال�شحة

�شيا�شات اأ�شعار ال�شرف

القدرة التناف�شية وقيا�شها

ال�شيا�شات البيئية

اقت�شاديات البيئة

تحليل الأ�شواق المالية

�شيا�شات التنظيم والمناف�شة

الأزمات المالية

اإدارة الديون الخارجية

الت�شحيح الهيكلي

B.O.Tنظم البناء والت�شغيل والتحويل

ال�شتثمار الأجنبي المبا�شر: تعاريف

محددات ال�شتثمار الأجنبي المبا�شر

نمذجة التوازن العام

النظام الجديد للتجارة العالمية

منظمة التجارة العالمية: اإن�شاوؤها واآلية عملها

منظمة التجارة العالمية: اأهم الإتفاقيات 

منظمة التجارة العالمية: اآفاق الم�شتقبل

النمذجة الإقت�شادية الكلية

تقييم الم�شروعات ال�شناعية

موؤ�ص�صات والتنمية

التقييم البيئي للم�شاريع

موؤ�شرات الجدارة الإئتمانية

الموؤلف
د. محمد عدنان وديع

د. محمد عدنان وديع

د. اأحمد الكواز

د. علي عبدالقادر علي

اأ. �شالح الع�شفور

د. ناجي التوني

اأ. ح�شن الحاج

د. م�شطفى بابكر

اأ. ح�شّان خ�شر

د. اأحمد الكواز

د. اأحمد الكواز

اأ. جمال حامد

د. ناجي التوني

اأ. جمال حامد

د. ريا�س دهال

اأ. ح�شن الحاج

د. ناجي التوني

اأ. ح�شّان خ�شر

اأ. �شالح الع�شفور

اأ. جمال حامد

اأ. �شالح الع�شفور

د. علي عبدالقادر علي

د. بلقا�شم العبا�س

د. محمد عدنان وديع

د. م�شطفى بابكر

اأ. ح�شن الحاج

اأ. ح�شّان خ�شر

د. م�شطفى بابكر

د. ناجي التوني

د. بلقا�شم العبا�س

د. بلقا�شم العبا�س

د. اأمل الب�شبي�شي

اأ. ح�شّان خ�شر

د. علي عبدالقادر علي

د. م�شطفى بابكر

د. اأحمد الكواز

د. عادل محمد خليل

د. عادل محمد خليل

د. عادل محمد خليل

د. بلقا�شم العبا�س

د. اأحمد الكواز

د. عماد الإمام

اأ. �شالح الع�شفور

د. ناجي التوني

رقم العدد
الأول

الثاني

الثالث

الرابع

الخام�س

ال�شاد�س

ال�شابع

الثامن

التا�صع

العا�شر

الحادي ع�شر

الثاني ع�شر

الثالث ع�شر

الرابع ع�شر

الخام�س ع�شر

ال�شاد�س ع�شر

ال�شابع ع�شر

الثامن ع�شر

التا�شع ع�شر

الع�شرون

الواحد والع�شرون

الثاني والع�شرون

الثالث والع�شرون

الرابع والع�شرون

الخام�س والع�شرون

ال�شاد�س والع�شرون

ال�شابع والع�شرون

الثامن والع�شرون

التا�شع والع�شرون

الثلاثون

الواحد والثلاثون

الثاني والثلاثون

الثالث والثلاثون

الرابع والثلاثون

الخام�س الثلاثون

ال�شاد�س الثلاثون

ال�شابع والثلاثون

الثامن والثلاثون

التا�شع والثلاثون

الأربعون

الواحد الأربعون

الثاني الأربعون

الثالث الأربعون

الرابع الأربعون
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الدمج الم�شرفي

اتخاذ القرارات 

الإرتباط والنحدار الب�شيط

اأدوات الم�شرف الإ�شلامي

البيئة والتجارة والتناف�شية

الأ�شاليب الحديثة لتنمية ال�شادرات

القت�شاد القيا�شي

الت�شنيف التجاري

اأ�شاليب التفاو�س التجاري الدولي 

م�شفوفة الح�شابات الجتماعية 

وبع�س ا�شتخداماتها 

منظمة التجارة العالمية: من الدوحة 

اإلى هونج كونج

تحليل الأداء التنموي

اأ�شواق النفط العالمية

تحليل البطالة

المحا�شبة القومية الخ�شراء

موؤ�شرات قيا�س الموؤ�ش�شات 

الإنتاجية وقيا�شها

نوعية الموؤ�ش�شات والأداء التنموي

عجز الموازنة: الم�شكلات والحلول

تقييم برامج ال�شلاح القت�شادي

ح�شاب فجوة الأهداف الإنمائية للاألفية

موؤ�شرات قيا�س عدم العدالة في توزيع الإنفاق 

ال�شتهلاكي

اقت�شاديات ال�شتثمار: النظريات والمحددات

اقت�شاديات التعليم 

اإخفاق اآلية الأ�شواق وتدخل الدولة

موؤ�شرات قيا�س الف�شاد الإداري

ال�شيا�شات التنموية

تمكين المراأة: الموؤ�شرات والأبعاد التنموية

التجارة الخارجية والنمو القت�شادي

قيا�س التحوّل الهيكلي

الموؤ�شرات المركبة

التطورات الحديثة في الفكر 

القت�شادي التنموي

برامج الإ�شلاح الموؤ�ش�شي

الم�شاعدات الخارجية من اأجل التنمية

قيا�س معدلت العائد على التعليم

خ�شائ�س اأ�شواق الأ�شهم العربية

التجارة الخارجية والتكامل 

القت�شادي الإقليمي

النمو القت�شادي المحابي للفقراء

�شيا�شات تطوير القدرة التناف�شية

عر�س العمل وال�شيا�شات القت�شادية

دور القطاع التمويلي في التنمية

تطور اأ�شواق المال والتنمية

بطالة ال�شباب

اأ. ح�شّان خ�شر

اأ. جمال حامد

اأ. �شالح الع�شفور

اأ. ح�شن الحاج

د. م�شطفى بابكر

د. م�شطفى بابكر

د. بلقا�شم العبا�س

اأ. ح�شّان خ�شر

اأ. �شالح الع�شفور

د. اأحمد الكواز 

د. اأحمد طلفاح

د. علي عبد القادر علي

اأ. ح�شّان خ�شر

د. بلقا�شم العبا�س

د. اأحمد الكواز

د. علي عبدالقادر علي

د. م�شطفى بابكر

د. علي عبدالقادر علي

د. ح�شن الحاج

د. علي عبد القادر علي 

د. ريا�س بن جليلي

د. علي عبدالقادر علي

اأ. عادل عبدالعظيم

د. عدنان وديع

د. اأحمد الكواز

د. علي عبدالقادر علي

د. اأحمد الكواز

د. ريا�س بن جليلي

د. اأحمد الكواز

اأ. ربيع ن�شر

د. بلقا�شم العبا�س

د. علي عبدالقادر علي

د. ريا�س بن جليلي

د. بلقا�شم العبا�س

د. علي عبدالقادر علي

د.اإبراهيم اأونور

د.اأحمد الكواز

د.علي عبدالقادر علي

د. ريا�س بن جليلي 

د. و�شاح رزاق

د. وليد عبد موله

د. اإبراهيم اأونور

د. وليد عبد موله

الخام�س الأربعون

ال�شاد�س الأربعون

ال�شابع الأربعون

الثامن الأربعون

التا�شع الأربعون

الخم�شون

الواحد والخم�شون

الثاني والخم�شون

الثالث والخم�شون

الرابع والخم�شون 

الخام�س والخم�شون 

ال�شاد�س والخم�شون

ال�شابع والخم�شون

الثامن والخم�شون

التا�شع والخم�شون

ال�شتـون

الواحد وال�شتون

الثاني وال�شتون

الثالث وال�شتون

الرابع وال�شتون

الخام�س وال�شتون

ال�شاد�س وال�شتون

ال�شابع وال�شتون

الثامن وال�شتون

التا�شع وال�شتون

ال�شبعون

الواحد وال�شبعون

الثاني وال�شبعون

الثالث وال�شبعون

الرابع وال�شبعون

الخام�س وال�شبعون

ال�شاد�س وال�شبعون

ال�شابع وال�شبعون

الثامن وال�شبعون

التا�شع وال�شبعون

الثمانون

الواحد والثمانون

الثاني والثمانون

الثالث والثمانون

الرابع والثمانون

الخام�س والثمانون

ال�شاد�س والثمانون

ال�شابع والثمانون



ال�شتثمارات البينية العربية

فعالية اأ�شواق الأ�شهم العربية

الم�شئولية الجتماعية لل�شركات

البنية الجزئية لأ�شواق الأوراق المالية

مناطق التجارة الحرة

تناف�شية المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة:

الخ�شائ�س والتحديات

تذبذب اأ�شواق الأوراق المالية

الإمكانيات التكنولوجية والنمو القت�شادي

موؤ�شرات النظم التعليمية

نماذج الجاذبية لتف�شير تدفقات التجارة

حول �شياغة اإ�شكالية البطالة في الدول العربية

تمكين المراأة من اأجل التنمية

الأطر الرقابية لأ�شواق الأ�شهم العربية

نظام الح�شابات القومية لعام 2008

العربية  الدول  على  القت�شادية  الأزمة  تبعات 

والنامية

الطبقة الو�شطى في الدول العربية

كفاءة البنوك العربية

اإدارة المخاطر في الأ�شواق المالية

ال�شيا�شات المالية المحابية للفقراء

ال�شيا�شات القت�شادية الهيكلية

مجل�س  دول  في  التنموي  التخطيط  خبرات 

التعاون الخليجي

تحديات النمو القت�شادي في الدول الخليجية

�شيا�شات العدالة الجتماعية

ال�شيا�شات ال�شناعية في ظل العولمة

البنوك  ومركزية  ا�شتقلالية  حول  ملاحظات 

المركزية

التخطيط والتنمية في الدول العربية

التخطيط ال�شتراتيجي للتنمية

�سيا�سات التناف�سية

 

د. بلقا�شم العبا�س

د. اإبراهيم اأونور

د. ح�شين الأ�شرج 

د. وليد عبد موله

د. اأحمد الكواز

د. ريا�س بن جليلي

د. اإبراهيم اأونور

د. محمد اأبو ال�شعود

د. ريا�س بن جليلي

د. وليد عبد موله

د. بلقا�شم العبا�س

د. ريا�س بن جليلي

د. اإبراهيم اأونور

د. اأحمد الكواز

د. بلقا�شم العبا�س

د. علي عبدالقادر علي

د. وليد عبدموله

د. اإبراهيم اأونور

د. وليد عبدموله

د. اأحمد الكواز

د. ريا�س بن جليلي

د. بلقا�شم العبا�س

د. وليد عبدموله

د. بلقا�شم العبا�س

د. و�شاح رزاق

د. ح�سين الطلافحة

د. وليد عبدموله

اأ. �شالح الع�شفور

الثامن والثمانون

التا�شع والثمانون

الت�شعون 

الواحد والت�شعون

الثاني والت�شعون

الثالث والت�شعون

الرابع والت�شعون

الخام�س والت�شعون

ال�شاد�س والت�شعون

ال�شابع والت�شعون

الثامن والت�شعون

التا�شع والت�شعون

المائة

المائة وواحد

المائة واثنان

المائة وثلاثة

المائة واأربعة

المائة وخم�شة 

المائة و�شتة

المائة و�شبعة

المائة وثمانية

المائة وت�شعة

المائة وع�شرة

المائة والحادي ع�شر

المائة والثاني ع�شر

المائة والثالث ع�سر

المائة والرابع ع�شر

المائة والخام�س ع�شر

للاطلاع على الأعداد ال�شابقة يمكنكم الرجوع اإلى العنوان الإلكتروني التالي: 

http://www.arab-api.org/develop_1.htm




