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تن�ف�شية المن�ش�آت 

ال�شغيرة والمتو�شطة: 

الخ�ش�ئ�ص والتحدي�ت



اأهداف  »ج�شر التنمية«

و�شع �شريحة من اأفراد  اإن اإتاحة اأكبر قدر من المعلومات والمعارف لأ

المجتمع، يعتبر �شرطاً اأ�شا�شياً لجعل التنمية ق�شية وطنية ي�شارك 

النخبة فقط.  اأو  الدولة  ولي�س  المجتمع  و�شرائح  اأفراد  كافة  فيها 

وخا�شعاً  وال�شفافية  الم�شاركة  على  قائماً  ن�شاطاً  لجعلها  كذلك 

للتقييم  وللم�شاءلة.

العربي  المعهد  حر�س  �شياق  في  التنمية«  »ج�شر  �شل�شلة  وتاأتي 

للتخطيط  بالكويت على توفير مادة مب�شطة قدر الم�شتطاع للق�شايا 

ي�شاعد  بما  تحليلها  واأدوات  ونظرياتها  التنمية  ب�شيا�شات  المتعلقة 

تلك  حول  اإثارته  الواجب  الحوار  في  الم�شاركين  دائرة  تو�شيع  على 

التنمية  خطط  و�شع  في  الم�شاركة  اأن  المعهد  يرى  حيث  الق�شايا 

المجتمع  وهيئات  الخا�س  القطاع  قبل  من  وتقييمها  وتنفيذها 

عربي  ومنهج  نموذج  بلورة  في  مهماً  دوراً  تلعب  المختلفة،  المدني 

و�شاع القت�شادية والجتماعية  للتنمية ي�شتند اإلى خ�شو�شية الأ

التوجهات  من  دائماً  ال�شتفادة  مع  العربية،  والموؤ�ش�شية  والثقافية 

خرين. الدولية وتجارب الآ

متنا العربية،،، زدهار لأ والله الموفق لما فيه التقدم والإ

       د. عي�شى محمد الغزالي
مدير عام المعهد العربي للتخطيط بالكويت
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التنموي  بال�شاأن  المعنيين  من  كثير  يرى   

اأن تطوير المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة وت�شجيع 

التنمية  عملية  روافد  اأهم  من  هي  اإقامتها 

القت�شادية والجتماعية في الدول ب�شكل عام، 

باعتبارها  وذلك  خا�س،  ب�شكل  النامية  والدول 

نتاجية،  الإ الطاقة  لزيادة  اأ�شا�شياً  منطلقاً 

والفقر  البطالة  م�شكلتي  معالجة  في  والم�شاهمة 

من ناحية اأخرى.  ولذلك اأولت دول كثيرة هذه 

العون  لها  وقدمت  متزايداً،  اإهتماماً  المن�شاآت 

والم�شاعدة بغية تعزيز قدرتها على ال�شمود اأمام 

الهتمام  وياأتي  والدولية.   المحلية  المناف�شة 

نها  لأ والمتو�شطة،  ال�شغيرة  بالمن�شاآت  المتزايد 

الكبيرة  ال�شتيعابية  قدرتها  اإلى  �شافة  بالإ

يدي العاملة، يقل حجم ال�شتثمار فيها كثيراً  للأ

ت�شكّل  اأنها  كما  الكبيرة،  المن�شاآت  مع  بالمقارنة 

دارية  والإ نتاجية  الإ المهارات  لتطوير  ميداناً 

وا�شعاً  مجالً  وتفتح  والت�شويقية،  والفنية 

الذاتي، مما  الفردية والتوظيف  المبادرات  اأمام 

يخفف ال�شغط على القطاع العام في توفير فر�س 

العمل. 

على  طراأت  التي  التطورات  ولمواكبة 

مجال  في  خا�شة  ال�شريع  التقني  التقدم  مجال 

تقنية المعلومات والت�شالت، اإلى جانب انخفا�س 

فقد  الدولية،  المناف�شة  وتزايد  النقل  تكاليف 

والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت  تنمية  �شهد مجال 

خيرة تحولً ملحوظاً نحو مو�شوع  في ال�شنوات الأ

يونيو  ففي  المن�شاآت.  لهذه  التناف�شية  القدرة 

من  العديد  حكومات  ح�شرت   ،2000 عام   من 

تن�ف�شيةالمن�ش�آت ال�شغيرة والمتو�شطة: 
الخ�ش�ئ�ص والتحدي�ت

اإعداد :د. ريا�س بن جليلي

الدول المتقدمة والنامية موؤتمر منظمة التعاون اأولً: مقدمة

عن  الم�شوؤولين  للوزراء  القت�شادية  والتنمية 

ال�شناعة.   ووزراء  والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت 

وتناول الموؤتمر مو�شوع تعزيز القدرة التناف�شية 

القت�شاد  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للمن�شاآت 

وقد  وال�شيا�شات.   ال�شتراتيجيات  العالمي: 

�شيا�شات  بولونيا حول  ميثاق  اإلى  الموؤتمر  تو�شل 

 Bologna Charter( المن�ش�آت ال�شغيرة والمتو�شطة

on SME Policies( الذي اأقرته �شبعون واأربعين 
والمغرب،  وم�شر،  الجزائر،  فيها  بما  دولة، 

وتون�س. 

ثانياً: تعريف المن�شاآت ال�شغيرة 

والمتو�شطة و اأهميتها

ل يوجد تعريف محدد وموحّد للمن�شاآت   

ومتو�شطة  �شغيرة  فكلمة  والمتو�شطة.   ال�شغيرة 

دولة  من  تختلف  ن�شبية  مفاهيم  لها  كلمات  هي 

زمنية  فترة  من  و  خر  لآ قطاع  ومن  اأخرى  اإلى 

الواحدة.  ويتم  الدولة  اأخرى حتى داخل  اإلى 

اإعتماداً  والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت  تعريف 

و  العمال،  عدد  منها  المعايير  من  مجموعة  على 

المعيارين  هذين  من  خليط  اأو  المال،  راأ�س  حجم 

معاً، وهناك تعريفات اأخرى تقوم على ا�شتخدام 

رباح ال�شافية المحققة  حجم المبيعات اأو حجم الأ

اأن  المثال  �شبيل  على  فنجد  الم�شافة.   والقيمة 

مريكية تحدد حجم  اإدارة الموؤ�ش�شات ال�شغيرة الأ

ل  بما  الموؤ�ش�شات  هذه  من  وحدة  لكل  المال  راأ�س 

يتجاوز 9 مليون دولر.  وعدد العمال بما ل يزيد 

عن 250 عاملً.  اأما في المملكة المتحدة في�شترط 
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العاملين فيها بين 4 و 9 عمال، وتعد كبيرة عندما 

ردن،  يزيد عدد العاملين فيها عن 10 عمال.  وفي الأ

العاملين  عدد  يتراوح  عندما  �شغيرة  المن�شاأة  تعد 

فيها بين عاملين و 10 عمال.  وتعد متو�شطة عندما 

يتراوح عدد العاملين فيها بين 10 و 25 عاملً.  وفي 

التي  تلك  باأنها  ال�شغيرة  المن�شاأة  تعرّف  الجزائر 

اأعمال  رقم  وتحقق  عاملً   49 اإلى   10 من  ت�شغّل 

)راأ�س مال( اأقل من 200 مليون دينار اأو ل تتجاوز 

مليون دينار.    100 ال�شنوية )عوائدها(  ح�شيلتها 

اأما الموؤ�ش�شة المتو�شطة فاإنها تلك التي توظّف بين 

 200 بين  اأعمالها  رقم  ويكون  عامل   250 اإلى   50
اإجمالي  تكون  اأو  جزائري  دينار  مليار   2 و  مليون 

100 مليون و500 مليون  ح�شيلتها ال�شنوية ما بين 

دين�ر جزائري. 

وتلعب المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة دوراً 

هاماً في القت�شاديات المتقدمة والنامية، وتقا�س 

اأهميتها بموؤ�شرات عديدة منها ن�شبة م�شاهمتها في 

القت�شاد الوطني في الميادين التالية:

الموظفة.  العمالة  	•
للمن�شاآت.  جمالي  الإ العدد  	•

جمالي.  الإ المحلي  الناتج  	•
المحققة.  الم�شافة  القيمة  	•

القت�شادي.  للن�شيج  التكاملي  التركيب  	•

 2.2 عن  الموؤ�ش�شة  مال  راأ�س  حجم  يزيد  األ 

العمال  عدد  يزيد  واأل  اإ�شترليني  جنيه  مليون 

فيعرّف  الدولي  البنك  اأما  عاملً.    50 عن  فيها 

معيار  با�شتخدام  والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت 

كانت  اإذا  �شغيرة  المن�شاأة  وتعتبر  العمال  عدد 

توظّف اأقل من 50 عاملً. 

الصغيرة  المنشآت  تعريف  يعتبر 
والمتوسطة من أحد العوامل الأساسية 
وبرامج  وتشريعات  سياسات  لوضع 
كما  القطاع،  لهذا  جيدة  وخدمات 
أنه شرط أساسي لبناء قواعد بيانات 
تحليلها،  ويمكن  بها  وموثوق  متسقة 
المعنية  الأطراف  كل  لمساعدة  وذلك 
بالمنشآت  و  عمومًا  التنموي  بالشأن 
بالخصوص  والمتوسطة  الصغيرة 
أثر  وتقييم  المنشآت  هذه  فهم  في 
التغيرات الخاصة ببيئة العمل عليها 
ووضع  المشاورات  إجراء  خلال  من 

الحلول الملائمة.

ا�شتخدام  اأن  اإلى  �شارة  الإ وتجدر   

ال�شغيرة  المن�شاآت  لتعريف  كمعيار  العمال  عدد 

والمتو�شطة يمتاز بعدد من المزايا اأهمها: 

القطاعات  بين  المقارنة  عملية  ت�شهيل   .1
والدول. 

وموحّد،  ثابت  معيار  على  العتماد   .2
�شعار  خ�شو�شاً اأنه ل يرتبط بتغيرات الأ

اأ�شعار  وتغيرات  مبا�شرة  واختلفها 

ال�شرف. 

يت�شنى لمعظم دول العالم جمع المعلومات   .3
حول هذا المعيار. 

يتباين تعريف  المعيار،  وبناءً على هذا 

المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة والكبيرة في الدول 

�شبيل  على  اليمن،  ففي  كبيراً.   تبايناً  العربية 

عدد  يتراوح  عندما  �شغيرة  المن�شاأة  تعد  المثال، 

الصغيرة  المنشآت  تعريف  إن   
والمتوسطة ومقارنتها بين الدول تعتبر 
مهمة معقدة، حيث أن هذه المنشآت 
ولكنها  مطلقًا  مفهومًا  ليست 
معايير  أن  حيث  نسبيًا،  مفهومًا 
تعريف نطاق أو حجم الأعمال يختلف 
من دولة لأخرى كما أن الكثير من الدول 
تستخدم أكثر من مؤشر في آن واحد.
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التعاون  منظمة  م�شادر  فح�شب 

والتنمية القت�شادية، ت�شتاأثر المن�شاآت ال�شغيرة 

والمتو�شطة )اأي تلك التي ل يزيد عدد العمالة 

فيها عن 250 عامل( باأهمية بالغة في القت�شاد 

للديناميكية،  الرئي�شي  الم�شدر  لكونها   العالمي، 

هذه  تمثل  القت�شادية.و  والمرونة  والبتكار 

المن�شاآت  مجموعة  من   ٪95 من  اأكثر  المن�شاآت 

الجدول  ويبرز  العاملة.   اليد  تلثي  وت�شتوعب 

والمتو�شطة  ال�شغيرة  الموؤ�ش�شات  مكانة   )1( رقم 

القت�شاديات  في  القت�شادي  التقدم  تحقيق  في 

المتقدمة والنتقالية. 

رغم اأهمية الدور التنموي للم�شروعات 

ال�شغيرة والمتو�شطة في كل الدول العربية، فاإنه 

ل توجد بيانات دقيقة عن هذا النوع من المن�شاآت 

بح�شب حجمها ون�شاطها القت�شادي اإل في عدد 

جدول رقم )1( دور المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة في القت�شاديات المتقدمة 

لفية والنتقالية في بداية الأ

الن�شبة من اإجمالي المن�شاآت الدولة
)%(

ن�شبة العمالة الموظفة 
)%(

الم�شاهمة في القيمة الم�شافة 
جمالية )%( الإ

الولاي�ت المتحدة 
مريكية الأ

 85 54 37

51 69 98 اليابان
52 60 >99 األمانيا

50 53 >99 المملكة المتحدة
53 61 >99 فرن�شا
46 71 98 كوريا

60 74 >99 ال�شين
80 80 95 الهند

63.1 100 100 اندوني�شيا
26 41 95 م�ليزي�

الم�شدر: 

       Eurostal – OECD Manual on Business Demography Statistics 2007 
     UNIDO International Yearbook of Industrial Statistics, 2002. 

 )2( رقم  الجدول  يو�شح  الدول.  هذه  من  محدود 

بنية القطاع ال�شناعي في دول المغرب العربي الثلث 

)الجزائر، تون�س، والمغرب( ح�شب فئات الحجم. 

جدول )2( بنية القطاع ال�شناعي في دول المغرب العربي الثلث )الجزائر، تون�س، والمغرب( 

ح�شب فئات الحجم 

الدولة
ن�شبة المن�شاآت )%( 

200 عاملً فاأكثر50-199 عامل10ً-49 عاملًاأقل من 10 عمّال
92,46,30,70,6الجزائر 1991

36,837,4232,8تون�س 1999
3638182المغرب 1999
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وتعتبر الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة 

الدول  كل  في  للم�شروعات  الغالب  النمط 

هذه  تمثل  م�شر  ففي  خرى.   الأ العربية 

الم�شروعات اأكثر من 99% من م�شروعات القطاع 

الخا�س، وتوفر فر�س عمل لقاعدة عري�شة من 

القوة  ثلث  بحوالي  تقدّر  الم�شرية  العمل  قوة 

25% و%40  ما بين  م�شاهمتها  العاملة، وتتراوح 

 .)2007 �شرج،  )الأ جمالي  الإ المحلي  الناتج  من 

83,6% من  اأن حوالي  اإلى  �شارة  هذا وتجدر الإ

المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة تنتمي اإلى القطاع 

ل�شنة  توافرت  بيانات  اآخر  ح�شب  ر�شمي  الغير 

وفي    .)2003 الخارجية،  التجارة  )وزارة   1998
�شوريا، ي�شاهم القطاع ال�شناعي الخا�س بن�شبة 

جمالي، وي�شاهم بـما  62% من الناتج المحلي الإ
اإجمالي ال�شتثمارات و%56  34% من  يزيد عن 

ح�شاءات اإلى اأن %96  من ال�شادرات.  وت�شير الإ

فردية،  م�شروعات  هي  الخا�شة  الم�شروعات  من 

 5 من  اأقل  لديها  الم�شروعات  هذه  من   %63 واأن 

عمّال و0.4% منها فقط يزيد عدد العمالة  فيها 

من�شاآت  جميع  اأن  اعتبار  يمكن  وبهذا    .50 عن 

وذات  ومتو�شطة  �شغيرة  تعتبر  الخا�س  القطاع 

ملكية فردية.  و ت�شغّل هذه الم�شروعات حوالي 

�شافة لذلك، فاإن  73% من القوى العاملة.  وبالإ
هناك قطاعاً كبيراً غير ر�شمي يقدّر بن�شبة %40 

يقدّر  كما  الخا�س،  ال�شناعي  الناتج  مجمل  من 

القطاع  هذا  ي�شغّلها  التي  العاملة  اليد  حجم 

ردن تمثّل  بحوالي 52% )عوكي، 2007(. وفي الأ

العظمى  غلبية  الأ والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت 

وت�شير  الخا�س،  القت�شادي  الن�شاط  من 

ح�شائيات اإلى اأن هذه المن�شاآت ت�شتحوذ على  الإ

ردن، علماً  اأكثر من 99% من المن�شاآت العاملة في الأ

باأن 92% من المن�شاآت ل يتجاوز عدد العمّال فيها 

9 )الحاج ح�شن، 2007(. 

ثالثاً: خ�شائ�س المن�شاآت 

ال�شغيرة والمتو�شطة 

هناك مجموعة من الخ�شائ�س وال�شمات 

والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت  فيها  ت�شترك  التي 

مجالت  تعدّد  رغم  خا�شة  طبيعة  وُتك�شِبها 

طر  نتاجية واختلف الأُ الن�شاط وتنوّع النظم الإ

التنظيمية لمكوناتها الفرعية، ويمكن اإجمال هذه 

�شرج  الخ�شائ�س في ما يلي )ح�شين عبد المطلب الأ

: )2007

الخصائص  من  مجموعة  هناك 
والسمات التي تشترك فيها المنشآت 
وُتكسِبها  والمتوسطة  الصغيرة 
مجالات  تعدّد  رغم  خاصة  طبيعة 
الإنتاجية  النظم  وتنوّع  النشاط 
لمكوناتها  التنظيمية  الأطُر  واختلاف 
الفرعية، ويمكن إجمال هذه الخصائص 
والإدارة  بالملكية  المرتبطة  تلك  في 
والتنظيم من ناحية و في الخصائص 
من  الأسواق  في  بالتعامل  المرتبطة 

ناحية أخرى.

دارة والتنظيم:  الخ�ش�ئ�ص المرتبطة بالملكية والإ

يغلب على المن�شاآت ال�شغيرة و المتو�شطة في معظم 

الدول النامية نمط الملكية الفردية، حيث تكون 

حيان  المن�شاأة مملوكة لفرد واحد –	وفي بع�س الأ

�شرة،  –	تكون الملكية عائلية ي�شترك فيها اأفراد الأ
وذلك على نقي�س الحال بالن�شبة للمن�شاآت الكبيرة 

التي تكون مملوكة ل�شركات �شواء �شركات اأ�شخا�س 

ارتباط  ذلك  عن  يترتب  و  اأموال.  �شركات  اأو 

دارة ارتباطًا وثيقًا بالملكية، حيث يكون مالك  الإ

يك�شبها  مما  الوقت،  نف�س  في  مديرها  هو  المن�شاأة 

والتكيّف  القرارات  اتخاذ  في  وال�شرعة  المرونة 

مع المُ�شتجدات، كما يمنحها �شفة ال�شتقللية في 

التي  الكبيرة  المن�شاآت  نقي�س  على  وذلك  دارة،  الإ

الف�شل  يوؤدى  اإذ  الم�شاهمة،  ال�شركات  �شكل  تاأخذ 
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على  العتماد  يكثر  كما  المتنوّعة،  الب�شيطة 

ت�شغيل  وكذلك  قتة،  والموؤّ المو�شمية  العمالة 

ت�شغيل  يجرى  ما  وكثيًرا  ال�شن.  و�شغار  ال�شبية 

العمالة دون ارتباطات تعاقدية ملزمة للطرفين 

الحكومية  الموؤ�شّ�شات  باإبلغ  اللتزام  ودون 

التاأمينات  وموؤ�شّ�شة  العمل  مكاتب  مثل  المعنيّة، 

حرية  العمل  �شاحب  يُك�شِب  مما  الجتماعية، 

و�شلطة مطلقة في التعيين والف�شل. وتزداد هذه 

فائ�س  من  يعانى  العمل  �شوق  كان  كلما  ال�شلطة 

ال�شريحة، كما  البطالة  انت�شار  العر�س ومن  في 

تقوى �شلطة مالك المن�شاأة في التوظيف في حالة 

و�شاع القانونية للعاملين. عدم ا�شتقرار الأ

تعتمد  المال،  راأ�س  �شوق  يخ�س  ما  في 

المن�شاآت ال�شغيرة و المتو�شطة بدرجة كبيرة على 

في  �شواء  الن�شاط،  تمويل  في  الذاتية  مواردها 

مرحلة التاأ�شي�س اأو في مرحلة الت�شغيل. وعادة 

المدخرات  في  موال  الأ هذه  م�شادر  تتمّثل  ما 

اأ�شول  بيع  ح�شيلة  اأو  الميراث  اأو  ال�شخ�شية 

بع�س  في  ويجرى  عقارات.  اأو  كاأرا�شي  مملوكة 

حيان تدبير جانب من الحتياجات عن طريق  الأ

�شدقاء  �شرة اأو الأ القترا�س من بع�س اأفراد الأ

الذين تربطهم �شلت قوية مع �شاحب المن�شاأة.

المال  راأ�س  بمكوّنات  يخت�س  ما  وفي 

عمال ال�شغيرة و المتو�شطة،  الم�شتثمر في قطاع الأ

يلحظ ما يلي:

لجملة  الثابت  المال  راأ�س  ن�شبة  اإنخفا�س  	•
الن�شاط  حجم  غر  �شِ ب�شبب  ال�شتثمار، 

نتاج. وب�شاطة ومحدودية اأدوات الإ

وخا�شة  ال�شلعي  المخزون  ن�شبة  زيادة  	•
الخامات لجملة راأ�س المال العامل، ويرجع 

اإلى  وللحاجة  الن�شاط  لطبيعة  ذلك 

ل�شمان  م�شتمرة  ب�شفة  خامات  توفير 

انتظام الت�شغيل.

دارة في هذه ال�شركات اإلى تعدّد  بين الملكية والإ

دارة  الإ مجل�س  تبّنى  واحتمال  المن�شاأة  اأهداف 

تاأّثرهم  مع  خا�شة،  اإدارية  منفعة  لدوال 

الجمعية  من  ال�شادرة  الرئي�شية  بالقرارات 

العمومية.

في  المالك  المدير  وظائف  وتختلف 

المن�شاأة ال�شغيرة و المتو�شطة عن وظائف المدير 

في المن�شاأة الكبيرة، حيث يقوم �شاحب الموؤ�شّ�شة 

يلعب  فهو  واحد،  وقت  في  اأدوار  بعِدّة  ال�شغيرة 

دور الم�شتثمر ال�شاعي للربح، ودور العامل الذي 

يتمتع بمهارات فنية عالية تدفعه اإلى الهتمام 

يجمع  كما  الم�شتمر،  والنمو  والتطوير  بالجودة 

دارة والتخطيط  �شاحب المن�شاأة بين وظائف الإ

وال�شيانة  وال�شراء  والبيع  والرقابة  والتن�شيق 

هذه  اأولوية  تفاوت  ملحظة  مع  والح�شابات، 

الوظائف ح�شب خبرته في كلٍ منها واهتماماته 

وا�شتعداده ال�شخ�شي لل�شطلع بها.

المالك  المدير  نمط  �شيادة  ويوؤدى 

ب�شاطة  مع  المتو�شطة  و  ال�شغيرة  للمن�شاأة 

التاأ�شي�س  و�شهولة  للمن�شاأة  التنظيمي  الهيكل 

المعلومات  تدّفق  �شرعة  اإلى  العمل  واإجراءات 

العاملين  بين  المبا�شر  والحتكاك  والتقارب 

المتعاملة  الخارجية  طراف  والأ المن�شاأة  وبين 

معها �شواء الموردين اأو الو�شطاء اأو العملء، مما 

يدعّم العلقات ال�شخ�شية للمن�شاآت في المحيط 

الخ�رجي.

من  �شواق:  الخ�شائ�س المرتبطة بالتعامل في الأ

و  ال�شغيرة  المن�شاآت  تعتمد  العمل،  �شوق  حيث 

غير  العمالة  على  ملحوظة  بدرجة  المتو�شطة 

العمل  المن�شاأة  �شاحب  يزاول  حيث  جرية،  الأ

وبع�س  اأ�شرته  باأفراد  ال�شتعانة  مع  بنف�شه 

ن�شاط  مجال  في  بو�شوح  ذلك  ويبرز  قارب.  الأ

والخدمات  التجزئة  وتجارة  ال�شغيرة  المزارع 
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اإنخفا�س ن�شبة النقدية المتاحة للتمويل  	•
ب�شبب �شعف  العامل،  المال  لراأ�س  الجاري 

الم�شتمرة  والحاجة  النقدية  ال�شيولة 

وم�شتلزمات  الخامات  �شراء  لتمويل 

الت�شغيل.

ن�شبة  اأي  	– العمالية  الكثافة  اإرتفاع  	•
العاملين لجملة راأ�س المال الم�شتثمر، وذلك 

نتاج والعتماد  ب�شبب ب�شاطة تقنيّات الإ

محلية  ت�شغيل  وم�شتلزمات  خامات  على 

اأ�شواق  اإختلل  رخي�شة ن�شبيًا، ف�شل عن 

العمل وراأ�س المال، مما ينعك�س على تكلفة 

�شول  جور مقارنة بتكلفة اإ�شتخدام الأ الأ

الثابتة.  وهذه تُعد ميزة هامة من منظور 

التوظف بالن�شبة للدول النامية المكتظة 

فائ�س  م�شكلة  من  تعانى  والتي  �شكانيًا، 

عر�س في �شوق العمل ومن ندره ن�شبية في 

راأ�س المال.

المتو�شطة  و  ال�شغيرة  المن�ش�آت  وتعتمد 

من  اإما  عليها  وتح�شل  المحلية،  الخامات  على 

مراكز  من  القرب  حالة  في  مبا�شرة  المنتجين 

�شواق.  الأ في  والو�شطاء  المورّدين  من  اأو  نتاج،  الإ

المن�شاآت  لهذه  التمويلية  القدرة  ل�شعف  ونظرًا 

وافتقارها اإلى ال�شيولة، فاإنها عادة ما تلجاأ اإلى 

جل وطلب كميات محدودة وب�شفة  بالأ ال�شراء 

ثر على  غير منتظمة ح�شب اأحوال ال�شوق، مما يوؤّ

جودة  م�شتوى  وعلى  نتاجية  الإ العملية  انتظام 

نوعيات  بانخفا�س  بدوره  يتاأثر  الذي  المنتج 

التعاقد  حالت  با�شتثناء  الم�شتخدمة،  الخامات 

المن�شاأة  �شاحب  بموجبها  يقوم  التي  الباطن  من 

بالكميات  ال�شغيرة  المن�شاأة  بتزويد  الكبيرة 

المطلوبة من الخامات ب�شفة منتظمة وبالجودة 

المنا�شبة ل�شمان �شلمة المنتج النهائي ومطابقته 

للموا�شفات.

كما تتميّز المن�شاآت ال�شغيرة و المتو�شطة 

التعامل  على  ي�شاعدها  مما  الجغرافي  بالنت�شار 

ت�شتطيع  ل  التي  المحدودة  المحلية  �شواق  الأ في 

يوؤدى  حيث  بطلباتها،  تفي  اأن  الكبيرة  المن�شاآت 

ال�شتفادة  اإمكانية  عدم  اإلى  �شواق  الأ هذه  غر  �شِ

كما  الفنية.  اأو  المالية  �شواء  الحجم  وفورات  من 

�شواق  الأ في  ال�شغيرة  المن�شاآت  معاملت  تن�شط 

نوعيات  مثل  خا�شة،  متطّلبات  لها  يكون  التي 

ذواق  الأ على  تعتمد  والخدمات  ال�شلع  من  معينة 

يمكن  والتي  النمطية،  غير  المحلية  والموا�شفات 

اأن توّفرها المن�شاأة ال�شغيرة بكفاءة عالية. ف�شل 

عما تقدّم، تبرز المن�شاآت ال�شغيرة و المتو�شطة في 

الكبيرة  المن�شاآت  مع  الباطن  من  التعاقد  مجال 

المراحل  ببع�س  القيام  اأو  المكوّنات  بع�س  بت�شنيع 

نتاجية اللزمة للمُنتج النهائي. العملية الإ

ال�شغيرة  المن�شاآت  اأ�شواق  وتت�شف 

لحرية  نظرًا  تناف�شية،  بطبيعة  والمتو�شطة 

المن�شاآت  ولتعدّد  الن�شاط  من  والخروج  الدخول 

المناف�شة  حِدّة  من  تزيد  كما  العاملة،  ال�شغيرة 

ال�شوقية الوفورات التي تتمتع بها المن�شاآت الكبيرة 

نتاجية  الإ الفنون  وتقدّم  الحجم  كِبر  ب�شبب 

التي  والتي�شيرات  المزايا  عن  ف�شل  والتنظيمية، 

والنظم  الحكومية  الموؤ�شّ�شات  قِبل  من  بها  تحظى 

الدولة.  لها  توّفرها  التي  الحمائية  وال�شيا�شات 

ولذلك، فاإن محدودية الح�شة ال�شوقية للمن�شاآت 

لها  المميّزة  البارزة  ال�شمات  من  تعد  ال�شغيرة ُ

ينعك�س  الذي  مر  الأ المن�شاآت،  من  بغيرها  مقارنة 

ومعدّلت  المبيعات  حجم  على  كبيرة  بدرجة 

الع�ئد من الن�ش�ط.
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رابعاً: العولمة والمن�شاآت 

ال�شغيرة والمتو�شطة

يتكرر  اأ�شا�شيان  م�شطلحان  هناك 

ا�شتخدامهما عند تو�شيف الو�شع القت�شادي 

العالمي الحالي، هما العولمة و اقت�شاد المعرفة. 

فبالتوازي مع عولمة ال�شئون القت�شادية ب�شبب 

المعلومات  تقنية  ثورة  اأهمها  من  عوامل  عدة 

القيود  من  التخفيف  وكذلك  والت�شالت، 

التجارية على الم�شتويين الوطني والدولي، فقد 

�شهد العالم ارتفاعًا حادًا في الكثافة المعرفية 

تقنية  بثورة  مدفوعًا  القت�شادية  ن�شطة  بالأ

التقدم  خطى  وت�شارع  والت�شالت  المعلومات 

التقني.

�شل�شلة  تجزئة  يتم  العولمة  ظل  ففي 

ذاته  نتاج  الإ يعد  ولم  دول،  عدة  بين  القيمة 

�شا�شية  ن�شطة الأ ي�شكل بال�شرورة جزءًا من الأ

الرئي�شية.  ال�شركة  داخل  تاأديتها  يجب  التي 

توزيع  يغلب  المتزايدة،  المناف�شة  ظل  وفي 

نتاج على من�شاآت و�شركات خارجية في اأكثر  الإ

بال�شتفادة  لل�شركات  ذلك  وي�شمح  دولة.  من 

المختلفة على نطاق  للدول  الن�شبية  المزايا  من 

اأخرى  اأ�شياء  �شمن  المزايا  هذه  وت�شمل  عالمي، 

معينة،  اأ�شواق  في  تف�شيلية  بمزايا  التمتع 

والعمالة الرخي�شة، مما ي�شمح لتلك ال�شركات 

�شا�شية  الأ كفاءتها  اأوجه  على  بالتركيز 

على  تعتمد  التي  القيمة  �شل�شلة  مراحل  في 

الكثافة المعرفية، حيث تتركز معظم القيمة. 

دارية  �شاليب الإ وقد ا�شتتبع ذلك تحول في الأ

القيا�شي،  والتوحيد  الجودة،  اإدارة  نظم  نحو 

�شاحب  وقد  المحددة.  المواعيد  في  نتاج  والإ

التي  العاملة  القوة  نحو  الطلب  تحول  ذلك 

تتمتع بدرجة عالية من تعدد المهارات وارتفاع 

م�شتواه�.

نتاج  الإ ب�شبكات  مر  الأ يتعلق  فحينما 

الدولية التي تنتج ب�شائع موحدة قيا�شيًا على 

الجن�شية  متعددة  ال�شركات  فاإن  وا�شع،  نطاق 

ارتفاع  اأ�شا�س  على  نتاج  الإ مواقع  تختار 

جور وتكاليف  اإنتاجية العمالة، وانخفا�س الأ

يمكن  ن�شبية  مزايا  وهي  �شا�شية،  الأ البنية 

ال�شركة  تحتفظ  وبينما  ب�شهولة.  فقدها 

الفنية  بالمعرفة  عمومًا  الجن�شية  متعددة 

من  �شبكة  في  تدخل  فاإنها  لنف�شها،  والتقنية 

العلقات القائمة على التعاقد من الباطن، كي 

ت�شتفيد من هذه المزايا الن�شبية. وت�شتلزم هذه 

دارة �شل�شل القيمة  �شاليب نظمًا جديدة لإ الأ

اأكثر كفاءة  بينية  �شبكات  التي تتطلب وجود 

دارة  لإ اأف�شل  ونظمًا  والموردين،  ال�شركات  بين 

الجودة، وقوة عاملة متعددة المهارات. 

و�شل�شل  نتاج  الإ تدويل  تزايد  ومع 

في  كبيرة  اأهمية  التجارة  اإكت�شبت  القيمة، 

ت�شبب  حيث  ذاتها.  القيمة  �شل�شلة  داخل 

نتاج في زيادة حادة في التجارة وفي  تدويل الإ

ا مقارنة  المكون الم�شتورد المبا�شر لل�شادرات اأي�شً

تنتقل  الب�شائع  واأ�شبحت  الم�شافة.  بالقيمة 

الم�شتهلك  اإلى  و�شولها  قبل  عدة  اأماكن  عبر 

الم�شجلة  القيمة  اإجمالي  اأن  كما  النهائي، 

قيمتها  تجاوز  المنتجات  هذه  مثل  في  للتجارة 

التاريخ  �شهد  ومثلما  كبير.  بهام�س  الم�شافة 

في  التجاري  التبادل  �شروط  في  ا  انخفا�شً

الم�شنعة،  المنتجات  مقابل  ولية  الأ المنتجات 

فقد حدث ابتداء من منت�شف �شبعينات القرن 

التبادل  �شروط  في  م�شطرد  انخفا�س  الما�شي 

الم�شنعة.   النامية  الدول  �شادرات  في  التجاري 

فقد اأدى دخول الدول التي توجد لديها وفرة 

اإلى  العالمية  ال�شوق  اإلى  العمالة الرخي�شة  في 
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التجاري  التبادل  معدلت  في  م�شتمر  تدهور 

بالن�شبة لل�شادرات الم�شنعة في الدول النامية. 

المعتمدة  وتلك  ولية  الأ المنتجات  وا�شتمرت 

من  ن�شيبها  فقدان  في  الطبيعية  الموارد  على 

العديدة  العقود  مدار  على  الدولية  التجارة 

الما�شية، بينما ا�شتمرت المنتجات المعتمدة على 

دفع  في  الطبيعية  الموارد  على  ولي�س  المعرفة 

للكثافة  المتغيرة  الم�شتويات  مع  ال�شادرات،  نمو 

التقنية.

والعمالة،  ر�س،  الأ كانت  حين  ففي 

�شا�شية  الأ الثلثة  العوامل  هي  المال  وراأ�س 

�شول  نتاج في القت�شاد القديم، اأ�شبحت الأ للإ

المهمة في القت�شاد الجديد هي المعرفة الفنية، 

للبحث  و�شار  والمعلومات.  والذكاء،  بداع،  والإ

العلمي و للذكاء المتج�شد في التقنية عبر نطاق 

راأ�س  اأهمية  تفوق  اأهمية  المنتجات  من  وا�شع 

المال، اأو المواد، اأو العمالة. 

يمكن  فاإنه  التطورات،  هذه  خلل  ومن 

التمييز بين طريقين رئي�شيين للمناف�شة:

ول، هو الطريق التقليدي اأو  �شلوب الأ الأ  .1

ال�شعر،  على  القائمة  التناف�شية  القدرة 

مناف�شة  في  الم�شاركون  يدخل  حيث 

�شعرية حادة، وبالتالي في “�شباق هدام 

اإنتاج  �شلوب  القاع. ويتطلب هذا الأ نحو 

العمالة  كثافة  على  تعتمد  منتجات 

والموارد الطبيعية، اأو على عمالة وبنية 

ال�شتثمار  لجذب  رخي�شتين  اأ�شا�شية 

التقني  التقدم  ولكن  المبا�شر.  جنبي  الأ

يوؤدي اإلى انخفا�س حاد في الطلب على 

الموارد  من  والكثير  الماهرة  غير  العمالة 

ال�شركات  وا�شلت  وبينما  الطبيعية. 

التي  �شواق  الأ في  التخ�ش�س  والدول 

تت�شم بالمناف�شة ال�شديدة وقلة حواجز 

تتعر�س  عائداتها  كانت  اإليها،  الدخول 

ب�شكل متزايد للتاآكل ب�شبب تدهور �شروط 

منتجو  واجه  ولطالما  التجاري.  التبادل 

هذا  الزراعية  والمنتجات  ولية  الأ ال�شلع 

مجال  في  ا  اأي�شً يتزايد  ولكنه  التهديد، 

ت�شدير المنتجات الم�شنعة.

من  الم�شاركون  يدخل  اأخرى،  جهة  ومن   .2

القت�شاد  في  الحديث  الطريق  خلل 

في  موقعًا  نف�شهم  لأ يتخذوا  كي  العالمي 

اأو  القيمة،  �شل�شلة  من  العالية  الحلقات 

الحلقات.  تلك  اإلى  باأنف�شهم  ليرتقوا 

في  مناف�شة  �شلوب  الأ هذا  ويتطلب 

والتقدم  والتطوير،  والبحث  البتكار، 

المنتجات،  في  الم�شتمر  والتح�شين  التقني، 

من  اللزمة  القاعدة  تطوير  وكذلك 

المهارات، والطاقات التقنية.  وعلى الرغم 

القدرة  لزيادة  التقليدي  الطريق  اأن  من 

التكلفة  عاملي  على  المعتمدة  التناف�شية 

عوامل  اأن  اإلّ  موجودة،  زالت  ما  وال�شعر 

واإقامة  والت�شميم،  والمرونة،  الجودة، 

وب�شكل  محلها  تحل  اأخذت  قد  ال�شبكات 

قليل  عدد  تمكن  فقد  ذلك،  ومع  متزايد. 

من  ن  الآ حتى  النامية  الدول  من  جدًا 

الطريقة.  بتلك  التناف�شية  قدرتها  بناء 

ل�شغط  النامية  الدول  معظم  وتتعر�س 

في  �شريعًا،  �شيا�شاتها  تحرر  كي  كبير 

م�شتويات  انخفا�س  من  فيه  تعاني  وقت 

مر  الت�شنيع والقدرة التناف�شية لديها، الأ

ال�شتفادة  على  قادرة  غير  يجعلها  الذي 

ظل  في  خا�شة   ، الخطوة  هذه  مثل  من 

عائدات  على  كبيرة  بدرجة  اعتمادها 

ر�شوم الواردات وتعريفاتها.
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العالم.

ففي الوقت الذي عانت فيه كثير من   

الدول  والمتو�شطة، حتى في  ال�شغيرة  المن�شاآت 

التناف�شية،  قدرتها  تدهور  من  المتقدمة، 

بها  عززت  طرقًا  اأخرى  م�شروعات  وجدت 

فعليًا موقعها في ال�شوق العالمية. ت�شمنت هذه 

الطرق ال�شتراتيجيات التالية:

اأهم  يتج�شد  بتكار:  الإ اإ�شتراتيجية   .1

بتكار في القت�شاد  م�شدر للمعرفة والإ

والتطوير.  البحث  في  الحالي  العالمي 

فعلى الرغم من اأن ال�شتثمار في المعرفة 

بالمخاطر  محفوف  ن�شاط  الجديدة 

المن�شاآت  معظم  تبرره  اأن  ت�شتطيع  ل 

الدول  في  حتى  والمتو�شطة،  ال�شغيرة 

اأخرى  م�شادر  هناك  فاإن  المتقدمة؛ 

بع�س  منها  ال�شتفادة  ت�شتطيع  للمعرفة 

المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة، خا�شة تلك 

وتت�شمن  المتقدمة.  الدول  في  الموجودة 

تلك الم�شادر درجة عالية من تطوير راأ�س 

المال الب�شري، وقوة عاملة ماهرة.

اأن  يمكن  المعلومات:  تقنية  اإ�شتراتيجية   .2

الحديثة  المعلومات  تقنية  تطبيق  يلعب 

وتبنيها دورًا فعال في خف�س التكاليف. اإذ 

نترنت ومعالج البيانات  ت�شتطيع �شبكة الإ

تاأثيرات  من  التخفيف  في  ي�شاعدا  اأن 

ال�شخمة  وال�شتثمارات  الحجم  وفورات 

المنتجات،  ت�شميم  مثل  مجالت  في 

من  تحد  التي  والت�شالت،  والت�شويق، 

ال�شغيرة  للمن�شاآت  التناف�شية  القدرة 

والمتو�شطة.

يوؤدي  المحددة:  �شواق  الأ اإ�شتراتيجية   .3

�شواق الكبيرة، اإلى عدم  الندفاع نحو الأ

ح�شول العديد من �شرائح ال�شوق ال�شغيرة 

وتوفر  انتباه.   من  ت�شتحق  ما  على 

ال�شغيرة  للمن�شاآت  ا  فر�شً �شواق  الأ هذه 

ملئمًا  م�شتوى  تمتلك  التي  والمتو�شطة 

و�شرعة  المرونة  جانب  اإلى  التقنية،  من 

اأ�شواق  لخدمة  ال�شرورية  التحرك 

محدودة ن�شبيًا، ولكنها متنوعة جغرافيًا. 

ال�شتراتيجية  هي  هذه  كانت  وقد 

ال�شغيرة  لمانية  الأ المن�شاآت  تبنتها  التي 

والمتو�شطة التي ركزت على �شوق محددة 

محدودة توفرت لها فيها ميزة تناف�شية، 

على  المحافظة  في  مواردها  كل  ركزت  ثم 

اأن  تتطلب  التي  ال�شوق،  هذه  في  الريادة 

عالٍ  بم�شتوى  والعمليات  نتاج  الإ يت�شم 

ح�شب  المنتجات  تكييف  على  القدرة  من 

احتياجات الزبائن والتفاعل معهم.

من  كثير  فيه  عانت  الذي  الوقت  في 
حتى  والمتوسطة،  الصغيرة  المنشآت 
في الدول المتقدمة، من تدهور قدرتها 
أخرى  مشروعات  وجدت  التنافسية، 
في  موقعها  فعليًا  بها  عززت  طرقًا 
السوق العالمية. تضمنت هذه الطرق 
استراتيجية الابتكار، و استراتيجية 
واستراتيجية  المعلومات،  تقنية 
الشبكات        وإقامة  المحددة،  الأسواق 

و التجمعات الصناعية.

لقد اأثرت هذه التطورات القت�شادية   

العالمية في المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة بو�شائل 

ا  فر�شً المن�شاآت  لبع�س  قدمت  جهة،  فمن  �شتى. 

تعاني  �شوف  اأخرى،  جهة  ومن  والنمو؛  للتو�شع 

عن  التناف�شية  قدرتها  �شتتخلف  التي  المن�شاآت 

الركب من التعر�س لمناف�شة �شارية في كل اأنحاء 



11

هنا  ال�شركة  تقيم  ال�شبكات:  اإقامة   .4

خرى  �شبكة من العلقات مع ال�شركات الأ

مجموعة  خلل  من  ال�شغيرة  اأو  الكبيرة 

الر�شمية  الربط  و�شائل  من  متنوعة 

وغير الر�شمية مثل التعاقد من الباطن.

ا�شتراتيجية  في  ال�شناعية:  التجمعات   .5

المن�شاآت  ت�شتفيد  التجمعات،  تكوين 

منها  القريبة  المن�شاآت  مع  الربط  من 

مزايا  جني  ذلك  لها  ويتيح  جغرافيًا. 

مجالت  لذلك  )مثال  الحجم  وفورات 

نتاج والت�شويق الم�شترك(، وال�شتفادة  الإ

من فوائ�س المعرفة.

خام�شاً: التحديات التي تواجه تنمية 

المن�ش�آت ال�شغيرة و المتو�شطة

في غالبية الدول النامية، تظل معظم   

اأن�شطة  في  تعمل  والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت 

و�شعف  نتاجية،  الإ بانخفا�س  تت�شم  تقليدية 

التي تخدمها،  �شواق المحلية  الجودة، و�شغر الأ

كما  وجدت.  اإن  التقنية،  الديناميكية  وقلة 

�شريحة  الدول  هذه  من  كثير  في  اأي�شا  توجد 

ر�شمية  ال�شغر  متن�هية  المن�ش�آت  من  وا�شعة 

من  تعمل  التي  الم�شتوى  متدنية  ر�شمية  وغير 

اأجل البقاء فح�شب. و في حين قد يثبت اأن بع�س 

قادرة  ال�شغر  ومتناهية  ال�شغيرة  المن�شاآت  هذه 

على ال�شتمرار على المدى الطويل وفقا للمعايير 

القت�شادية، فاإن غالبيتها تواجه النقرا�س في 

ظل تحرير الواردات، والتطور التقني الم�شتمر، 

عالية  الحديثة  المنتجات  على  الطلب  وتزايد 

الجودة.

والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�ش�آت  تواجه   

عمومًا ثلث مجموعات من التحديات التناف�شية 

والخلل  بالحجم،  المت�شلة  القيود  في:  تتمثل 

ال�شيا�شات  وتحيز  �شواق،  الأ ي�شوب  الذي 

التحديات  هذه  حدة  ولكن  القطاع.  هذا  من 

الدول  في  و  عمومًا  النامية  الدول  في  تتزايد 

العربية على وجه الخ�شو�س:

مثل  بالحجم:  المت�شلة  التحديات   .1

المن�شاآت  على  قيد  ال�شغير  الحجم 

تكون  حينما  والمتو�شطة  ال�شغيرة 

في  رئي�شيا  عامل  الحجم  اإقت�شاديات 

اأية مرحلة من مراحل �شل�شلة القيمة، 

مما يقلل من قدرتها على المناف�شة. كما 

ن�شطة  يعوق �شغر الحجم الم�شروع في الأ

التقنية  تتطور  حيث  المجازفة،  عالية 

بخطى �شريعة وتعتمد على ا�شتثمارات 

واأخيرا،  والتطوير.  البحث  في  �شخمة 

تفيد  �شهادات  اإ�شدار  اأن  ثبت  لقد 

والعمليات  نتاج  الإ بمعايير  اللتزام 

بالن�شبة  للغاية  مكلف  ال�شناعية 

لل�شركات ال�شغيرة، وبالتالي يزيد ذلك 

من �شعوبة اندماجها في �شل�شل القيمة 

الع�لمية.

ال�شوق:  تعتري  التي  الخلل  اأوجه   .2

هو  نتاج  الإ عنا�شر  اأ�شواق  تجزئة  اإن 

اإحدى ال�شمات المميٍزة لكثير من الدول 

ال�شغيرة  المن�شاآت  ت�شع  حيث  النامية، 

تواجه المنشآت الصغيرة والمتوسطة 
عمومًا ثلاث مجموعات من التحديات 
القيود  في:  تتمثل  التنافسية 
المتصلة بالحجم، والخلل الذي يشوب 
هذا  من  السياسات  وتحيز  الأسواق، 
التحديات  هذه  حدة  ولكن  القطاع. 
تتزايد في الدول النامية عمومًا و في 

الدول العربية على وجه الخصوص.
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مواتٍ عندما  والمتو�شطة في موقف غير 

المدخلت،  على  بالح�شول  مر  الأ يتعلق 

التقنية  واأ�شواق  والعمالة،  والئتمان، 

والمعلومات. ويرجع ال�شبب القت�شادي 

وراء اأوجه الق�شور تلك اإلى اأن الجهات 

من  اأنه  تجد  قد  العوامل  لهذه  المقدمة 

مع  التعامل  اإقت�شاديًا  وفر  والأ �شهل  الأ

بدلً  الكبيرة  ال�شركات  من  قليل  عدد 

المن�شاآت  من  كبير  عدد  مع  التعامل  من 

على  المتفرقة،  والمتو�شطة  ال�شغيرة 

المعلومات  توافر  حيث  من  المثال،  �شبيل 

عن الم�شروع، و�شهولة مراقبته، وتكلفة 

اإخفاقه  حالة  في  العميل  اإلى  الرجوع 

مقارنة بحجم ال�شفقة.

و في المحيط الحالي لقت�شاد المعرفة،   

بالن�شبة  المهمة  التحديات  اأحد  يتج�شد 

اإيجاد  في  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للمن�شاآت 

وتقييمها،  الجديدة،  جنبية  الأ التقنية 

المهمة  هذه  تكون  وقد  واإتقانها،  و�شرائها، 

النامية،  الدول  حالة  في  و  وطويلة.  مكلفة 

�شوء  ب�شبب  تت�شاعف  ال�شابقة  الم�شكلة  فاإن 

ل  الذي  والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت  و�شع 

والتقني.  الفني  التغير  مع  التعامل  يمكنها من 

المن�شاآت  اأن  الميدانية  البحوث  اأو�شحت  وقد 

مدى  حتى  تدرك  ل  والمتو�شطة  ال�شغيرة 

�شعفها فنيًا وتقنيًا. اإذ اأن الكثير من القائمين 

التقنية  على  مطلعين  غير  المن�شاآت  هذه  على 

طبيعة  وعلى  خرى،  الأ الدول  في  المناف�شة 

لم�شايرة  اللزمة  الجديدة  والتقنيات  المهارات 

الركب، كما اأنهم يفتقرون اإلى التعليم والمعرفة 

للبحث  يوؤهلها  بما  المن�شاآت  بتنظيم  الخا�شة 

م�شاعدة.  اأو  تقنية  من  تحتاجه  ما  وتحديد 

وفي حين تواجه المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة 

م�شايرة  في  �شعوبة  المتقدمة  القت�شاديات  في 

هذه  فاإن  الدولية،  �شواق  والأ التقنية  اتجاهات 

المن�شاآت  بين  اأو�شع  نطاق  على  تنت�شر  الم�شكلت 

ال�شغيرة والمتو�شطة في الدول النامية.

تحيز ال�شيا�شات �شد الم�شروعات ال�شغيرة:   .3

الحكومية،  ال�شيا�شات  من  العديد  تميل 

م�شاندة  التي يق�شد من بع�شها  حتى تلك 

اإلحاق  اإلى  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  المن�شاآت 

تت�شمن  وقد  ال�شغيرة.  بالمن�شاآت  ال�شرر 

ال�شتيراد  �شيا�شات  ال�شيا�شات  هذه 

اإ�شافة  واإدارتها،  وال�شرائب  والت�شدير، 

اإطار  في  عديدة  اأخرى  جوانب  اإلى 

القوانين واللوائح تزيد ب�شكل غير متكافئ 

بالن�شبة  التجارية  المعاملت  تكلفة  من 

وبالتالي  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  للمن�شاآت 

قوية  حوافز  لها  توفر  اأو  نموها  تعرقل 

اأو  ر�شمية  غير  اأو  �شغيرة  تبقى  كي  فعليًا 

مرين معًا. فعلى �شبيل المثال، يمكن  كل الأ

يتم  التي  ال�شريبية  الحوافز  توؤدي  اأن 

اإلى  �شيء  ب�شكل  لها  والتخطيط  ح�شابها 

الحجم  عن  حجمها  يقل  وحدات  انت�شار 

ال�شرائب. وعلوة على  الذي تجب عليه 

تق�شد  التي  ال�شيا�شات  اأدت  فقد  ذلك، 

للمن�شاآت  معينة  �شناعية  منتجات  اإنتاج 

المناف�شة  تكبيل  اإلى  والمتو�شطة  ال�شغيرة 

قطاعات  في  التقني  الرتقاء  في  وتاأخر 

معينة.

�شاد�شاً: خاتمة

اأكثر  والمتو�شطة  ال�شغيرة  المن�شاآت  تمثّل   

معظم  في  الخا�س  القطاع  من�شاآت  من   %95 من 

الدول العربية، وت�شاهم في توفير اأكثر من ثلثة 

القطاع،  هذا  يوفرها  التي  العمل  فر�س  اأرباع 
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ولكن هذه المن�شاآت تعاني في الوقت نف�شه من �شحة الموارد وعدم كفاءة ا�شتخدامها بجانب اأن القطاع 

غير الر�شمي ي�شكّل عائقاً كبيراً اأمام تنمية الم�شروعات ال�شغيرة والمتو�شطة ويوؤدي اإلى عدم ال�شتفادة 

الق�شوى منها. 

همية قطاع المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة، فاإنه يتحتم تبني اإ�شتراتيجيات و�شيا�شات  وبالنظر لأ  

تمكّن من تعزيز القدرة التناف�شية لهذا القطاع، وذلك بال�شتناد اإلى فهم واقعي ودقيق لتلك المن�شاآت 

مكانياتها وللقيود التي تهدد بقاءها ونموها.  ولإ
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قائمة اإ�شدارات  )) ج�شر التنمية ((

العنوان
مفهوم التنمية

موؤ�شرات  التنمية

ال�صيا�صات ال�صناعية

الفقر: موؤ�شرات القيا�س وال�شيا�شات

الموارد الطبيعية  واقت�شادات  نفاذها

ا�شتهداف الت�شخم وال�شيا�شة النقدية

طرق المعاينة

رقام القيا�شية موؤ�شرات الأ

 تنمية الم�شاريع ال�شغيرة

جداول المخلات المخرجات

نظام الح�شابات القومية

إدارة الم�شاريع ا

ال�شلاح ال�شريبي

 اأ�شاليب التنبوؤ

دوات المالية الأ

موؤ�شرات �شوق العمل

�شلاح الم�شرفي الإ

خ�شخ�شة البنى التحتية

رقام القيا�شية الأ

التحليل الكمي

ال�شيا�شات الزراعية

اقت�شاديات ال�شحة

�شيا�شات اأ�شعار ال�شرف

القدرة التناف�شية وقيا�شها

ال�شيا�شات البيئية

اقت�شاديات البيئة

�شواق المالية تحليل الأ

�شيا�شات التنظيم والمناف�شة

زمات المالية الأ

إدارة الديون الخارجية ا

الت�شحيح الهيكلي

B.O.Tنظم البناء والت�شغيل والتحويل

جنبي المبا�شر: تعاريف ال�شتثمار الأ

جنبي المبا�شر محددات ال�شتثمار الأ

نمذجة التوازن العام

النظام الجديد للتجارة العالمية

إن�شاوؤها واآلية عملها منظمة التجارة العالمية: ا

تفاقيات  منظمة التجارة العالمية: اأهم الإ

منظمة التجارة العالمية: اآفاق الم�شتقبل

قت�شادية الكلية النمذجة الإ

تقييم الم�شروعات ال�شناعية

�ص�صات والتنمية موؤ

التقييم البيئي للم�شاريع

ئتمانية موؤ�شرات الجدارة الإ

الموؤلف
د. محمد عدنان وديع

د. محمد عدنان وديع

د. اأحمد الكواز

د. علي عبدالقادر علي

اأ. �شالح الع�شفور

د. ناجي التوني

اأ. ح�شن الحاج

د. م�شطفى بابكر

اأ. ح�شّان خ�شر

د. اأحمد الكواز

د. اأحمد الكواز

اأ. جمال حامد

د. ناجي التوني

اأ. جمال حامد

د. ريا�س دهال

اأ. ح�شن الحاج

د. ناجي التوني

اأ. ح�شّان خ�شر

اأ. �شالح الع�شفور

اأ. جمال حامد

اأ. �شالح الع�شفور

د. علي عبدالقادر علي

د. بلقا�شم العبا�س

د. محمد عدنان وديع

د. م�شطفى بابكر

اأ. ح�شن الحاج

اأ. ح�شّان خ�شر

د. م�شطفى بابكر

د. ناجي التوني

د. بلقا�شم العبا�س

د. بلقا�شم العبا�س

د. اأمل الب�شبي�شي

اأ. ح�شّان خ�شر

د. علي عبدالقادر علي

د. م�شطفى بابكر

د. اأحمد الكواز

د. عادل محمد خليل

د. عادل محمد خليل

د. عادل محمد خليل

د. بلقا�شم العبا�س

د. اأحمد الكواز

مام د. عماد الإ

اأ. �شالح الع�شفور

د. ناجي التوني

رقم العدد
ول الأ

الثاني

الثالث

الرابع

الخام�س

ال�شاد�س

ال�شابع

الثامن

التا�صع

العا�شر

الحادي ع�شر

الثاني ع�شر

الثالث ع�شر

الرابع ع�شر

الخام�س ع�شر

ال�شاد�س ع�شر

ال�شابع ع�شر

الثامن ع�شر

التا�شع ع�شر

الع�شرون

الواحد والع�شرون

الثاني والع�شرون

الثالث والع�شرون

الرابع والع�شرون

الخام�س والع�شرون

ال�شاد�س والع�شرون

ال�شابع والع�شرون

الثامن والع�شرون

التا�شع والع�شرون

الثلاثون

الواحد والثلاثون

الثاني والثلاثون

الثالث والثلاثون

الرابع والثلاثون

الخام�س الثلاثون

ال�شاد�س الثلاثون

ال�شابع والثلاثون

الثامن والثلاثون

التا�شع والثلاثون

ربعون الأ

ربعون الواحد الأ

ربعون الثاني الأ

ربعون الثالث الأ

ربعون الرابع الأ
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الدمج الم�شرفي

اتخاذ القرارات 

رتباط والنحدار الب�شيط الإ

�شلامي اأدوات الم�شرف الإ

البيئة والتجارة والتناف�شية

�شاليب الحديثة لتنمية ال�شادرات الأ

القت�شاد القيا�شي

الت�شنيف التجاري

اأ�شاليب التفاو�س التجاري الدولي 

م�شفوفة الح�شابات الجتماعية 

وبع�س ا�شتخداماتها 

منظمة التجارة العالمية: من الدوحة 

اإلى هونج كونج

داء التنموي تحليل الأ

اأ�شواق النفط العالمية

تحليل البطالة

المحا�شبة القومية الخ�شراء

موؤ�شرات قيا�س الموؤ�ش�شات 

نتاجية وقيا�شها الإ

داء التنموي نوعية الموؤ�ش�شات والأ

عجز الموازنة: الم�شكلات والحلول

تقييم برامج ال�شلاح القت�شادي

لفية نمائية للاأ هداف الإ ح�شاب فجوة الأ

نفاق  موؤ�شرات قيا�س عدم العدالة في توزيع الإ

ال�شتهلاكي

اقت�شاديات ال�شتثمار: النظريات والمحددات

اقت�شاديات التعليم 

�شواق وتدخل الدولة اإخفاق اآلية الأ

داري موؤ�شرات قيا�س الف�شاد الإ

ال�شيا�شات التنموية

بعاد التنموية تمكين المراأة: الموؤ�شرات والأ

التجارة الخارجية والنمو القت�شادي

قيا�س التحوّل الهيكلي

الموؤ�شرات المركبة

التطورات الحديثة في الفكر 

القت�شادي التنموي

�شلاح الموؤ�ش�شي برامج الإ

الم�شاعدات الخارجية من اأجل التنمية

قيا�س معدلت العائد على التعليم

�شهم العربية خ�شائ�س اأ�شواق الأ

التجارة الخارجية والتكامل 

قليمي القت�شادي الإ

النمو القت�شادي المحابي للفقراء

�شيا�شات تطوير القدرة التناف�شية

عر�س العمل وال�شيا�شات القت�شادية

دور القطاع التمويلي في التنمية

تطور اأ�شواق المال والتنمية

بطالة ال�شباب

اأ. ح�شّان خ�شر

اأ. جمال حامد

اأ. �شالح الع�شفور

اأ. ح�شن الحاج

د. م�شطفى بابكر

د. م�شطفى بابكر

د. بلقا�شم العبا�س

اأ. ح�شّان خ�شر

اأ. �شالح الع�شفور

د. اأحمد الكواز 

د. اأحمد طلفاح

د. علي عبد القادر علي

اأ. ح�شّان خ�شر

د. بلقا�شم العبا�س

د. اأحمد الكواز

د. علي عبدالقادر علي

د. م�شطفى بابكر

د. علي عبدالقادر علي

د. ح�شن الحاج

د. علي عبد القادر علي 

د. ريا�س بن جليلي

د. علي عبدالقادر علي

اأ. عادل عبدالعظيم

د. عدنان وديع

د. اأحمد الكواز

د. علي عبدالقادر علي

د. اأحمد الكواز

د. ريا�س بن جليلي

د. اأحمد الكواز

اأ. ربيع ن�شر

د. بلقا�شم العبا�س

د. علي عبدالقادر علي

د. ريا�س بن جليلي

د. بلقا�شم العبا�س

د. علي عبدالقادر علي

إبراهيم اأونور د.ا

د.اأحمد الكواز

د.علي عبدالقادر علي

د. ريا�س بن جليلي 

د. و�شاح رزاق

د. وليد عبد موله

إبراهيم اأونور د. ا

د. وليد عبد موله

ربعون الخام�س الأ

ربعون ال�شاد�س الأ

ربعون ال�شابع الأ

ربعون الثامن الأ

ربعون التا�شع الأ

الخم�شون

الواحد والخم�شون

الثاني والخم�شون

الثالث والخم�شون

الرابع والخم�شون 

الخام�س والخم�شون 

ال�شاد�س والخم�شون

ال�شابع والخم�شون

الثامن والخم�شون

التا�شع والخم�شون

ال�شتـون

الواحد وال�شتون

الثاني وال�شتون

الثالث وال�شتون

الرابع وال�شتون

الخام�س وال�شتون

ال�شاد�س وال�شتون

ال�شابع وال�شتون

الثامن وال�شتون

التا�شع وال�شتون

ال�شبعون

الواحد وال�شبعون

الثاني وال�شبعون

الثالث وال�شبعون

الرابع وال�شبعون

الخام�س وال�شبعون

ال�شاد�س وال�شبعون

ال�شابع وال�شبعون

الثامن وال�شبعون

التا�شع وال�شبعون

الثمانون

الواحد والثمانون

الثاني والثمانون

الثالث والثمانون

الرابع والثمانون

الخام�س والثمانون

ال�شاد�س والثمانون

ال�شابع والثمانون



ال�شتثمارات البينية العربية

�شهم العربية فعالية اأ�شواق الأ

الم�شئولية الجتماعية لل�شركات

وراق المالية �شواق الأ البنية الجزئية لأ

مناطق التجارة الحرة

تن�ف�شية المن�ش�آت ال�شغيرة والمتو�شطة:

الخ�ش�ئ�ص والتحدي�ت

العدد المقبل

وراق المالية تذبذب اأ�شواق الأ

 

د. بلقا�شم العبا�س

إبراهيم اأونور د. ا

�شرج  د. ح�شين الأ

د. وليد عبد موله

د. اأحمد الكواز

د. ريا�س بن جليلي

د. اإبراهيم اأونور

الثامن والثمانون

التا�شع والثمانون

الت�شعون 

الواحد والت�شعون

الثاني والت�شعون

الثالث والت�شعون

الرابع والت�شعون

لكتروني التالي:  عداد ال�شابقة يمكنكم الرجوع اإلى العنوان الإ للاطلاع على الأ

http://www.arab-api.org/develop_1.htm




