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  المملكة الأردنية الهاشمية –اربد العنوان الدائم: 

 00962798721392 :هاتف خلوي 

 nawaft@yahoo.com   ،nawaftubaishat@gmail.com البريد الإلكتروني:

 المعلومات الشخصية: 

  9/10/1967البارحة  مكان وتاريخ الولادة:

 ذكر  الجنس:

 أردني  الجنسية:

 أطفال )ولدان وإبنتان( 4متزوج ولدي  الحالة الاجتماعية:

 المؤهلات العلمية: 

 العامة، كلية الاقتصاد والعلوم السياسية  ، قسم الإدارةدكتوراة الفلسفة في الإدارة العامة– 

 . 2011جامعةالقاهرة  

دور الإبداع التنظيمي في تطوير المنظمات العامة مع التطبيق على المؤسسات العامة  الرسالة:عنوان 

 المستقلة في المملكة الأردنية الهاشمية. 

 2001جامعة اليرموك  –بتقدير جيد جدا، قسم الإدار ة العامة  درجة الماجستير في الإدارة العامة  

لنزاعات العمالية: دراسة ميدانية من وجهة نظر أعضاء لحل ا المفاوضات الجماعية عنوان الرسالة:

 المجلس التنفيذي للاتحاد العام لنقابات العمال في الأردن(.

 التخصص الرئيس ي: إدارة عامة، التخصص الفرعي: علوم  سياسية، بتقدير جيد بكالوريوس إدارة عامة ،

 المملكة الأردنية الهاشمية.  –، جامعة اليرموك، اربد 1992

 حوث المنشورة: الب

  مجلة رابطة الأدب ا: تسويق المتاالإتجاهات الحديثة في السياحة الثقافيةبحث .
ً
لحديث، حف نموذجا

 . 2016، يونيو 102مجلة محكمة، العدد 

mailto:nawaftubaishat@gmail.com


  في المملكة الأردنية الهاشمية، المجلة  دور الإبداع التنظيمي في تطوير المؤسسات العامة المستقلةبحث

 .2020سبتمبر )أيلول( ، 40، مجلد الثالثالعربية للإدارة ، العدد 

 الأوراق العلمية في المؤتمرات:  

 (، مؤتمر إدارة التنمية، بنغازي، ليبيا، )المركزية واللامركزية ودورها في التنمية المشاركة بورقة عمل

2012 . 

 دور الفعاليات والمؤتمرات والأحداث الكبرى في تسويق المنتج السياحي في الأردن(  المشاركة بورقة عمل(

، 2019أبريل  11 – 9السياحة والسلام: منهج حياة ، في المؤتمر الدولي الخامس لكلية السياحة والفنادق

 .جامعة اليرموك

 في المؤتمر الدولي التاسع نية( )دور الإبداع في تطوير منظومة الإدارة العامة الأرد المشاركة بورقة عمل

أبريل  25 – 23الإصلاح الاقتصادي والإداري وسياسات التكيف في الأردن والوطن العربي خلال الفترة 

 في جامعة اليرموك. 2019)نيسان( 

 ورش العمل التي قدمها: 

  ،2008ورشة عمل النزاعات العمالية، المنظمة العربية للتنمية الإدارية . 

  2010بداع في المؤسسات، كوالالمبور، ورشة عمل الإ . 

  ،2011ورشة عمل تحديد الأحتياجات التدريبية، الكويت . 

  ،2012ورشة عمل الحماية من  الغش التجاري والصناعي، الدار البيضاء . 

  2016ورشة عمل المعايير والممارسات التطبيقية الحديثة في تخطيط وتنمية الموارد البشرية، سبتمبر ،

 .  القاهرة

  الدار البيضاء، المغرب.2016ورشة عمل تطوير المهارات الإبداعية والابتكارية للقادة الإداريين، مايو ، 

 الخبرات العلمية: 

  ،1/8/1992إداري علاقات عامة ومسؤول تنظيم معارض ومؤتمرات وندوات، مركز دار عمان – 

30/4/1994. 

  وكلفت 1/7/2004 – 2/5/1994كهرباء  محافظة اربد موظف في إدارة الشؤون المالية والإدارية، شركة ،

 بإعداد دراسة لإنشاء قسم التطوير الإداري. 

  31/12/2006 – 2002 /1/5مسؤول مؤتمرات، المنظمة العربية للتنمية الإدارية . 

  31/12/2009 – 1/1/2007مستشار/خبير أنشطة، المنظمة العربية للتنمية الإدارية . 



 1/1/2007مجموعة المصادر النادرة، المنظمة العربية للتنمية الإدارية،  مستشار/ خبير ورئيس – 

4/1/2015 . 

  5/1/2015مستشار/ خبير ورئيس مجموعة الموارد البشرية، المنظمة العربية للتنمية الإدارية – 

14/1/2017 . 

  العربية للتنمية مستشار/ خبير ورئيس مجموعة فعاليات الإدارة الصحية وإدارة المستشفيات، المنظمة

 . 30/6/2018 – 15/1/2017الإدارية 

 مدرب خاص. 

  ،31/01/2020 – 14/7/2019مدير الإدارة العامة، إتحاد الجامعات العربية. 

  ،13/07/2020 – 01/02/2020مدير إدارة الأنشطة، اتحاد الجامعات العربية. 

  ،19/10/2020 – 14/07/2020مستشار الأمين العام لشؤون التطوير والهيكلة . 

 أعمال تم تنفيذها:

 2020 بشكل كامل إعادة هيكلة اتحاد الجامعات العربية. 

 الجامعات العربية تحادإعداد وصف وتوصيف الوظائف لا. 

 لاتحاد الجامعات العربية إعداد دليل إجراءات العمل. 

  في  الأكاديمي والإداري  تطوير القدرات القيادية للنساء العاملات في المجالالموافقة على تمويل مشروع

 من قبل اتحاد الفدراليات الكندي. 2020 الجامعات والمؤسسات التعليمية في الأردن والمنطقة العربية

 .تم التقدم بعدة مقترحات لجهات العمل لتطوير العمل فيها 

 .1987 – 1985أديت الخدمة العسكرية  الخدمة العسكرية:

 الدورات: 

  الأردن.  –المنظمة العربية لحقوق الأنسان، عمان  –دورة المحافظة على حقوق الأنسان 

  تايوان.  –، تايبية 13/8/1999-3ورشة عمل حول الدراسات الصينية للشباب العالمي 

   2001دورة  تدريبية حول تقنيات المفاوضة الجماعية، القاهرة . 

  2001المشاركة في دورة المتغيرات الاقتصادية وأثرها على العمالة العربية ،القاهرة. 

  ،11/2/2007دورة تدريبية متخصصة نظم المعلومات، مركز الدراسات الإدارية والعلمية، جامعة القاهرة 

– 26/4/2007. 

  ،2008دورة  تدريب المدربين، المنظمة العربية للتنمية الإدارية . 

 ماليزيا،  – كوالالمبور  الرابطة الكويتية لتنمية الموارد البشرية. تنمية البشرية في المدن الإلكترونية،دورة ال 

 .2010أكتوبر  27 – 25



  ،الإمارات  – دبيأنشييتف للاستشارات الإدارية، ، 2020مايو  21- 17دبلوم إدارة الأداء المبني على المخاطر

 .العربية المتحدة

  المملكة الأردنية الهاشمية.24/10/2020المجتمع، ندوة التطوع وأمن ، 

  ،المركز الأكاديمي 2020تشرين الثاني )نوفمبر(  16دورة تدريبية، كتابة البحث العلمي:  إجراءات ومبادئ ،

 ماليزيا.  –للمؤتمرات والنشر 

  ،الفهرس العربي الموحد.، 2020نوفمبر  14ندوة الأمراض الوبائية والجوائح وكيفية التأهب لها ومواجهتها 

  ،الفهرس العربي 2020ديسمبر  01الثقافة الرقمية والأدب الرقمي: الحاضر والمستقبل في العالم العربي ،

 الموحد.

  توسطةلمرة وايشروعات الصغلمعمال وأصحاب الأ ستثمار لرواد الا مهارات إدارة الثروة والدخل واورشة ،

 .دولة الكويت –عمال التنموية لأ ا ريادة للتخـطيط بالتعاون مع جمعيةهـد العـربي لمعا، 2020نوفمبر  24

  ،)2020نوفمبر  14دورة مقدمة في إدارة المشاريع الاحترافية )ويبنار ،DECE Educational Service ماليزيا ، 

 العضويات: 

. وأمين سر عضو
ً
 نادي خريجي جامعة اليرموك سابقا

 عضو الجمعية العمومية للمجلس الدولي للغة العربية 
ً
  عن المنظمة العربية للتنمية الإدارية ممثلا

ً
 . سابقا

 المشاركة في المؤتمرات: 

 من المؤتمرات والمتلقيات والندوات والحلقات النقاشية، منها: كبير المشاركة في عدد 

 ،عدن.  2003سبتمبر  24 –  22الملتقى العربي الثاني للمواصفات العالمية للجامعات ، 

  ،2009ندوة  الأزمة المالية العالمية من  منظور إسلامي، بيروت . 

  ،2010مؤتمر اقتصاديات التدريب، الكويت . 

  ،2011مؤتمر اقتصاديات التدريب لمنظمة المستقبل.... التكاليف والمنافع، الكويت. 

 2010ة ، الكويت، مؤتمرالاستثمار البشري في القطاعات الصحية المساند . 

  ،2010المؤتمر السنوي العاشر لمنتدى التطوير الوظيفي الخليجي، الكويت . 

  ،2012المشاركة في منتدى الأورومتوسطي للصناعات الإبداعية والإبتكارية، الأردن . 

  ،2012المؤتمر الاقتصادي لمجلس الوحدة الاقتصادية، القاهرة . 

  ،بنغازي، ليبيا. 2012ديسمبر  10 – 8مؤتمر إدارة  التنمية ، 

  ،2014القمة العالمية للهوية، أبو ظبي . 



  2014الإمارات العربية المتحدة،  –مؤتمر التطوير المؤسس ي، أبو ظبي  

  ،دبي، الإمارات العربية المتحدة. 2015مايو  10 – 6المؤتمر الدولي الرابع للغة العربية ، 

  2019أبريل  11 – 9والفنادق، السياحة والسلام: منهج حياة المؤتمر الدولي الخامس لكلية السياحة ،

 جامعة اليرموك.

  المؤتمر الدولي التاسع الإصلاح الاقتصادي والإداري وسياسات التكيف في الأردن والوطن العربي خلال

 في جامعة اليرموك. 2019أبريل )نيسان(  25 – 23الفترة 

 رويال، فندق 2019ديسمبر  19 - 17، الدورة السابعة ،ستدامةلمنتدى العربي للبحث العلمي والتنمية الما 

 .الأردنية الهاشمية المملكة – عمّان

  المؤتمر العلمي الدولي الثاني للتعليم عن بعد ووظائف المستقبل في ظل الأزمات العالمية الناجمة عن

 ماليزيا. –، المركز الأكاديمي للمؤتمرات والنشر العلمي 2020تشرين الثاني )نوفمبر(  16 – 13الأوبئة، 

 الفعاليات والمؤتمرات والأنشطة التي تم تنظيمها والإشراف على تنفيذها:

 الأردن.  –حاضرات ومؤتمر الخريجين لخريجي جامعة اليرموك/ اربد مندوات و   تنظيم مجموعة 

  الأردن. –الشباب الأول / اربد إعداد وتنظيم مؤتمر 

  1996رحمة بنت الحسن  ةإعداد وتنظيم ندوة )الأمير العالم فكرا وإنجازا( برعاية الأمير. 

 من الفعاليات والمؤتمرات والملتقيات والندوات وورش  الإشراف
ً
على إعداد وتنظيم وتنفيذ عدد كبير جدا

نظمتها المنظمة العربية للتنمية الإدارية منذ عام في موضوعات متعددة ومتنوعة العمل والبرامج التدريبية 

 على سبيل المثال لا الحصر: 2018 – 2002

  ،2002المؤتمر السنوي العام الثالث في الإدارة تحت عنوان النزاهة والشفافية، بيروت. 

  ،2002ملتقى التسويق، الشارقة. 

 2003لإدارة المحلية، صلالة، ملتقى الإدارة البيئية في منظومة ا. 

  ،2003مؤتمر إدارة المستشفيات، القاهرة. 

  ،2003مؤتمر البحوث والنشر، القاهرة. 



  ،2003مؤتمر الإدارة المحلية، القاهرة. 

  ،2003المؤتمر السنوي العام الرابع للإبداع والتجديد في الإدارة العربية، دمشق. 

  ،2004مؤتمر الاستشارات والتدريب، الشارقة. 

  ،2004المؤتمر العربي الثاني لإدارة المستشفيات، القاهرة. 

  ،2004مؤتمر التجارة العربية البينية، عمان. 

  ،2005ملتقى إدارة المدن الكبرى، عمان. 

  ،2005مؤتمر الإدارة المحلية. 

  ،2006مؤتمر التجارة العربية البينية، الدوحة. 

 2007موارد البشرية، القاهرة، ندوة تخطيط وإعداد الموازنات التقديرية لل. 

  2007ملتقى تطوير مهارات مديري الموارد البشرية والتدريب باستخدام آلية الديكام، شرم الشيخ. 

  ،2007المؤتمر العربي الأول للمعونات والمنح الدولية وأثرها على التنمية في الوطن العربي، القاهرة. 

 2007نامة، ملتقى تخطيط المدينة الإلكترونية، دبي، الم. 

  ،2007ندوة تبييض النقود وسرية أعمال المصارف، شرم الشيخ. 

  ،2007ندوة الإدارة الحديثة في إدارة منظمات الخدمة العامة، القاهرة. 

  ،2007ملتقى السياسات العامة ودورها التنموي، شرم الشيخ. 

 2007روت، ملتقى الإحصاء وبحوث العمليات ودورها في اتخاذ القرارات الإدارية، بي. 

  ،2007ندوة تحرير الخدمات المالية وأثرها على التنمية، كازبلانكا. 

  ،2007ندوة الدور المتنامي للعلاقات العامة في التطوير المؤسس ي، الأسكندرية. 

  2007ندوة الاتجاهات الحديثة في إدارة المصادر التراثية، تونس. 

  ،2007منتدى التنمية الإدارية، الشارقة. 



  2007الخدمات البنكية الإلكترونية الشاملة )رؤية مستقبلية(، القاهرة، ندوة. 

  ،2008ندوة حماية المستهلك ومكافحة الغش التجاري، شرم الشيخ. 

  ،2008ورشة عمل أسباب نزاعات العمل وآليات حلها، شرم الشيخ. 

  ،2008ندوة الحوادث المرورية ومنازعاتها القانونية، عمان. 

  2008الأرقام القياسية واستخدامها في التخطيط، الشارقة، ورشة عمل. 

  ،2008ورشة عمل تقييم المشروعات ودراسات الجدوى الاقتصادية، القاهرة. 

  ،2008ندوة سرية العمل المصرفي وعلاقتها بمكافحة تبييض الأموال، القاهرة. 

  ،2008ورشة عمل التأمين الصحي والضمان الأجتماعي، شرم الشيخ. 

  تمر العربي الثاني للمعونات والمنح الدولية وأثرها على التنمية الشاملة )المعونات والمنح الموجهة لمناطق المؤ

 .2008الكوارث والحروب(، دمشق، 

  ،2008ورشة عمل تنمية مهارات العاملين لإعداد التقارير الاحصائية، الدار البضاء. 

 2008تقييم، القاهرةن اسطنبول، ورشة عمل مؤشرات قياس الأداء وأنظمة المتابعة وال. 

 ،2008ندوة حقوق العمال في التشريعات العربية والدولية، القاهرة. 

  ،2008مؤتمر إدارة مصادر المياه والحفاظ عليها، عمان. 

  ،2008مؤتمر الشراكة بين القطاعين العام والخاص، إربد. 

  ،2008ورشة عمل تطوير مهارات فهم واستخدام لغة الجسد، الأسكندرية. 

  ،2008ندوة دور العلاقات العامة في تكوين الصورة الذهنية للمؤسسات المعاصرة، الاسكندرية. 

  ،2008ندوة الاتجاهات المعاصرة في إدارة التراث الثقافي، مراكش. 

  ،2008منتدى التنمية الإدارية )الحكمانية: المنهج الحديث فى إدارة المنظمات العربية(،  الشارقة. 

  2008الأساليب المعاصرة في إدارة الأنتخابات والحملات الدعائية، الشارقة، ورشة عمل. 



  ،2008ندوة إدارة وتطوير أداء مراكز قياس الرأي العام، الرباط. 

  ،2008ورشة عمل آليات مكافحة الغش التجاري، الدرا البيضاء. 

 2008، ندوة استخدام الاحصاء وبحوث العمليات في اتخاذ القرار، الدار البيضاء. 

  ،2008ورشة عمل إستخدام منهج الديكام )صناعة الميسريين(، الدار البيضاء. 

  ،2008ندوة التنافسية في الدول العربية، القاهرة. 

  ،2008دورة تدريب المدربين، الجزائر. 

  ،2009ندوة حماية المستهلك العربي، الدار البيضاء. 

  2009أداء الخطة والرقابة عليها، اسطنبول، ورشة عمل التخطيط الاستراتيجي وبناء مؤشرات. 

  ،2009مؤتمر تداعيات الأزمة المالية العالمية وأثرها على اقتصاديات الدول العربية، شرم الشيخ. 

  ،2009ورشة عمل التحليل المالي لمؤسسات القطاع العام، اسطنبول. 

  ،2009ورشة عمل تقييم الأداء المؤسس ي والخطط الاستراتيجية، اسطنبول. 

  المؤتمر العربي الثالث للمعونات والمنح الدولية وأثرها على التنمية في الوطن العربي )إدارة معونات التنمية

 .2009والتعليم: التحديات وآفاق المستقبل(، بيروت، 

  ،2009ملتقى المناهج الحديثة في إدارة الأزمات والكوارث، عمان. 

 2009ئية، تونس، ورشة عمل الإدارة المتكاملة للمصادر الما. 

  ،2009ندوة الاحصاء وبحوث العمليات ومعوقات استخدامها في اتخاذ القرارات الإدارية، الرباط. 

  ،2009الندوة الثالثة )الحفاظ على التراث الحضاري في الوطن العربي بين النظرية والتطبيق(، البتراء. 
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