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الاسم : شيماء أسامة محمد
تاريخ الميلاد : 16/2/1985
البريد الالكترونى:shaimaa.osamas@yahoo.com

رقم التليفون 01008007330/ 002

المؤهلات الدراسية:

· بكالوريوس التجارة، تخصص محاسبة، 2006، جامعة عين شمس "الطالبة المثالية بكلية التجارة".
· ماجستير نظم المعلومات الإدارية , 2010. الموضوع عن "تقييم دور نظم المعلومات البيئية في ترشيد استخدام المياه في جمهورية مصر العربية وأثرها على التنمية المستدامة"، قسم العلوم الاقتصادية والإدارية، معهد الدراسات والبحوث البيئية، جامعة عين شمس.
· دكتوراه الإدارة ، 2013.  الموضوع عن" أثر تنمية الموارد البشرية فى تفعيل الجودة الشاملة بالتطبيق على قطاع التعليم"، قسم العلوم الاقتصادية والإدارية، معهد الدراسات والبحوث البيئية، جامعة عين شمس.
الخبرات السابقة:  

· تدريب المدربين مع وزارة الاتصالات ، وزارة التضامن الاجتماعى ، والجهاز المركزى للتعبئة العامة والاحصاء.
· عضو فريق الجودة  بالجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء، جمهورية مصر العربية ، 2013.
· مدير إدارة التدريب والمشروعات بالمجموعة الاستشارية للتنمية ، 2013.
· رئيس قسم التدريب ودراسات الجدوى بالشركة المصرية للتنمية البشرية والإدارية ، 2012.
· مدربة تنمية بشرية بشركة المهندسون الاستشاريون الدوليين للخدمات البترولية ، 2011 .
· منسق الجودة والتخطيط الاستراتيجي بكلية البنات للعلوم والثقافة والفنون ، جامعة عين شمس بمشروع التطوير والتأهيل المستمر للإعتماد بالتعاون مع هيئة ضمان الجودة والاعتماد 2009.
· إنشاء مكتبة "ترتيب وتصنيف وترقيم الكتب" بطرق مختلفة يدوياً وبالكمبيوتر.

· العمل كمنسق فنى فى مدارس الليسية "الحرية" .

· منسق فني وإداري للمشروعات ، المكتب العربي للشباب والبيئة ، 2008.
·  تمثيل مصر في اليونان في مؤتمر عن التبادل الثقافي وتدوير النفايات والذي شارك  فيه جميع دول العالم ، 2007.

·  ترجمة كتاب "الغذاء في البحر المتوسط" الذي تم مناقشته في مؤتمر اليونان ، وشارك فيه مكتب الإعلام المتوسطي  للبيئة والثقافة والتنمية المستدامة " مؤسسة أنا ليندا الأورومتوسطية للحوار بين الثقافات " مكتب معلومات البحر المتوسط للبيئة والثقافة والتنمية المستدامة.

·  تمثيل وفد مصر في مؤتمر الشباب المتوسطي – تونس، 2006.

·  التدريس في الهيئة العامة لمحو الأمية وتعليم الكبار ، 2006 .

·  التدريب ببنك القاهرة .

·  تنظيم مؤتمرات عربية ودولية وعالمية في مختلف المجالات.
·  التطوع فى العديد من الهيئات ، والجمعيات الأهلية.
· أمين اللجنة الثقافية باتحاد كلية التجارة – جامعة عين شمس.
المهارات: 
أولا : المهارات الخاصة بإدارة الأعمال والمشروعات الصغيرة:

· شهادة تخصصية فى جدوى وتخطيط المشاريع والبرامج : تدريب المدربين من المعهد العربى للتخطيط الكويت .

· شهادة تخصصية فى مهارات بناء وتحليل المسوحات الميدانية من المعهد العربى للتخطيط بالكويت.

· برنامج تدريبى حول تنفيذ وتقييم المشاريع والبرامج : تدريب المدربين من المعهد العربى للتخطيط بالكويت.

· برنامج تدريبى تخصصى عن مهارات تحليل مؤشرات وسياسات سوق العمل من المعهد العربى للتخطيط بالكويت.
· دورة تدريبية فى TOT مع وزارة الاتصالات.
· المشروعات الصغيرة ودراسات الجدوى من وحدة التنمية البشرية والصندوق الاجتماعي للتنمية - كلية التجارة – جامعة عين شمس.

·  المشروعات الصغيرة وإدارة الأعمال Basic Business skills من مايكروسوفت وفيرجتك .            

· إدارة الموارد البشرية  - جامعة عين شمس.
· تدريب المدربين.
· إدارة الجودة الشاملة  - جامعة عين شمس.
· التحليل الاحصائى وبرنامج spss.
· دراسات الجدوى وإدارة المشروعات.
· إدارة السجلات الإدارية.
· تطوير الأداء الوظيفي.
· المشاركة في تنظيم مؤتمرات عربية ودولية وعالمية في مختلف المجالات.
ثانياً : المهارات الخاصة بالحاسب الآلي:

· ICDL  - اليونسكو و وزارة الاتصالات. 
·  MS Windows XP – Office – Basic Advanced – A+ Basic – 
· Web Development  من  شركة مايكروسوفت وفرجتيك.
ثالثاً : المهارات الخاصة باللغة الانجليزية:

TOEFL بدرجة 593
رابعاً: الأبحاث المنشورة:

· تقييم دور نظم المعلومات البيئية فى ترشيد استخدام المياه فى جمهورية مصر العربية وأثرها على التنمية المستدامة ، مجلة جامعة عين شمس.

· أثر تنمية الموارد البشرية فى تفعيل الجودة الشاملة بالتطبيق على قطاع التعليم، مجلة بجامعة عين شمس.

· أثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة على رفع كفاءة العاملين فى الجامعات المصرية، مجلة بجامعة عين شمس.
الفقر ومستوى التنمية البشرية فى الدول العربية ، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير ، الملتقى الدولي حول تقييم سياسات الإقلال من الفقر في الدول العربية في ظل العولمة .
· متطلبات تطبيق الاقتصاد الاسلامى فى ظل التحديات الاقتصادية المعاصرة.
